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TURKONFED VE SAP TURKIYE iSBIiRLiGi
IZMIRLI KOBI’LERI DIiJITAL TICARET ZiRVESI’NDE BULUSTURDU!

TURKONFED ve SAP Tiirkiye, Tiirkiye’de e-ticaret, e-ihracat ve e-déniisiimiin liderlerini
KOBI’lerle bulusturmak, Anadolu’daki isletmelerin dijital doniisiimiine katkida bulunmak
hedefiyle Dijital Ticaret Zirveleri diizenlemeye baslad1. Zirve serisinin ilk duragi ise BASIFED ev
sahipliginde izmir oldu.

16 Nisan 2018 — Istanbul / Dijital ticaretin uzman isimleri, Tiirk Girisim ve Is Diinyasi
Konfederasyonu (TURKONFED) ve SAP Tiirkiye isbirligiyle baslatilan Dijital Ticaret Zirvesi’'nde,
Izmirli KOBI’lerle bir araya geldi. Tiirkiye’de e-ticaret, e-ihracat ve e-doniisiimiin liderlerini KOBI’lerle
bulusturmay1 ve igletmelerin yeni nesil ticari faaliyetlere katilimini artirmay1 amaglayan Dijital Ticaret
Zirveleri serisinin ilki, Bat1 Anadolu Sanayici ve Isadamlar1 Dernekleri Federasyonu (BASIFED)
ev sahipliginde diizenlendi. Acilis konusmalarini BASIFED Yénetim Kurulu Baskam Seda Kaya
Osen ve SAP Tiirkiye Genel Miidiir Yardimeis1 Selcuk Oznal’in yaptig1 izmir toplantisinin kapanist
da TURKONFED Yénetim Kurulu Basgkan1 Orhan Turan tarafindan gerceklestirildi.

Orhan Turan: “Ekonominin itici giicii artik e-ticaret ve e-ihracat”

Konusmasinda, ihracatin sirtladig1 Tiirkiye ekonomisinde, KOBI’lerin yetkinliklerinin gelistirilmesi,
finansmana erisiminin saglanmasi ve yiiksek teknoloji kullanimlarinin artirilmasiyla, iiretim ve
kalkinma odakli siirdiiriilebilir bir biiyiime saglanabilecegini vurgulayan TURKONFED Yonetim
Kurulu Bagkami Orhan Turan, “Ulkemizde; KOBI’lerin teknolojik diizeyi diisiik iiriinler {iretmesi,
nitelikli eleman sayisinin ve egitim seviyesinin diigilk olmasi, Ar-Ge harcamalarinin diisiik pay1, yenilik
politikalarinin yetersizligi ve dogrudan yabanci sermaye akisinin diger iilkelere gore diisiik
gerceklesmesi, rekabetciligimizi onemli 6lgiide kisitliyor. Dijitallesen diinyada ekonominin itici glicii
artik e-ticaret ve e-ihracattan geciyor” dedi.

Tiirkiye’de e-ticaretin toplam pazar biiyiikliiglintin yillik ortalama yiizde 31’lik bir biiyiime kaydettigini
vurgulayan Turan, diinyada 3 trilyon dolara yaklasan e-ticaret satis hacmini hatirlatarak sunlar1 sdyledi:
“Tiirkiye’de e-ticaretin perakende satistan aldig1 toplam pay yiizde 4. Diinyada bu oranin yiizde 10 oldugu
diisiiniildiigiinde, gelisime acik bir alan oldugu gériiliiyor. Ulkemizde e-ihracatin toplam ihracat icindeki
binde 3 payinin artirilmasi igin, basta mevzuat ve yeni ticari pazarlar olmak {izere stratejik yol haritasinin
da ortak akilla hazirlanmasi1 6nemli bir kazanim olacaktir.”

Selcuk Oznal: “Amacimiz, Tiirk sirketlerinin diinya devi markalar yaratmasina katki saglamak”

SAP Tiirkiye Genel Miidiir Yardimcis1 Selcuk Oznal ise konusmasinda, “Giiniimiizde yapay zeka,
ogrenen makineler, nesnelerin interneti, gelismis analitikler ve blokzincir (blockchain) gibi teknolojilerin
ana basliklar haline gelmesiyle, miisterilerimizin birer akilli isletmeye donilismelerine, gelistirdigimiz
coziimler sayesinde is giiclinli yetkinlestirmelerine ve katma deger yaratmaya odaklanmalarina yardime1
oluyoruz” diye konustu. Bugiin diinya genelindeki miisterilerinin yiizde 80’den fazlasin1 KOBI’lerin
olusturdugunu kaydeden Oznal, soyle konustu: “SAP Tiirkiye olarak en biiyilk amacimiz, Tiirk
sirketlerinin global arenada diinya devi markalar yaratmasina katki saglamak ve KOBI'lerin rekabet
giiclerini artirmak. Dijital ekonomi ¢aginda KOBI’lerin rekabet giiciinii artirabilmesi icin ise bulut bilisim
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biiyiik firsatlar sunuyor.

Geng niifusa sahip bir iilke olmamizin da avantajiyla, teknolojiye ve yeniliklere ¢ok ¢abuk adapte
olabilme potansiyelimiz var. Bu da teknoloji alaninda hizli yol aldigimizin ve alacagimizin en 6nemli
gostergesi. Bu nedenle Anadolu’daki sirketlerde de dijital doniisiimiin hiz kazanacagini ve bulut
kullaniminin da 6niimiizdeki yillarda ayni hizla iilkemizde artacagini dngoriiyoruz. Tiirkiye ekonomisinin
itici giici olan KOBI’lere giic verme vizyomuzla, onlarim is siireclerine deger katacak uygulama ve
coziimler sunmaya, dijital doniisiim yolculuklarinda her zaman en yakin is ortagi olarak ¢alismaya devam
edecegiz. Bu vizyonla SAP Tiirkiye olarak, Dijital Ticaret Anadolu’dan Yiikseliyor! temasiyla dort
farkli sehirde gerceklesecek bu degerli projenin bir pargasit olmaktan dolay1 biiylik mutluluk duyuyoruz.”

Seda Kaya Osen: “Ev 6devlerimizi eksiksiz yerine getirmeliyiz”

“Diin ekonomi lokomotifinin kii¢iik bir vagonu olan e-ihracat ve e-ticaret; yakin gelecekte lokomotifin
kendisi olacak” diyen BASIFED Yoénetim Kurulu Baskam Seda Kaya Osen ise, yaptig1 konusmada
sunlar1 kaydetti: “Rakamlar bu gelecegi bugiinden agik ve net bir sekilde tarif ediyor. 25 trilyon dolarlik
diinya perakende sektdrii icinde e-ticaretin pay1 yiizde 10’u ge¢mis durumda. 2,5 trilyon dolarlik bir e-
ticaret i¢ginde lilkemizin, 2018 yilinda hacmi yiizde 37 biiyliyerek 42,2 milyar TL’ ye ¢ikiyor. Kiiresel e-
ticaret satiglarinin 2021 yilinda 4,5 trilyon dolara ¢ikmasi 6ngoriiliiyor. 3 yil icinde pazarin, yiizde 100’e
yakin biliylime Ongoriisiinii, elbette teknolojinin bas dondiiren gelismeleri besliyor. Ayrica global
perakende e-ticaret hacminin 2011 yilinda yiizde 32’sini gelismekte olan iilkeler olustururken, 2020
yilinda bu oranin yiizde 65’lere ulasacag: diisiiniiliiyor. E-ticarette bu yeni kodlarin yazilmasi i¢in tilke
olarak ev ddevlerimizi eksiksiz yerine getirmemiz gerekiyor. Yani; sektor ve idari yap1 arasinda etkin
iletisimin kurulmasi icin ilgili mekanizmalar1 harekete gecirmek; algi ve dijital okuryazarligin
artirllmasi, perakendecilerin e-ticaret ekosistemine daha fazla dahil olmalarinin saglanmasi; teknik,
lojistik ve ddeme altyapilarinin iyilestirilmesi; mevzuatin sektoriin gelisimimi destekleyecek sekilde
diizenlenmesi.”

Dijital ticaretin yeni kodlar1 izmir’de anlatild:

Moderator sunuculugunu Netizen Kurucusu Umit Oncel’in yaptig1 zirve, alaninda uzman kurum ve
isimlerle, Izmirli KOBI’lere dijital ticaretin yeni kodlarin1 anlatti. Dijitallesen diinyada akilli
isletmelerin 6zelliklerini MBIS Genel Miidiirii Cenk Salihoglu, e-ticarette basarili 6demeleri
artirmanin yolunu da Iyzico Satis Miidiirii AKif Sezer katilimcilar ile paylasti.

Herkes i¢in dijital pazarlamanin ipuglarini Red&Grey Kurucusu Furkan Reis, dijital ticarette yeni
firsatlar1 GittiGidiyor Uluslararas: Ticaret Miidiirii Erkan Yozkat anlatirken; Bilisim Hukukcusu
Av. Burcak Unsal ise, “Dijital Ticaretin Hukuki Boyutu” basligiyla bir konusma gerceklestirdi.

Zirvenin yeni duragi 2 Mayis’ta Gaziantep’te

Tiirkiye’de her Olcekten isletmecinin kendini gelecege tasiyabilmesi adina gerekli olan donanimi
sunmay1, karliliklarmi artirmayi, yenilikei is siiregleri ile verimliliklerini yiikseltmeyi ve tlilkenin kiiresel
rekabet gliciinii gelismis iilkeler seviyesine ¢ikarmayi hedefleyen “Dijital Ticaret Zirveleri”, toplam 4
ilde diizenlenecek.

[zmir’in ardindan “Dijital Ticaret Zirveleri”nin bir sonraki durag1 2 Mayis’ta Gaziantep, ardindan da
Kocaeli ve Konya olacak.
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TURKONFED Hakkinda:

Catist altinda 29 federasyon ve 247 dernek iizerinden 25 bin is insant ve 40 bine yakin sirket yer alan TURKONFED, iiye tabani ile toplam
(enerji dist) dis ticaretin yiizde 83'iinii, tarim ve kamu digi kayitlh istihdamin yaklasik yiizde 55’ini saglamaktadir. Istanbul, Bati Anadolu,
Marmara ve f§ Anadolu, Trakya, Bati Karadeniz, Orta Karadeniz, Orta Anadolu, Kuzey Anadolu, Dogu Karadeniz, f§ Anadolu, Giiney
Ege, Dogu Marmara, Bati Akdeniz, Dogu Akdeniz, Giiney Marmara, Cukurova, Kuzey Marmara, Dogu ve Giineydogu Anadolu,
Giineydogu, Zafer, Ipekyolu, Kapadokya, Mevlana, Dogu, Serhat, Dicle ve Firat Sanayici ve Isadamlar: Federasyonu’nun yam sira
Sektorel Dernekler Federasyonu, Moda ve Hazir Giyim Federasyonu, Yapi Uriinleri Ureticileri Federasyonu da TURKONFED iiyeleridir.
TURKONFED, Avrupali KOBI'lerin cati érgiitii olan ve 12 milyon firma ve 55 milyon ¢alisani temsil eden Avrupa KOBI Birligi
(SMEunited) tiyesidir.

SAP Hakkinda:

SAP HANA dan giiciinii alan bulut sirketi olarak kurumsal uygulama ve yazilim alaminda diinya lideri SAP, tiim sektorlerde her dlgekteki
sirketin is siireglerini en iyi sekilde yiiriitmesine destek oluyor. Diinyadaki finansal islemlerin yiizde 77’si SAP sistemine dokunuyor.
Ogrenen Makineler, Nesnelerin Interneti ve gelismis analitik teknolojilerimiz, sirketlerin akilli isletmelere doniismesine yardimer oluyor.
SAP’in ugtan uca uygulamalar: ve servisleri, ozel sektor ve kamu sektoriinden 425 binden fazla kurumun kdrli bir sekilde faaliyet
gostermesine, degisimlere uyum saglamasina ve rekabette fark yaratmasina olanak tantyor. SAP 'nin iy yazilimlar: alanmindaki liderligini
Tiirkiye'de de devam ettiren SAP Tiirkiye, sirketin 65. iilke ofisi olarak 2001 yihnda kuruldu. Bugiin SAP Tiirkiye, Ankara ve Istanbul’da
yer alan ofisleri ve Istanbul Teknopark’ta yer alan SAP Gelistirme Merkezi dahil olmak iizere 250 kisilik uzman bir ekip ile 1300’iin
tizerinde kuruma hizmet vermektedir. SAP 'nin diinya genelindeki yaygin kullanimina paralel olarak Tiirkiye 'de yillik ciroya gore en biiyiik
10 sirketin 8’1 is siireclerini, en biiyiik 10 bankamn 9'u ve Borsa Istanbul listesinin en tepesindeki sirketlerin yiizde 70’ten fazlasi is
stireglerini SAP ¢oziimleri ile yonetiyor. Kuruldugu giinden bu yana Tiirkiye deki gelirlerini ve ¢alisan sayisini istikrarli olarak artiran
SAP Tiirkiye, ekosistemindeki onlarca is ortagiyla birlikte 4 binin iizerinde nitelikli is giiciine de istihdam imkdni saglamig bulunuyor. SAP
Tiirkiye hakkinda daha ayrintily bilgi icin www.sap.com/turkey adresini ziyaret edebilirsiniz.

Bilgi icin:

TURKONFED Kurumsal ileti,sim /Hande Yavuz /0 537 734 96 09 / hyavuz@turkonfed.org / www.turkonfed.org / info@turkonfed.org
Insula Iletisim / Merve Duysak 0549 667 10 02 / merveduysak@insulailetisim.com

Insula Jletisim / Rukiye Tekdemir 0549 667 10 04 / rukiyetekdemir@insulailetisim.com

TURKONFED, Avrupa KOBI Birligi tiyesidir.

sme ., TURKONFED is a member of SMEunited.
united

Tiirk KOBi'lerinin Sesi/The voice of Turkish SMEs

Refik Saydam Cad. Akarca Sk. No:41 Tepebasi 34430 Beyoglu, istanbul, Tirkiye
www.turkonfed.org / info@turkonfed.org T+90 212 251 7300 / F+90 212 251 5877




