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KOBI’ler, TURKONFED-SAP Tiirkiye-MBIS isbirliginde e-doniisiime
hazirlamyor!

DIJITAL TICARET ZIRVESI’NIN
KAPANISI GEBZE’DE YAPILDI

TURKONFED, SAP Tiirkiye ve is ortagt MBIS’in, KOBI’lere, isletmelerini gelecege tasiyabilmeleri
icin gerekli olan donamimi sunmak, karhhiklarim ve yenilikeci is siirecleri ile verimliliklerini
artirabilmelerine katkida bulunmak amaciyla diizenledigi Dijital Ticaret Zirvesi’nin bu yilki son
duragi Gebze oldu. Gebze Organize Sanayi Bolgesi ev sahipliginde diizenlenen toplantida KOBI’ler e-
ticaret, e-ihracat ve e-doniisiimiin liderleriyle bulustu. Zirve’de Diinya Gazetesi Yazar Riistii Bozkurt
da “Yeni Nesil OSB’ler ve Dijital Doniisiim’ konulu bir konusma yapt.

16 Ekim 2019 — Istanbul / Tiirk Girisim ve Is Diinyas1 Konfederasyonu (TURKONFED) ve SAP
Tiirkiye ile is ortagi MBIS is birliginde, Tirkiye’de e-ticaret, e-ihracat ve e-doniisiimiin liderlerini
KOBI’lerle bulusturmak ve isletmelerin yeni nesil ticari faaliyetlere katilimini artirmak hedefiyle
diizenlenen Dijital Ticaret Zirvesi’nin kapanis toplantisi Gebze’de gergeklestirildi. Dijital Ticaret
Zirvesi kapsaminda 2019 yilinda diizenlenen Izmir, Gaziantep, Konya ve Gebze’deki toplantilarla
yiizlerce KOBI, islerini gelecege tasiyabilmek icin dijitallesmenin getirdigi firsatlar1 ele alarak, e-
doniisiime daha etkin hazirlanma imkan1 buldu.

“Dijital Ticaret Anadolu’dan Yiikseliyor!” temasiyla diizenlenen zirvenin bu yilki kapanig
toplantisina Gebze Organize Sanayi Bolgesi (GOSB) ev sahipligi yapti. KOBI’leri yeni nesil ticaretle
tamistiran Dijital Ticaret Zirvesi’nin agilis konusmalarmi TURKONFED Yénetim Kurulu Baskam
Orhan Turan, SAP Tiirkiye Genel Sektor Satis Direktorii Ferit Mollaoglu ve GOSB Yonetim
Kurulu Baskam Vahit Yildirim gergeklestirdi.

Orhan Turan: “Ihracat yetkinligimizin dijitallesen yeni diinyaya gére yeniden kurgulanmasi
gerekiyor”

Verimlilik, iiretim ve kalkinma odakli siirdiiriilebilir bir ekonomi i¢in, teknolojik yeniliklerin ve beseri
sermayenin gelistirilmesi gerektigine vurgu yapan TURKONFED Baskami Orhan Turan, son 10 yilda
sifir verimlilikle ¢alisan sanayimizin dijital dontlisiimii kaldirag olarak kullanabilecegini belirtti. Dijital
yeni bir diinyanin kuruldugunu ve ekonomilerini doniistiiren iilkelerin rekabetcilikte One gegtigini
vurgulayan Orhan Turan, sunlari sdyledi:
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“Kaybedecek bir saniyemiz dahi yok. Ciinkii artik, ekonomilerin, sektorlerin ve isletmelerin rekabetgiligi,
dijitallesme ¢ergevesinde belirleniyor. Verimlilik esasli yiiksek teknoloji kullanimi ile yiiksek katma
degerli iiretim ve ihracatimizi artirabiliriz. Ulkemizin iiretim dinamiklerinin gelismesi, tasarruflarin etkin
yatirtma donmesi, nitelikli egitim ile nitelikli insan kaynagmin olusturulmasi 6nemli bir ilk adim
olacaktir.” Ekonomimizin nefes almasini saglayan ihracat yetkinligimizin de dijitallesen yeni diinyaya
gore kurgulanmasi gerektigini hatirlatan Turan, dijitallesen diinyada ekonominin itici gliciinlin artik “e-
ticaret” ve “e-ihracat”tan gegctigini soyledi.

TURKONFED Baskami Orhan Turan, iilkemizin dijital ticaret potansiyeliyle ilgili de sunlar1 aktard::
“Tiirkiye’de 60 milyar TL’lik bir hacme ulasan e-ticaretin, perakende satistan aldig1 pay ise yiizde 5,3’lerde.
Diinyada bu oranin ylizde 11 oldugu diisiiniildiigiinde, gelisime ag¢ik bir alan oldugu goriiliiyor. Tiirkiye nin e-
ihracatta 2020 yilina kadar yilizde 12’lik bir biiylime gergeklestirecegi diisiiniilityor. E-ihracatin toplam ihracat
icindeki binde 3’lik paymin artirilmasi i¢in dijitallesmeyi sadece lretim degil, tiim ekonomik sistemin
doniisiimiine dayanan paradigma degisimi oldugunu unutmamak gerekiyor. Internet altyapisindan mobil cihaz
kullanimina, sosyal medya yayginligindan lojistik ve 6deme sistemlerine uzanan deger zincirinde e-ticaret
ekosistemimizi olusturmaliyiz. Mevzuat ve yeni ticari pazarlar basta olmak tizere stratejik bir yol haritasinin
da sektor temsilcileriyle birlikte belirlenmesi, nemli bir kazanim olacaktir.”

Ferit Mollaoglu: “KOBI’lerin dijital déniisiimii gerceklestirmeleri her zamankinden daha énemli”

Giiniimiizde e-ticaretin etkisiyle KOBI’ler i¢in ticarette smirlarin ortadan kalktigma dikkat ¢eken SAP
Tiirkiye Genel Sektor Satis Direktorii Ferit Mollaoglu, acilis konusmasinda sunlar1 sdyledi:

"Glinlimiizde kurumlar gelecegi bugiinden sekillendirmek i¢in ‘akilli isletmelere’ doniisiiyor. Tiirkiye
ekonomisinin belkemigini olusturan KOBI’lerin dijital déniisiime kayitsiz kalmasi artik pek miimkiin
degil. Dijital ekonomide KOBI’lerin rekabet giiciinii artirabilmesi, teknolojiden gii¢ alan birer ‘akilli
isletmeye’ doniismeleri ile miimkiin. KOBI’lerin bu déniisiimii gerceklestirmeleri her zamankinden daha
fazla onem tastyor.” Mollaoglu sozlerine sdyle devam etti: “Biitiin {ist yoneticilere her y1l ‘Sirketinizin
trettigi Girlin veya hizmetler kullanicilara benzersiz bir deneyim sagliyor mu?’ diye sordugumuzda yiizde
80’inden ‘evet’ cevabi aliyoruz. Kullanicilarin ise yalnizca yiizde 8’1 bu soruya olumlu yanit veriyor. Bu
da deneyimle gercek arasindaki algi farkini ortaya ¢ikartyor. Deneyim YOnetimi ¢oziimleriyle, arka ofiste
ve On ofiste olan islemleri birlestirip bir dijital doniisiim platformu iizerinden birbirleriyle konusur hale
getirmek bu nedenle ¢ok onemli. Her dlgekte kurumun ‘akilli isletmeye’ doniismesine yardimci olan
Deneyim Yonetimi ¢oziimlerimiz ile hem iilkemizin hem de KOBI’lerin dijital doniisiimiinde yol
arkadaglig1 yapmaya devam edecegiz.”

Vahit Yidirnm: “Rekabet ortaminda basarih olabilmek ve basariy1 devam ettirebilmek,
beklenmedik durumlara kolay cevap verebilme hizina baghdir”

Hem Tiirkiye, hem diinyanin en hizli biiyiiyen ve gelisen sektorlerinden olan dijital ticaret konusunun
sektoriin  Onciileri ile birlikte GOSB’un ev sahipliginde degerlendiriliyor olmasindan duydugu
memnuniyeti belirten GOSB Yonetim Kurulu Baskani Vahit Yildirim, agilis konusmasinda sunlari
kaydetti:
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“Sirketlerin analize dayali olarak geleceklerinin planlanmasi, dngoriilmesi ve bu suretle daha saglam,
daha saglikli ve daha karli hale getirilmesi icin, teknolojik gelisime adapte olmalar1 sarttir. Ayni
zamanda biiyiimek, uluslararasi arenaya agilabilmek ve uluslararasi ¢evrede ayakta kalabilmek ig¢in
sistemin disin1 da gbz Oniine alma gerekliligi asikardir. Ekonomideki son gelismeler ve hizli
degisiklikler, sirketleri hi¢ beklemedikleri durumlarla karsi karsiya birakabiliyor. Rekabet ortaminda
basarili olabilmek ve basariy1r devam ettirebilmek, beklenmedik durumlara kolay cevap verebilme hizina
baghdir. Bu hizli uyumu saglayacak firmalar, teknolojiyi tiim siire¢lerine adapte edebilen firmalar
olacaktir. Diinyadaki kiiresellesme siire¢leri dogrultusunda basarili olan isletmeler yakindan
incelendiginde, bu basarinin 6ziinde bunun yattig1 goriiliiyor. Biz vizyonumuzu, “Gelecege yon veren,
ileri teknolojiyi altyapt ve hizmetlerinde kullanan, fark yaratan katma degerli projeler iireten bir OSB
olarak sanayicilerimizin doniistimiine liderlik etmek” olarak belirledik. Teknolojiye yonelik gelismeleri
takip ederek, gelecegi planliyoruz. “Gelecegin teknolojisini yonetme” konusunda bir iddiamiz var. Bu
dogrultuda, firmalarimizin dijitallesme siireglerini yillardir takip ediyoruz. Sanayicilerimizin tiretim
stireclerini dijitallestirmek i¢in iistiimiize diisen gorevleri yerine getirmeye calisiyoruz.” Yildirim
sozlerini, TURKONFED, SAP Tiirkiye ve is ortagit MBIS’in, isbirliginde diizenlenen, dijitallesme
konusunda bir yol haritasi niteliginde olan toplant1 organizasyonlar: siirecine katki sunanlara tesekkiir
ederek sonlandirdi.

Dijital ticaretin liderleri Gebze’deki KOBI’lerle bulustu!

Gebze’deki KOBI’lere dijital ticaretin yeni kodlarmin aktarildig1 zirvenin moderatorliigiinii Netizen
Kurucusu Umit Oncel iistlenirken, MBIS Genel Miidiirii Cenk Salihoglu zirvede katilimcilarla,
dijitallesen diinyada akilli isletme olmanin neler gerektirdigini paylasti. Dijital Ticaret Zirvesi Gebze
toplantisinda dijital ticaretin sundugu firsatlar GittiGidiyor Uluslararasi Ticaret Miidiir Erkan
Yozkat ile ele alinirken, dijital pazarlamanin ipuglari Red&Grey CEO’su Furkan Reis tarafindan
paylasildi. Zirvenin bu yilki kapanis toplantis1t Diinya Gazetesi Yazari Riistii Bozkurt’un Yeni Nesil
OBS’ler ve Dijital Doniisiim paneli ile sona erdi.
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