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TURKONFED

Degerli Dostlar ve Kiymetli Misafirler;

TURKONFED Yénetim Kurulu adima, hepinizi sevgi ve saygiyla selamliyorum. Tiirkiye nin en kapsamli

E-Ticaret Zirvesi ECHO Summit’te yeniden birlikte olmaktan biiyiik bir memnuniyet duyuyorum.

Dijitallesen diinyada ekonominin itici giicii e-ticaretin, son 5 yildir artan performanst KOVID 19 salgini ile
biiyiik bir ivme kazanirken; yeni is ve iiretim modelleri de teknolojinin sagladigi hiz ve verimlilikle biiyiik

degisimler yaratti.

Dijital dontisiim iilkelerin siirdiiriilebilir kalkinma yolculugunda 6nemli bir kaldiractir ve iilkemizin bu
firsat1 kagirma liiksii yoktur. Verimlilik temelli, yliksek katma deger yaratan, kaliteli biiylimenin 6nemli

anahtar1 olan, dijital doniisiim bir liiks degil aksine zorunluluktur.

30 federasyon 271 dernek ve 40 bini askin sirketi temsil eden, bagimsiz ve goniilliiliikk esasiyla bir araya
gelen is insanlarmin olusturdugu TURKONFED olarak, KOBI’lerimizin ve iilkemizin siirdiiriilebilir

kalkinmasi i¢in dijitallesme odaginda projeler yiiriitiiyoruz.

Ulkemizin giindeminin A’dan Z’ye dijital déniisiim olmas1 hedefiyle son 3 yildir faaliyetlerimizi bu alanda
yogunlastirdik. Pandemi ile hiz kazanan dijitallesme siireclerine TURKONFED olarak énceden hazirlikli

olmanin avantajlarini yasadik.

Pandemi o6ncesi Anadolu’da diizenledigimiz etkinliklerde KOBI’lerimizin dijitallesme siireglerine

adaptasyonunu i¢in egitim ve mentorliik destegine ihtiyaglari oldugunu tespit ettik.

KOBI’lerimizin dijitallesme farkindaliklarini artirmak ve yetkinliklerini gelistirmek igin 2 yilda 9 kentte
3000 KOBI’mize ulasan Dijital Anadolu projemizi baslattik.

Anadolu'nun 4 kentinde 1000 KOBI'mize e-ticaret ve e-ihracatin avantajlarini anlattik. Isimi
Yénetebiliyorum projemiz ile de son 1 yilda 6 kentte 1000 KOBi’mize 2 giin siiren finansal ve dijital

okuryazarlik ile dijital ticaret egitimleri verdik.

Dijital Déniisiim Merkezi’'mizde 150 KOBI’mize dijital kogluk hizmeti verdik. Pandemi ile tiim bu
projelerimizi dijital ortama tasiyarak, iiyelerimize, paydaslarimiza, isletmelerimize ve iilkemize deger

yaratmaya devam ettik.
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TURKONFED

Degerli dostlar;
Diinyanin ve iilkemizin hazirliksiz yakalandigi KOVID 19 salgmi ile imtihanimizda 1 yil doldu. Saglik

basta ekonomik, sosyal ve toplumsal hayatimizda belirsizlikler ile dolu zor bir yili geride biraktik.

Insanlik tarihinde Kkitap ayraci etkisi yaratan salgin ile hiz kazanan dijitallesme siireci de hayatin her alaninda

kendisini fazlasiyla hissettirdi.

Mekandan bagimsiz yeni caligma diizeni elbette teknolojinin sagladigi hiz ve verimlilik temelli biiyiik
doniisiimiin is hayatindaki yansimalarindan sadece biriydi. Calisma ve egitim hayatinda koklii bir degisimin

kapilarin1 da agan pandemi dénemi kosullar1 zamanin ruhunu da degistirdi.

Kiiresel ekonomik sistemde dijitallesme ile baslayan hizli doniisiim, KOVID 19 salgini ile ivme kazanarak
kurallarin yeniden yazilmasina hatta oyunun yeniden kurgulanmasini sagladi. Gegmis sanayi devrimini
kagiran ve geriden takip etmek zorunda kalan iilkeler igin dijital doniisiim aradaki makasin kapanmasi hatta

ayn1 noktadan rekabete baglamalari i¢in de 6nemli firsatlar sunuyor.

Degisimi zamaninda yakalamak ve kiiresel rekabetgilik giicli artis1 i¢in; yiiksek teknolojiyi, yiiksek

verimlilikte, yiiksek katma degerli iiretim ve yliksek katma degerli ihracata dontistiirmek zorundayiz.

Ciinkii doniisiimiin yaratacag1 faydayi; ekonomisi, sektorleri ve sirketleri i¢in avantaja ¢eviren iilkeler,
dijital gagin 6nemli aktorleri oluyor. Bu degisim, is yapma modellerinden tiretime, ihracattan, nitelikli insan

kaynagina kadar verimlilik esasli yenilikg¢i bir siireci de tetikliyor.

Dijitallesmeyi hedefleyen yenilik¢i ve biitiinciil politikalarin etkin bir sekilde uygulanmasi ile gerekli
yatirimlarin yapilmasi noktasinda hepimize 6nemli sorumluluklar diisiiyor. Ciinkii yeni sanayi devriminde

verimlilik, ¢eviklik ve rekabetcilik dijitallesmenin kodlariyla belirleniyor.

Degerli katihmcilar;

Eskiden miisteri velinimetti, simdi veri nimet! isletmelerimizin veri analitii konusunda insan kaynag: ve
altyap1 yetkinligini artirmasi; teknolojiyi tiikketen degil, iireten ve gelistirip ihra¢ eden bir yapiya

kavugmalar1 gerekiyor.

Dijitallesme sadece teknolojik altyapinin degil beraberinde nitelikli insan kaynagi yetkinligi ile
verimliliginin de artirilmasi anlamina geliyor. Son donemde iilkemizden ¢ikan basarili stratup’larimizin
sayisini ve niteligini artirmak; hayal eden, diisiinen, elestiren ve girisimcilik kiiltiirti ile yetismis geng bir

nesil yetistirilmesine de baglidir.
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Genglerimizi ¢agin gereklerine gore egitmek; yazilim ve uygulama alanlarinda potansiyellerini harekete

gecirmek, bunun i¢in de dijitallesmenin sagladig1 avantajlar1 kullanmak zorundayiz.

Bilgi teknolojileri alaninda nitelikli insan kaynagini yetistirmemiz ve yaratici bir eko-sistemi inga etmemiz;

tilkemizin kanayan yarasi beyin go¢liniin tersine ¢evrilmesine destek olacaktir.

Bulut teknolojisi, veri depolama, veri analitigi, yapay zeka ve siber giivenlik alanlari, dijitallesme

devriminde yeni bir fazi isaret ediyor.

Tiirkiye ekonomisinin lokomotifi KOBI’lerimizin de yeni normal dsnemde rekabetciliklerini gelistirmeleri
icin dijitallesme - kurumsallasma — markalagma - insan kaynagina yatirim - yiiksek teknoloji kullanimi ve

katma deger yaratacak, liretim ve hizmet modeline gegmeleri 6nemli hale geliyor.

Degerli Dostlar;
Dijitallegsmenin ve teknolojik yatirimlarin 6niimiizdeki donemde daha fazla artacagi e-ticaret, e-ihracat ve

bolgesel ticaretin ivme kazanacagi goriiliiyor.

Ekonomimizin nefes almasini saglayan ihracat yetkinligimizi de dijitallesen yeni diinyaya gore
kurgulamaliy1z. Ciinkii iiretimi doniistiiren teknolojik gelismeler, ihracat ve tiikketim aligkanliklarin1 da

etkiliyor. Dijitallesen diinyada ekonominin itici giicii artik “e-ticaret” ve “e-ihracat”tan gegiyor.

Diinyada 2020 yilinda 4,2 trilyonluk bir pazar biiyiikliigline ulasacagi dngoriiliiyordu e-ticaret sektoriiniin.

Pandemi etkisi ile bunun biraz daha fazla olacaginin isaretlerini ilkemiz 6zelinde gérmek miimkiin.

2020 yilinin ilk 6 ayinda toplam e-ticaret hacmimiz 91,7 milyar TL’ye ulasti. 2019 yilinda bir 6nceki yila
gore ylizde 39 biiyliyerek 83,1 milyar TL’lik hacme ulasan e-ticaret sektorii, 2020 yilinin yarisinda yiizde
64’1k bir biiyiime kaydetti.

Bu iilkemiz i¢in ¢ok olumlu bir gelisme olsa da gidecek ¢ok yolumuzun oldugu goriiliiyor. Potansiyellerimiz

diistintildiiglinde bu yolu siirdiiriilebilir kilmak elimizde. ..

Geng-dinamik niifusa sahip tilkemizde artan bireysel internet penetrasyonu ve mobil genis bant abonelikleri

ile cografi konumumuzun getirdigi bolgesel avantajlari dogru ve etkin stratejilerle firsata doniistiirebiliriz.

Marka ve irlinlerimizin bilinirligini, Pazar paymi ve e-ithracatini artirmamiz; lilke ekonomimize

yaratacagimizi katma degerin de artmas1 anlamina gelecektir.
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Ozellikle ihracat yetkinlikleri ve teknoloji kullanimi konusundaki eksiklikleri ile KOBI’lerimizin bu
aciklarin1 kapatmalarinda e-ihracat kanali 6nemli bir tesvik unsuru olacaktir. E-ticaret sektorii 6zellikle

KOBI’lerimizin kiiresel tedarik ve deger zincitleri ile uluslararasi pazarlara katilimini da saglayacaktir.

Ulkemizin kiiresel ticaret hacminin gelistiren ve stratejik dnemi giin gegtikge artan e-ticaret sektorii, iirettigi

katma deger ile kayith ekonomiyi biiyiitiiyor.

Bu dogrultuda internet altyapisindan mobil cihaz kullanimina, sosyal medya yayginligindan lojistik ve
O0deme sistemlerine uzanan deger zincirinde e-ticaret ekosistemimizi olusturmamiz gerekiyor. Lojistik
sektoriiniin talebi karsilayacak altyapiya ve olgege sahip olmasi, 6deme sistemlerinin de hizli, ¢evik, esnek

ve yaratici ¢ozlimlerle ile e-ticaret ekosistemine entegre olmasi1 6nem kazaniyor.

Degerli Dostlar;

Tiirkiye’nin yeni hikayesi ve yeni yolu dijitallesmenin yarattig1 hiz ve verimlilik ile katma degeri yiliksek

tiretim ekonomisinden geciyor.

Ulkemizin iiretim {issii olmasi igin dijitallesen, verimliligi artiran, markali, yiiksek katma degerli iiretim ve

yiiksek katma degerli ihracat1 odagina alan, sanayi odakli, stirdiiriilebilir bir ekonomik modele ihtiyac var.

Ekonomik ve demokratik reform kalkani ile giiclendirilmis bir Tiirkiye nin potansiyellerini firsata

cevirecegine ve toplumsal refahi tabana yayacagina yiirekten inaniyorum.

Bu vesile ile Tiirkiye nin en kapsamli e-ticaret zirvesi ECHO Summit’e emek verenlere ve siz degerli

katilimcilar ile konugmacilara tesekkiir ediyorum.

Sevgi ve saygilarimi sunuyorum.
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