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Degerli Baskanlar ve Degerli Uyelerimiz;

TURKONFED Yénetim Kurulu adima hepinizi sayg1 ve sevgiyle selamliyorum. Dijital ticaret konusunda
farkindalik yaratmak i¢in SAP Tiirkiye ve is ortagi MBIS ile baslattigimiz etkinlik serimizin iiglincii
duraginda sizlerle birlikte olmaktan biiyiik bir memnuniyet duyuyorum.

flkini Izmir’de, ikincisini Gaziantep’te federasyonlarimizin ev sahipligi ile gerceklestirdigimiz toplantilarin
liciinciisiinii de Konya’da, iiyemiz MEVLANA Sanayi ve Is Diinyas1 Federasyonu ev sahipliginde
yapiyoruz.

TURKONFED olarak giiciimiizii ve etkinligimizi aldigimi bolgesel federasyonlarimiz ve onlarm catist
altindaki bolgesel derneklerimiz ile lilke ekonomimizi deger yaratmaya devam ediyoruz.

Degerli Bagkanlar ve Degerli Dostlar;

Zamanin ruhu degisirken; diinyamiz da biiyiik bir doniisiimden gegiyor. Teknolojik inovasyonun yikici etkisi,
hayatin her alaninda kodlan1 yeniden yaziyor. Geleneksel is yapma yontemleri ile ayakta kalmak miimkiin degil artik.
Bunun farkinda olan, zamaninda aksiyon alan ve gelecege yatirrm yapan sirketlerin siiriikledigi yeni bir ekonomik sistem
s0z konusu artik.

Dijital yeni bir diinya kuruluyor ve ekonomilerini doniistiiren iilkeler, rekabetcilikte One geciyor.
Kaybedecek bir saniyemiz dahi yok. Clinkii artik, ekonomilerin, sektdrlerin ve isletmelerin rekabetciligi,
dijitallesme ¢ergevesinde belirleniyor.

Ekonominin dinamosu olan KOBI’lerimizin istihdamdan ihracata sagladig1 katki, yarismak istedigimiz lig
i¢in yeterli gériinmiiyor. KOBI’lerimizin ¢ok ciddi sorunlari var. Ekonomimizde yasanan krizin, 6zellikle
KOBI’lerimizde yarattig1 tahsilat ve ddeme sorunlari, finansmana erigsim dahil isletmelerimizin 6ngorii
yapamamasina neden oluyor.

Isletmelerimiz riskini yonetmeye c¢alisirken, {ilkemizde sanayinin otomasyona dayali déniisiimiinden s6z
edilirken; diinya yapay zeka, karanlik fabrikalar ve robotik teknolojileri konusuyor. Bu zamanin yeni
efendisi dijitallesme. Ve isletmelerimizi hiz ve verimlilik esash A’dan Z’ye doniistiirmeliyiz.

Ulkemizde; KOBI’lerin teknolojik diizeyi diisiik iiriinler iiretmesi, nitelikli eleman sayinin ve egitimin
seviyesinin diisiik olmasi, Ar-Ge harcamalarimin diisiik payi, yenilik politikalarinin yetersizligi ve
dogrudan yabanci sermaye akisinin diger iilkelere gore diisiik gerceklesmesi, rekabetciligimizi
onemli Ol¢iide kisitliyor. Dijitallesen kiiresel sistemde rekabetgilik giicii; yiiksek teknoloji kullanimi ile
yiiksek katma degerli liretim ve ihracattan gegiyor.

Sektorlerimizin ve KOBI’lerimizin rekabetcilik giicii artisinda, dijitallesmeyi bir kaldirag olarak
kullanabiliriz. Dijitallesmenin bir liiks degil, aksine zorunluluk oldugunu unutmamahiyiz. Tirkiye
ekonomisinin nefes almasini saglayan ihracat yetkinligimizin de, bu degisim ve doniisiime gore yeniden
kurgulanmas1 gerekiyor. Uretimi déniistiiren teknolojik gelismeler, ihracat ve tiiketim aliskanliklarini da
etkiliyor.
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Degerli Dostlar;

Tirkiye ekonomisinin nefes almasini saglayan ihracat yetkinligimizin de dijitallesen yeni diinyaya gore
kurgulanmasi gerekiyor. Ciinkii iiretimi doniistiiren teknolojik gelismeler, ihracat ve tiiketim
aliskanhklarim da etkiliyor. Dijitallesen diinyada ekonominin itici giicii artik “e-ticaret” ve “e-
ihracat”tan geciyor.

Diinyada 2019 yih sonunda, 3,5 trilyon dolarhk bir pazar biiyikligiine ulagsacagi tahmin edilen e-ticaret
sektorii, lilkemizde TL bazinda yiizde 42 biiyiime (ylizde 7 dolar bazinda) kaydetti.

60 milyar TL’lik bir hacme ulasan e-ticaretin, perakende satistan aldig1 pay ise yiizde 4’lerde.
Diinyada bu oranin yiizde 10 oldugu disiiniildiigiinde, gelisime agik bir alan oldugu goriiliiyor.
Tirkiye’nin e-ihracatta 2020 yilina kadar yiizde 12’lik bir biiyiime gerceklestirecegi diisiintiliiyor.

E-ihracatin toplam ihracat icindeki binde 3’liik payimin artirllmasi icin dijitallesmeyi sadece iiretim
degil, tiim ekonomik sistemin doniisiimiine dayanan paradigma degisimi oldugunu unutmamak
gerekiyor.

Gelisen teknolojiler insanlarin aligveris davramislarini  da degistiriyor. Bu dogrultuda internet
altyapisindan mobil cihaz kullanimina, sosyal medya yayginhgindan lojistik ve 6deme sistemlerine
uzanan deger zincirinde E-ticaret ekosistemimizi olusturmaliyiz.

Mevzuat ve yeni ticari pazarlar basta olmak iizere stratejik bir yol haritasinin da sektor temsilcileriyle
birlikte belirlenmesi, 6nemli bir kazanim olacaktir.

KOBI’lerimizin e-ihracat ve e-ticarete mesafeli yaklagimlarini; farkindalik yaratarak asmak; dijitallesme
yolculuklarinda rehberlik etmek amaciyla baslattigimiz projemizin art1 deger yaratacagina inaniyorum.

Saym Ugur Candan’m sahsinda SAP Tiirkiye ile MBIS’e, federasyonumuz MEVLANASIFED Baskam
Zeynep Aktuna ve yonetim kurulu ile iiye derneklerimize; proje destekgileri Gitti Gidiyor ve Iyzico’ya,
siz degerli katilimcilara stikranlarimi sunuyorum.

Beni dinlediginiz i¢in hepinize tesekkiir ediyorum.
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