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ONSOZ

TURKONFED (Tiirk Girisim ve is Diinyasi Konfederasyonu), biinyesindeki 23 federasyon altinda
toplanan 155 dernek ile 208 milyar dolarlik is hacmine sahip, 1 milyonu askin kisiye istihdam
saglayan, 65 milyar dolardan fazla ihracat yapan, 11 binden fazla is insanini temsil etmektedir.
Gonullalik esasi ile kurulmus, bagimsiz bir sivil toplum 6rguti olan konfederasyonumuz,
is diinyasinin sorunlarina ¢ok sesli, tarafsiz ve yapici bakis agisiyla yaklasmakta, ¢6zim
Onerileriyle sektorel ve ulusal ekonomi politikalarinin olusturulmasina destek olmaktadir.

TURKONFED olarak, Hollanda Biiytikelciligi Matra Fonu destegi ile “Dogu ve Giineydogu
Anadolu Bélgesi'nde Girisimciler icin Kurumsal Sosyal Sorumluluk Projesi”ni baslattik.
6 Duzey-2 bolgesini kapsayan projemiz ¢ercevesinde, s6z konusu illerdeki kurumsal sosyal
sorumluluk (KSS) bilincinin artirilmasina destek olmaya calisiyoruz.

iki asamadan olusan faaliyetlerimiz cercevesinde ilk olarak, bélgelerimizin kurumsal sosyal
sorumluluk gériiniimlerini yansitan bu raporu hazirladik. ikinci asama olan KSS egitim
toplantilarini ise pes pese hayata geciriyoruz.

Sirketlerin sosyal ve cevresel duyarliliklari, yaptiklari islere ve diger kurumlarla iliskilerine
gonulli bir sekilde entegre etmeleri olarak tanimlanan KSS kavrami, kuskusuz sadece s6z
konusu bolgelerimiz degil tim Turkiye icin gorece yeni ve bir o kadar da 6nemlidir. Bu
nedenle, bu konudaki farkindaligi ve 6rnekleri cogaltmak ve yayginlastirmak is insanlarimiza
ve kurumlarina yeni bir bakis agisi kazandiracaktir.

Bir projeyi basari ile yuriitmek elbette gliclu bir ekip, iyi paydaslar ve gonilden destekgiler
gerektiriyor.

TURKONFED adina ilk tesekkiirii bu projede bize giivenip destek verdigi icin Hollanda
Buyukelciligi'ne etmek isterim.

Engin deneyimlerinden hem bizim hem de katilimclarimizin yararlandigi paydas
kurumlarimiza tesekkuri ise bir bor¢ biliyorum. Borusan Holding A.S., Boyner Grup, Coca-
Cola icecek, Koc Holding A.S., Kurumsal Sosyal Sorumluluk Dernegi (KSSD), Turkcell AS. ile
birlikte bu projede calismaktan biiyik memnuniyet duyduk.

Tum faaliyetlerimizde ev sahipliklerini bizden esirgemeyen Uye federasyonlarimiz
FIRATSIFED, DOGUNSIFED, DICLESIFED, DOGUSIFED VE SERHATSIFED’e géniilden destekleri

icin mutesekkirim.

Emekleri ve 6zverili calismalari icin Genel Sekreterligimizi kutluyorum. Bu guzel deneyimi
ileriye tasiyacaklarina eminim.

Cabalarimiz, kurumsal sosyal sorumluluk bilincinin artmasinda ve yayginlasmasinda etkili
oldugu suirece amacina ulasmis olacaktir.

Siileyman Onatca
TURKONFED Yonetim Kurulu Baskani
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OZGECMIS

Ziihal Ozbay Das

Ziihal Ozbay Das lisans derecesini Bogazici Universitesi isletme Bélimi'nden aldL. Y. Lisans
derecesini Marmara Universitesi iktisat (ing) Bélimi'nde alan Ozbay Das, ayni bolimde
doktora yapmaktadir. Tekstil sektoériinde cesitli bolimlerde 5 yillik deneyimin ardindan
2008 yilinda TURKONFED'de Ekonomi Uzmani olarak géreve basladi. Halen TURKONFED'de
Ekonomik Arastirmalar Bolim Sorumlusu olarak calismaya devam etmektedir. Yerel
Dinamikler ve 2023 Senaryolarn dizisi ¢ercevesinde Kirklareli ve Tekirdag raporlarinda
cahsmistir.

Yasemin Ozbal
istanbul Saint-Joseph Lisesinden mezun olan Yasemin Ozbal, lisans ve yuksek lisans
dgrenimini Galatasaray Universitesi Iktisat Bolimi’'nde tamamladi. 2012 yilindan bu yana

TURKONFED'de calismakta olan Ozbal, Ekonomik Arastirmalar Béliimdi tarafindan yiritilen
calisma ve raporlarin hazirlanis ve yazim asamasinda katkida bulunmaktadir.
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KISALTMALAR

AFAD - Afet ve Acil Durum Yonetimi Baskanlig

CSB - Cevre ve Sehircilik Bakanlig

DAKA — Dogu Anadolu Kalkinma Ajansi

DHA - Dogan Haber Ajansi

DICLESIFED - Dicle Sanayi ve is Diinyasi Federasyonu

DIKA - Dicle Kalkinma Ajansi

DIKAD - Diyarbakir is Kadinlari Dernegi

DISK - Devrimci isci Sendikalar Konfederasyonu

DOGUNSIFED - Dogu Giineydogu Sanayici ve isadamlari Dernekleri Federasyonu
DOGUSIFED - Dogu Sanayi ve is Diinyasi Federasyonu

ELIKAD - Elazi§ is Kadinlari Dernegi

FIRATSIFED - Firat Sanayi ve is Diinyasi Federasyonu

FKA - Firat Kalkinma Ajansi

GAP - Glineydogu Anadolu Projesi

GSKD - Gayrisafi Katma Deger

GTHB - Gida Tarim ve Hayvancilik Bakanligi

HAK-IS - Hak isci Sendikalari Konfederasyonu

ISO - International Organization for Standardization (Uluslararasi Standartlar Teskilati)
ISID - Iram Sam islam Devleti

KOSGEB - T.C. Kiiciik ve Orta Olcekli isletmeleri Gelistirme ve Destekleme idaresi Baskanlig
KSS - Kurumsal Sosyal Sorumluluk

KUDAKA - Kuzeydogu Anadolu Kalkinma Ajansi

OSB - Organize Sanayi Bolgesi

SEGE - Sosyoekonomik Gelismislik Endeksi

SERHATSIFED - Serhat Sanayi ve is Diinyasi Federasyonu

SERKA - Serhat Kalkinma Ajansi

SGK - Sosyal Gulivenlik Kurumu

STK - Sivil Toplum Kurulusu

TEPAV - Turkiye Ekonomi Politikalari Arastirma Vakfi

TKDK - Tarim ve Kirsal Kalkinmayi Destekleme Kurumu

TOBB - Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi

TSE - Tiirk Standartlar Enstittisu

TUBITAK - Tiirkiye Bilimsel ve Teknolojik Arastirma Kurumu

TUIK - Turkiye istatistik Kurumu

TURK-iS - Tiirkiye isci Sendikalar Konfederasyonu

TURKONFED - Tiirk Girisim ve is Diinyasi Konfederasyonu

UNESCO - The United Nations Educational, Scientific and Cultural Organization
(Birlesmis Milletler Egitim, Bilim ve Kaltir Kurumu)

VADSIAD - Van Dinamik ve Sanayici is Adamlari Dernegi
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GIRIS

Avrupa Komisyonu 2001 yilinda yayinladidi yesil kitapta kurumsal sosyal sorumluluk (KSS) kavramini,
sirketlerin sosyal ve cevresel duyarliliklari, yaptiklari islere ve diger kurumlarla iliskilerine gonulla bir
sekilde entegre etmeleri olarak tanimlamistir. Bundan tam on yil sonra Avrupa 2020 stratejisi kapsaminda
hazirladigi 2011-2014 KSS Stratejisi raporunda bu kavram “sirketlerin etkiledikleri topluma karsi olan
sorumluluklari” ifadesine degismistir.

KSS kavrami kesin bir tanimi olmayan, yerel ve uluslararasi dinamiklerle belli araliklarla evrimlesen
semsiye bir terminoloji olarak karsimiza ¢ikmaktadir. KSS icinde is ahlaki, hesap verebilirlik, seffaflik,
insan haklari, is saghdi ve guvenligi, cevre, cinsiyet esitligi, yolsuzlugu onleme, strdurilebilir kalkinma,
inovasyon gibi pekcok 6nemli konuyu barindirmaktadir.

Ozel sektdr basta olmak tizere kurumlarin KSS'yi bir kurum kiiltiirii haline getirebilmeleri icin sosyal,
cevresel, etik, insan haklari ve tuketici haklar konularini glinliik is faaliyetlerine ve stratejilerine entegre
etmeleri ve bunu paydaslariyla isbirligi icinde bulunarak yapmalari beklenmektedir. Buradaki amag sirket
sahip/hissedarlari, kilit paydaslar ve genel olarak icinde bulunulan toplum icin ortak deger yaratma ve
kurumlarin is faaliyetlerinden o6tiiri dogabilecek olumsuz etkilerin dnceden belirlenmesi, azaltiimasi ve
onlenmesidir.

Tiirkiye’de KSS Uygulamalarinin Tarihi

Turkiyedeki KSS uygulamalarinin  tarihi Osmanli imparatorlugu’na uzanmaktadir. Osmanli
imparatorlugu’'nda vakf (simdiki adiyla vakif) kavrami egitim, barinma, saglik ve sosyal giivenlik gibi kamu
hizmetlerinin temel kurumsal mekanizmasini olusturmaktaydi. Genellikle maddi durumu iyi olan ailelere
ait olan vakiflar bugiin Tirkiye'de hala aktifdir ve pek cok aile holdingi bir vakfa sahiptir.

Baska bir sistem ise onui¢linci yiizylldan beri Anadolu topraklarinda varolan Ahilik Sistemi'ydi.
Sanatkarlar ve esnaflar icin belirli ekonomik, sosyal ve cevresel standartlari belirlemenin 6tesinde, bu
sistemde yoksul insanlara ve seyahat edenlere barinak saglanmis; egitim ve saglik hizmetleri verilmistir.
Ahilik'te bulunan dort temel unsur olan iyi ahlak, dogruluk, kardeslik ve yardimseverlik Anadolu
KiltGri'nde 6nemli bir yer tutmus ve ticaret bu etik kodlar dogrultusunda yapilmistir.

KSS’nin itici Giicleri

Ozel ve kisisel liderlik, Tuirkiye'de KSS'yi tetikleyen dnemli bir faktér olarak karsimiza cikmaktadir. Onemli
sivil toplum kuruluglari (STK) liderleri is diinyasindan geliyor olmalarinin yarattigi glivenin de etkisiyle is
dinyasi liderlerinin blyiik destegini kazanmislardir.

Turkiye'de faaliyet gosteren ve/veya tedarik zincirinin bir boliminiin Turkiye'de yer aldigi uluslararasi
firmalar Ulkedeki KSS uygulamalarinda 6nemli bir itici glic olmustur. Cok uluslu sirketlerin yerel
uzantilarina ve tedarikgilerine KSS uygulamalari icin pozitif baski uygulamalari diger sirketler icin de bir
itici giic olmaktadir.

Turkiye'de KSS, ayni zamanda uluslararasi ve yerel STK'larin gelistirdigi KSS araclariyla da yayginlasmis
ve ilgili paydaslarin biling seviyesi artmistir.

Tiirkiye'de KSS Politikalari ve Yonetmelikleri

Turkiye'de KSS lizerine herhangi bir yasa olmamakla birlikte 2 temel kaynak oldugu séylenebilir. ilk
yasal cerceve Turkiye'nin imzaladigi uluslararasi anlasmalardir. ikinci kaynak ise KSS'yle baglantisi olan
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ulusal kanunlardir. Tlketici koruma kanunu, is kanunu, ¢evre kanunu, yenilenebilir enerji kanunu gibi
bircok kanun ve altbashgi, KSS'yle ilgilidir.

Bunun disinda Sermaye Piyasalari Kurumu (SPK) tarafindan 2003 yilinda beyan edilen, icinde etik
kurallar, cevreye sayqi, tiiketici ve kamu saghig gibi konular iceren “Kurumsal Yonetim ilkeleri” paydas
politikalarinin raporlanmasi ve dolayisiyla KSS uygulamalari hakkinda bir miktar farkindalik ve anlayis
yaratmistir. Ayrica Tirkiye Dokuzuncu Kalkinma Plani’'nda stirdirulebilir kalkinma gercevesinde, insan
saghgi cevre, sosyal sorumluluk standartlanyla ilgili arglimanlar bulunmaktadir.

Tiirkiye’de KSS'nin Mevcut Durumu

Hayirseverisadamlari hastane, okul ve miizeler gibi alanlarda yaptiklari bagislarla toplumsal kalkinmaya
onemli katkida bulunmuslardir. Bu baglamda, toplumun sirketlerden beklentisi de tarihsel vakif felsefesi
etrafinda sekillenmekte ve sosyal sorumluluk, sirketlerin bagislari ve hayirseverlik faaliyetleri ile esdeger
algilanmaktadir.

is diinyasinda da genel olarak KSS tanimiyla ilgili bir karmasa mevcuttur. Hala hayirseverlik olarak
algilanan KSS uygulamalari sponsorluk, STK'larla birlikte yiritilen toplumsal kalkinma projeleri olarak
yapilabilmektedir. Toplumsal kalkinma alaninda sirketler tarafindan en ¢ok islenen ve toplum tarafindan
talep edilen konu egitimdir. Egitimden sonra saglik, cevre, aile ici siddet ve kadin haklari konulari da
onem tasimaktadir. KSS uygulamalarina paydaslarin katilimi STK'larla kurulan ¢esitli ortakliklar ve ortak
projelerle sinirl kalmaktadir. Genel olarak sirketler gorece daha basit sosyal ve cevresel konulara ihmh
yaklagmaktadirlar. Ayrica bazi sirketler KSS'yi bir halkla iliskiler, pazarlama araci olarak gorebilmekte ve
stratejik olmayan KSS uygulamalarina yatirim yapabilmektedir.

Buna karsin, yine bazi is cevrelerinde hem kendi is faaliyetlerini, hem de toplumu gelistirebilmek icin
gliclu bir caba sergilendigi de gozlenmistir. Tuirkiye’'nin giderek artan sayida uluslararasi antlasmalarin,
kampanya ve etkinliklerin parcasi olmasi Ulkenin KSS ve ilgili konulardaki bilin¢g diizeyini arttirmada
onemli bir etken olmustur.

KSS uygulamalarinin daha c¢ok biiyiik sirketler tarafindan ve sorumlu tiiketicilerin oldugu Avrupa,
Amerika gibi lilkelere ihracat yapan firmalar tarafindan yiriittldiigi gézlemlenmektedir.

Tiirkiye ve Degisen KSS Ekosistemi

KSS alaninda son bes yilda biyik bir yenilenme goriilmektedir. Turkiye'de faaliyet gosteren daha
fazla sirket KSS'yle ilgilenmekte, orta-uzun dénem basarisi icin KSS'ye ihtiya¢c duymakta ve KSS sektori
blylmektedir. Bu ihtiya¢ dogrultusunda Tirkiye'de KSS'yle ilgilenen paydaslarin sayisi son yillarda
artmistir. Bu alanda hizmet veren STK'lar, danismanlik sirketleri ve istanbul Borsa'sinin 2014 yilinda
Surdirilebilirlik Endeksi gibi ¢ikardidi KSS araclar glin gectikce cogalmaktadir.

Ayrica KSS alaninda daha strdiilebilir, akilc ve kapsayici 6zel sektor, sivil toplum ve kamu isbirlikleri
artmaya baslamis, KSS uygulamalari daha katiimcr bir hal almis, yenilikci is modelleri gelistiriimeye
baslanmistir.

Ozellikle Y jenerasyonu diye adlandirilan gencg calisan niifusun, sorumlu kurumlarda calismak istemesi,
akademik alanda KSS alaninda yapilan arastirmalarin artmasi, medyanin daha ¢ok KSS haberine yer
vermesi umut vericidir.

KSS'de Onem Verilmesi Gereken Konular
KSS ekosistemi Tirkiye'de giin gectikge gliclenmekle beraber, stratejik KSS uygulamalari olan, is

stratejisiyle KSS uygulamalarini paralel yiriten, kamuoyunun KSS uygulamalarindan haberdar olmasi
ve kiyaslama yapabilmesi icin diizenli KSS raporlamasi hazirlayan firmalar 100’4 ge¢gmemektedir.
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Toplumsal kalkinma projeleri, cevre, egitim gibi konulara biiylik 6nem verilirken hala hassas konular
olan is Hayatinda insan Haklari (Is Saghg Guvenligi, cinsiyet esitligi, vb.), yolsuzlukla miicadele edilmesi,
sorumlu tedarik zinciri yonetimine gereken 6nem verilmemekte ve yatirim yapilmamaktadir. Bu alanlarin
gelistirilmesine halen ihtiya¢ duyulmaktadir. Tiiketiciler ve yerel STK'lar gibi yerli insiyatifler de sirketler
Uzerinde etkili birer gii¢ olusturmak yoniinde tesvik edilmelidir. Bu cercevede KSS'nin daha etkin bir
sekilde hayata gecirilebilmesi icin, taniminin, hedef ve ciktilarinin diger sosyal aktorlerle, is diinyasinin
da genis katilimi ile ayrintil sekilde tartisilmasi ve paylasilmasi gerekmektedir. KSS alaninda yapilanlarin
kamuoyunca bilinmesi ve hesapverilebilir olmasi icin KSS raporlamasinin {izerine gidilmeli bu konuda
denetim mekanizmalari glclendirilmelidir.

istihdam ve beceri kazandirma uygulamalari, girisimcilik, is hayatinda insan haklari gibi Tiirkiye'nin
gundeminde olan konular da sirketlerin KSS ajandasinda yerini almalidir. Ayrica KOBI'lerin KSS bilincini
arttirmak ve kendi KSS stratejilerini olusturmak icin kilit paydaslarin destegine ihtiyag vardir.

Tiirkiye Kurumsal Sosyal Sorumluluk Dernegi

«\\0
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DOGU VE GUNEYDOGU ANADOLU BOLGELERINDE
KURUMSAL SOSYAL SORUMLULUK GORUNUM RAPORLARI
CERCEVESI

“Dogu ve Gliineydogu Anadolu Bolgelerinde (TRA1, TRA2, TRB1,TRB2, TRC2, TRC3) Kurumsal Sosyal
Sorumluluk (KSS) Gériiniim Raporlari”temelde ikiana bagsliktan olusmaktadir. ilk kisimda bélgelerin genel
ekonomik sosyal goriintimlerine iligkin kisa bir bilgi verilmektedir. Gelir, istihdam, nlifus, demografik yap,
egitim duzeyi, dis ticaret hacmi gibi parametrelerin incelendigi bu kisimda bdélge firmalarini cevreleyen
sosyo-ekonomik ortama yonelik bilgiler sunulmaktadir.

ikinci kissmda ise her bir bdlgenin KSS gériinimii olusturulmaya cahsilmistir. KSS degerlendirmesi
yapmak icin TURKONFED'in imzacisi oldugu Birlesmis Milletler Kiiresel ilkeler Sézlesmesi'nin 10 ilkesi baz
alinmistir (Global Compact).

1.ilke: is dlinyasi uluslararasi ilan edilmis insan haklarina destek olmali ve saygi géstermeli,

2.ilke: s diinyasi, insan haklari ihlallerine firsat tanimamali,

3.ilke: is diinyasi calisanlarin sendikalasma 6zgurligiini desteklemeli ve toplu miizakere hakkini etkin
bicimde tanimal,

4.ilke: is dlinyasl, her tiirlii zorla ve zorunlu isci calistinimasini engellemeli,

5.1lke: is diinyasi, cocuk isci calistirlmasinin éniine gecmeli,

6.ilke: is diinyas, ise alim ve calisma siireclerinde ayrimciligin éniine gecmeli,

7.1lke: is diinyasi cevre sorunlarini énleyici ve cevreyi koruyucu yaklasimlari desteklemeli,

8.ilke: is diinyasi cevreye yonelik sorumlulugu artiracak her tiirli faaliyeti ve olusumu desteklemeli,

9.ilke: is diinyasi cevre dostu teknolojilerin gelismesini ve yayginlasmasini desteklemeli,

10. ilke: Is diinyasi riisvet ve harac dahil her tiirlii yolsuzlukla miicadele etmelidir.

Bu ilkelere ek olarak, kurumsal yonetim diizeyi, paydas iliskileri ve hayirseverlik faaliyetleri de analize
eklenmis ve her bir bolgenin kurumsal goriinimii 7 baslikta incelenmistir. Bu maddelerin eklenmesinde
Deaconu, Radu ve Puia (2011)'nin neden sirketler KSS stratejileri gelistirmeli Gzerine olusturduklari
soru bashklar da etkili olmustur (2011, s. 117, Tablo 1). Birlesmis Milletler Kiiresel ilkeler Sézlesmesi‘'nin
4., 5. ve 10. ilkesi verilere ulagimin zorlugundan calisma kapsami disina ¢ikanlmistir. Her bir baslik
degerlendirilirken o baslida iliskin yayinlanmis verilerin yanisira bolge insanlari ile yapilan derinlemesine
gorismeler de analize dahil edilmistir. Gorlisme sorulari raporun ekinde, goriisme listesi ise her bolge
raporunun sonunda bulunmaktadir.

Ziyaret takvimi asagidaki gibidir:

Bolge Ziyaret edilen iller Takvim

TRB1 Malatya, Elazig, Bingdl, Tunceli Malatya, Elazig 15.12.2014
TRB2 Van, Mus, Bitlis, Hakkari Van 29-30.12.2014
TRA1 Erzurum, Erzincan, Bayburt Erzurum 12.01.2015
TRA2 Agri, Kars, Igdir, Ardahan Agr, Kars 15-16.01.2014
TRC3 Mardin, Batman, Sirnak, Siirt Mardin 20.01.2015
TRC2 Sanliurfa, Diyarbakir Diyarbakir 21.01.2015

7 alt bolimin ilkinde bolgenin girisimcilik diizeyi incelenmeye calisiimistir. Kurulan kapanan sirketler
verisine ek olarak, yapilan goriismelere dayanarak bolgenin yatirim ortamini etkileyen en 6nemli sorunlara
yonelik kisaca bilgi verilmistir.

ikinci kisim genel olarak insan haklari bashginda toplanmistir. Bu kisimda kadinlarin bélgedeki durumu,
kadin istihdam verileri, TEPAV Cinsiyet Esitligi Endeksi raporu ve gorismelerde 6ne ¢ikan basliklar
Uzerinden degerlendirilmistir. Bunlara ek olarak engellilerin ve miiltecilerin bélgedeki durumuna yonelik
Ozet bilgiler sunulmus, bu kapsamda genel bir degerlendirme yapilmistir.

Uctincii kisimda calisma kosullari incelenmistir. isgtivenligi icin, Makine Miihendisleri Odasi ve insaat
Mduhendisleri Odasi ile goristilmis, bu gériismeler 1siginda 6zet bilgi verilmistir. Ayrica Calisma ve Sosyal
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Guivenlik Bakanhgrnin yayinladigi sendikalasma ve &zel sektérde de érgiitlii Hak-is, Tiirk-is, DISK gibi
sendika verilerine bakilarak ilin sendikalasma seviyesine yonelik ¢ikarimlarda bulunulmustur.

Dérdiincii kisimda bolgenin cevre ve sirdirilebilirlik faaliyetleri mercek altina alinmistir. Hava, su
kirliligi ve atik istatistikleri kullanilmis, OSB cevre istatistikleri degerlendirilmistir. Ayrica, bolgelerde 6ne
¢ikan yenilenebilir enerji firsatlari, organik tarimin seviyesine iligkin kisa bilgiler verilmektedir.

Besinci kisimda firmalarin kurumsal yonetim duizeyi sorgulanmistir. Bu kisimda yer verilen bilgilerin
blyldk bir kismi goriismelere dayandiriimaktadir. Ayrica kalkinma ajansi bdlge planlari ve firma
blyuklukleri de goz 6niline alinarak genel bir degerlendirme yapilmaktadir.

Altinc kisimda paydas iliskileri vesilesiyle bolge firmalarinda kurumsal sosyal sorumluluk baglaminda
donistmler analiz edilmeye calisilmistir. Sivil toplum, UGniversite, kalkinma ajanslari, biyuk sirketler ve
dis ticaret baglantilari Gzerinden bolge firmalari nezdinde ne yonde gelismeler yasandigi anlasiimaya
calisilmig; ajans bélge planlarina, gériismelere ve TUIK istatistiklerine dayanarak genel bir bilgi verilmistir.

Son boélimde KSS faaliyetlerinin en ug¢ kisminda yer alan hayirseverlik faaliyetleri incelenmistir.
Bolgedeki firmalarin hangi tlr hayirseverlikler yaptigi bolge diasporalarinin, hemserilerin, hayirseverlik
faaliyetlerinin ne kadar yaygin oldugu sorgulanmaktadir. Ayni zamanda merkezi batida ya da
blyuksehirlerde olan boélge disi firmalarin bu bélgedeki hayirseverlik faaliyetlerine de bu kisimda yer
verilmistir.

Bakanliklar, TUIK, kalkinma ajanslari ve bircok kurumun yayinladigi istatistik ve verilerin yanisira,
cok sayida is insani, kamu gorevlisi, STK yetkilisi ile de gorusilmistir. Yine de yapilan goriismelere
dayandirilan analizlerde elbette ki yanhlk riski mevcuttur. Ancak bu calismanin, bir sonraki ¢alismalar
acisindan yol gosterici olacagi distintlmektedir.
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TRA1 BOLGESI KURUMSAL SOSYAL SORUMLULUK
GORUNUMU

1.TRA1 Bolgesi Genel Goriiniimii

Erzurum, Erzincan ve Bayburt illerini kapsayan TRA1 Bolgesi, 40.842 kilometrekare ylizélcimi ile
Tirkiye toplam ylizélciimiiniin %5,2'sini kapsamakta ve 1.067.560 niifusu ile Turkiye toplam niifusunun
%1,4'Un0 barindirmaktadir. TRA2, TR72, TB2 bdlgeleri ile gevrili bolge yiiksek ve engebeli bir yapiya
sahiptir. Erzurum’un 6rnegin deniz seviyesinden yulksekligi 1.859 km'ye ulasmaktadir (KUDAKA, 2014).

TRA1 bolgesi sosyo-ekonomik diizey bakimdan alt orta seviyede yer almaktadir. Nitekim, Kalkinma
Bakanhgi'nin illerin gelismislik endeksi SEGE 2011 yili calismasina gore Erzurum 59., Erzincan 45., Bayburt
64. siradadir. “Orta Gelir Tuzagi'ndan Cikis: Hangi Tirkiye” adli raporumuzda da bolge orta disuk gelir
grubundaki 8 bdlgeden biridir. 2011 yil TUIK verilerine gére ise bolge, kisi basi gayrisafi katma deger
(GSKD) 5.901 dolar ile 26 bolge icinde 19. sirada bulunmaktadir.

Bolge, istihdam piyasalari acisindan kismen tilke ortalamasinin {izerinde bir gériiniim sergilemektedir.
isgticiine katilim orani %50,3 ile (ilke ortalamasinda seyrederken, issizlik orani ise %6,6 ile (ilke genelindeki
issizlik oraninin cok altindadir. istihdam edilenlerin cok bulyuk bir kismi tarim (%44,3) ve hizmetler (%44,5)
sektoriinde yer almaktadir. Bolgede 2004 yilindan sonra isgliciine katilma oraninda ¢ok dalgali bir hareket
gOze carpmaktadir. Nitekim 2004 yilinda %58 seviyesine ulasan isgliciine katilma orani 2013 yilinda %50,3
seviyesine gerilemektedir.

Bolge nifusundaki disiis egilimi belirgindir. 2010-2011 yillari bir kenara birakildiginda bélgenin en
bilydk ili Erzurum’un, 2007 yilindan bu yana niifusu ki¢tlmektedir. Erzincan ise Erzurum’un aksine son
yedi yilda sadece 2011 yilinda kiictilmuistiir. Blge genel olarak yiiksek oranda gé¢ vermektedir. Ozellikle
bu durum Erzurum'da daha belirgin gériinmektedir. Gen¢ bagimlilik orani da llke genelinin lizerinde
olmasina karsilik, 2007 yiliile karsilastirildiginda bolgede belirgin bir diistis gostermektedir. Yash bagimhilik
orani ise Ulke genelinin oldukca tizerindedir. Bu durumda “bélgede yasayan niifusun yaslanmasina ilave
bolge disina dnceden go¢ eden nifusun emekli olup geri donmesi” de etkilidir (KUDAKA, 2014, Mevcut
Durum Analizi, s.26). Bélgede yesil kartli nifusun toplam niifusa orani lilke genelinden yuliksek olmasina
karsilik, 6rnegin Erzincan'da bu oran %10,2 ile tilke ortalamasi seviyesindedir. Ancak Erzurum’'da bu oran
%23,8 seviyesine ¢cikmaktadir.

Egitim verilerinde bolge illeri arasinda farkliklar goze carpmaktadir. Erzurum'da ortadgretimde
okullasma orani (%64,2) llke ortalamasinin altindayken, Erzincan'da %86,1 ile ve Bayburt'ta %85,8 ile
%76,7 olan Ulke ortalamasinin ¢ok tizerindedir. Ayrica illerin genelinde lise ve dengi okul mezunu erkek
oraninin ulke ortalamasinin ¢ok tizerinde olusu da dikkat ¢ekicidir (KUDAKA, 2014, Bolge Plani, s.52).

Bolge'de toplam dis ticaret hacmi tilke dis ticaret hacminin sadece %0,02’sini olusturmaktadir. ihracatin
pay! da %0,03 ile ¢cok sinirli bir seviyededir. Bolgenin ihracat kapasitesi Dogu ve Glineydodu Anadolu
Bolgeleri'ne kiyasla dahi, bir tilkeye komsu olmamasinin da etkisiyle daha diistik seviyede goériinmektedir.
Bolge genel olarak dis ticaret agigi vermektedir.

2.TRA1 Bolgesinin Kurumsal Sosyal Sorumluluk Goriiniimui
2.1 Girisimcilik Diizeyi

TRA1 bdlgesinde girisimcilik diizeyinde son yillarda bir duraksama oldugu gorilmektedir. Kurulan
sirket sayisinin 2014 yilinda bir énceki yila gore %1 daralmasi bu durumu dogrular niteliktedir. Ayrica,
bolgede toplam kurulan sirketin 2014 yilinda (ilke genelinde kurulan sirket sayisina orani %0,33 ile
oldukca disuk bir diizeyde kalmaktadir. Ancak Erzincan ve Bayburt'ta kurulan sirket sayilarinda bir artis
gériilmektedir. Ozellikle Erzincan'da son yillarda yatirim ortaminda bir canlanma oldugu gériismelerde de
dile getirilmektedir.
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Bolgedeyatinmortaminietkileyentemel unsurlar cografive iklimkosullarinda gorilen olumsuzluklardir.
Uzun gegen kis mevsimi insaat sektdriinde maliyetleri artirirken, tarimi da olumsuz etkilemektedir. Ayrica,
bolgede yatirmcilar bir yandan hammaddeye erisimde uzaklik dolayisiyla sikinti cekerken, bati pazarlarina
ulasimda da nakliye maliyetlerinin oldukca yiliksek olmasi vesilesiyle sorunlarla karsilasmaktadir
(KUDAKA, 2014). Ozetle, fiziki kosullar bélgedeki yatirnm ortamini derinden etkilemektedir. Dolayisiyla,
bolgeye yonelik yliksek hizli tren hattinin devreye girmesi ve karayolu ulasim aglarinin planlandigi gibi
genisletilmesi, bu sorunlarin azaltilmasinda etkili olacaktir.

ipek yolu, baharat yolu, kiirk yolu gibi tarihi yollarin Anadolu’ya acilis kapisi niteligindeki bu bolge
cevre bolgeler icin hala dnemli bir ticaret merkezi konumundadir. Bu nedenle kamu kurumlarinin bélge
idareleri bu bolgede, 6zellikle Erzurum'da yer almaktadir. Dolayisiyla Erzurum'da kamu sektoriinde
calisanlarin orani cevre illere nazaran yuksek bir seviyededir. Bu durumun ilde girisimciligin gelismesi
Uzerinde ¢cok 6nemli etkide bulundugu, nitelikli elemanlarin is kurmak yerine kamuda calismay! tercih
ettigi bolge genelinde siklikla dile getirilmektedir. KUDAKA da Bolge Plani’'nda (2014) sanayinin yeterince
gelismemesinin 6niindeki engellerden biri olarak bdlge genelinde girisimcilik kaltiriiniin yeterince
gelismemis olmasini gostermektedir.

2.2 insan Haklar

Kadin istihdami agisindan irdelendiginde kadinin isgiiciine katilma orani %30,7 ile (ilke geneline paralel
bir goériiniim sergilemektedir. issizlik orani ise %4,5 ile cok diisiik bir seviyededir. Ote yandan istihdam
edilen kadinlarin %65,8'i tarim sektoriinde, %29,3'l hizmetler sektériinde calismaktadir. Bu durum yapilan
gorismelerde de 6ne cikmis, 6zellikle nitelikli kadin istihdaminin daha ¢ok kamu tarafindan absorbe
edildigi belirtilmistir. Hanehalki buyukligu tlke ortalamasina yakin bir diizeydedir.! 2013 yilinda bélgede
cocuk sayisi ise 2,3 ile llke ortalamasinin kismen Gzerindedir. Bu durum kadinlarin istihdam piyasalarina
girmesine kismen elverisli bir ortam yaratmaktadir ve kreslerin dnemini artirmaktadir. Dolayisiyla, bélgede
kamu, 6zel sektor ve yerel ydnetimler isbirliginde kresler kurulmasi desteklenmelidir (Bakirci, Karadeniz,
Yilmaz, Lewis, Durmaz, 2014, s.70). TEPAV'In cinsiyet esitligi endeksi ¢calismasinda Erzincan orta st
siralarda yer alirken, Erzurum ve Bayburt 50. ve 58. sirada yer almaktadir. Ayrica, Erzurum Girisimci Kadinlar
Dernegdi’'ne (ER-KADIN) gore kadin bolgede 6zgiiven sorunu yasamaktadir. “Girisimci olmak isteyen kadin
ilk 6nce aileyi ve cevreyi asmak gibi bir problem yasiyor. ” (ER-KADIN, s.11) Ayrica ERKADIN-DER Y6netim
Kurulu Baskani Zekiye Comakli'ya gore “Erzurum’da atil kadin is glicii potansiyeli oldukca yilksek. Bunu
asabilmek icin mesleki egitimler verilmektedir. Kadin gayet basarili bir sekilde egitimi bitirmekte, fakat 6z
gliven eksikliginden kendi isini kurmamakta ya da is aramamaktadir, “bana is bulun” demektedir.”

Turkiye'de engellilerin toplumsal hayata katilimi konusunda bircok sorunla karsilastigi bilinen bir gercektir
(Subasioglu, 2008, 5.430). Bolgede en az bir engeli olan niifusun toplam niifusuna orani Gilke ortalamasinin
tzerindedir. Ozellikle Erzincan'da bu oran %12,4 seviyesine ulasmaktadir. Dolayisiyla, engellilerin istihdama
katilmasi yoniinde atilacak adimlarin bélge icinde 6nemi artmaktadir. Bolgede yapilan goriismelerde 6zel
sektoriin engelli istihdamini destekler bir yapisi olmadigi 6ne ¢ikmaktadir. Yine de KUDAKA ve Erzurum
Girisimci Engelliler Dernegi'nin uygulamali girisimcilik kurslari baslatmasi bélgede farkindaligin arttigini
gostermektedir.

Bolgede Afganistandan ve irandan gelen miilteciler oldugu, Suriyeli miltecinin bulunmadigi
belirtiimektedir. Erkek miiltecilerin insaatlarda, kadinlarin ise terzilik ve dikis nakis isleri ile gegimlerini
sagladiklarinin da alti cizilmektedir (Yeni Gln).

2.3 Calisma Kosullan

is glivenligi acisindan bolge bazinda kayitli veri bulunmamaktadir. Ancak bélgede kayitdisi istihdam %56,3
seviyesindedir. Bu oran llke ortalamasindan %14,3 daha fazladir. Tarim istihdaminin yiiksek olmasi kayit
disi calisma oranini yiikseltmektedir. (KUDAKA, 2014, Bolge Plani, s. 52. 53) Bu durum elbette ki glivencesiz
calisma kosullarinin 6nilint agmaktadir. Ayrica minferit is kazalari haberlerine de bélgede rastlanmaktadir.
2012 yilinda Askale'de Hidroelektrik Enerji Santralinde (HES) 5 isci (Elektrik Miihendisleri Odasi), Cimento
fabrikasinda da 2 is¢i (Hurriyet Gazetesi) hayatini kaybetmistir. Bu haberler bélge genelinde birtakim
sorunlar olabilecegine isaret etmekle birlikte bu konu daha derin bir arastirma gerektirmektedir.

1 Hanehalk: biiyiikliigii Erzurum (5,9), Kars (4,4), Ardahan (3,8), Igdir (4,6), Tiirkiye ortalamast (3,6)

Dogu Ve Giineydogu Anadolu Bolgesi‘nde Girisimciler igin Kurumsal Sosyal Sorumluluk Projesi: Bélge Goriiniim Raporlari



Sendikalasma acisindan bakildiginda ise bolgedeki biitiin illerin sendikalasma oranlarinin %9,8 olan
Ulke ortalamasinin Uzerinde oldugu gorilmektedir.? Sendikalasma diizeyinde goriilen yulksekligin ise
kayitli istihdamda kamunun agirhigina isaret edebilecedi dislintilmektedir.?

2.4 Cevre ve Siirdiirilebilirlik

Yogunkiskosullarinakarsilik Cevre ve Sehircilik Bakanligi (CSB) verileri, bélgenin havakirliligibaglaminda
diger illere kiyasla nispeten iyi durumda olduguna isaret etmektedir. Belediye atik su istatistikleri de
bolgenin timiillerinin hijyen baglaminda oldukga iyi bir seviyede oldugunu gostermektedir. Kanalizasyon
sebekesi ile hizmet verilen nifusun toplam niifusa orani 2010 yilinda %92 ile %88 olan (ilke ortalamasinin
tizerindedir (TUIK, 2013). Yine de Erzurum'da atiklar birinci éncelikli sorun olarak gésterilmektedir.
Su kirliligi ise genel olarak Dogu Anadolu Bolgesi'nde baskin sorun olarak 6éne ¢ikmaktadir. Nitekim
Erzincan'da ve Bayburt'ta da su kirliligi birinci 6nceliklidir (C$B).

Bolge illerindeki OSB’lerin durumu da atik yonetimi konusundaki sikintilari dogrular niteliktedir.
Erzurum 1. Organize Sanayi Bolgesi'nde 6n atiksu tesisi dahi bulunmamaktadir. Erzincan'da 6n atik su
tesisi olmasina karsilik merkezi atiksu aritma tesisi bulunmamaktadir (Bilim Sanayi ve Teknoloji Bakanligr).

TRA1 bolgesi organik tarima uygun toprak, su ve cevre 6zelliklerine sahiptir. Ayrica bolgede bugday,
yonca, yem bitkileri, cayirotu, meyve, bal, misir gibi trlinlerin organik tarimi da yapilmaktadir (KUDAKA,
2014). 2013 yihinda Erzurum'da 2548, Erzincan'da 251, Bayburt'ta 141 ciftci organik tarim ile ugrasmaktadir
(GTHB, 2013). Bunlara ek olarak bolge gelirinde 6nemli bir rol oynayan hayvancilikta da organik Gretime
baslanmis, 3 isletmede toplam 323 biylkbas hayvan Uretimi gerceklestirilmistir. Ancak organik tarim
yapan girisimci sayisinin artmasina karsilik Gretimin arzu edilen seviyeye ulasmadigi vurgulanmaktadir
(KUDAKA, 2014, 5.25).

Glines enerjisinin potansiyelinin degerlendirilmesi icin KUDAKA'nin yatinm tesvikleri sunmasi alternatif
enerji kaynaklar agisindan sevindiricidir. Ayrica bdlge ilcelerinde biyogaz, riizgar, glines ve jeotermal
su gibi alternatif enerji kaynaklarina iliskin bir potansiyel olabilecedi ancak arastirma gerektirdigi
belirtilmektedir (KUDAKA, 2014, 5.140).

2.5 Kurumsal Yonetim

ilk 500tin icinde yer alan Askale Cimento, Turkcell gibi birkac biiyiik firma disinda bélgede kurumsal
yonetim prensiplerine uyumlu firmalarin ¢cok az oldugu dile getirilmektedir. Nitekim boélgede kurulan
sirketlerin %64,1'i gercek kisi, %34'U sirket statlisiindedir. Sahis sirketlerinin cogunda ise aile bireylerinin
yonetimde oldugunun alti cizilmektedir. Kurumsallasamamanin éniindeki en énemli engellerden biri
olarak da ortakhk kiltirinin yeterince gelisememesi gosterilmektedir. Stit Grlinleri sektoriinde ve diger
sektorlerde de ortak hareket edememe gibi sorunlar bélgede sektorlerin gelismesinin 6niinde bir engel
olarak gorilmektedir (KUDAKA, 2014).

Nitelikli eleman eksikligi Dogu ve Glineydogu Anadolu Bdlgesi'nde siklikla dile getirilen 6nemli bir
sorundur. Ozellikle gé¢iin cok oldugu yerlerde bu durum daha fazla éne ¢ikmaktadir. Benzer durum TRA1
icin de s6z konusudur. Yetismis elemanlarin daha gelismis bolgelere go¢ etmesi engellenemedidi gibi
nitelikli eleman yetistirilmesinde de sorunlarla karsilasilmaktadir (KUDAKA, 2014).

2.6 Paydas iliskileri

Bolgede paydas iliskileri, sivil toplum, Universite, kalkinma ajanslari, biyuk sirketler ve dis ticaret
baglantilar Gzerinden degerlendirmeye calisiimistir.

Sivil toplumun bolgede ¢ok aktif olmadigi goriilmektedir. Faal dernek sayisi bakimindan incelendiginde
bolgedeki iller, istanbul, izmir ve Ankara'daki faal dernek sayilari ¢ikarildiginda sadece Erzurum ili

2 Bayburt(%10,22), Erzincan (%12,24), Erzurum (%11,09)

3 Bolgede Hak-is’ bagl Oz Orman-is Orman Genel Miidiirliigii ve Orman ve Su Isleri Bakanhgi'nda, Hizmet-is genellikle belediyelerde, Oz Gida
is hem ozel sektor hem kamu sektoriinde; Tiirk-ise bagli Demir-Yol is sendikasi ise TCDD ve belediyelere bagh ulasim isletmelerinde, Yol-is agir-

likli olarak karayollarinda, ky hizmetlerinde, buna ek olarak ézel sektorde baraj insaatlarinda, Seker-Is Erzurum ve Erzincanda TURKSEKERe

bagl seker fabrikalarinda orgiitliidiir.
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Tirkiye ortalamasinin tizerinde bulunmaktadir. Erzincan ve Bayburt'ta faal dernek sayisi diisiiktir. Ancak
Bayburt'un toplam nifusunun 80 bin civarinda oldugu g6z 6niine alindiginda, ilde dernek sayisinin
yuksek oldugunu séylemek yanlis olmayacaktir.

Bolge Universite sayisi bakimindan oldukga geliskindir. Her bir ile bir tiniversitenin yaninda Erzurum’da
bir teknik Gniversite daha agilmistir. Bolge genelindeki Gniversitelerin toplam 6grenci sayisi 104 bin
seviyesine ulasirken, Atatiirk Universitesi 83 bin ile en biiyik Gniversite olarak éne cikmaktadir. Nitekim
TUBITAK tarafinda olusturulan Girisimci ve Yenilikci Universite Endeksi siralamasinda Atatiirk Universitesi
126 Universiteden 37. sira ile lilke ortalamasinin izerinde bir performans gostermistir (KUDAKA, 2014).
Ancak yine de yapilan goériismelerde Universite sanayi isbirligi konusunda alinacak ¢ok yol oldugu,
Universitelerin kismen icine kapali bir yapi oldugu dile getirilmektedir. Nitekim 6rnegin sut Uretim
sektorlerinin en 6nemli sorunlarindan biri olarak Gniversitenin yeterli diizeyde vatandasa ulasamamasi
olarak gosterilmektedir (KUDAKA, 2014, s.74).

Kuzeydogu Anadolu Kalkinma Ajansi'nin bolgedeki firmalarin kurumsallasmasi yéniinde olumlu
etkileri dikkat cekicidir. Sektor gelisim programlari, tarim alet ve makine tanitimlari gibi faaliyetler bolge
firmalarinin kurumsallasmasi agisindan dikkate degerdir.

Merkezi istanbul, izmir gibi sehirlerde yer alan biiyiik sirketlerin, 6zellikle cagri merkezlerinin bélge
ekonomisine ve yatirim ortamina olumlu etkileri belirgindir. TEPAV'in Turkcell cagri merkezinin Erzurum’a
sosyo-ekonomik etkilerini inceledigi raporda, merkezin 1891 kisiye istihdam sagladigi, bu sayinin da
ildeki is hizmetleri sektoriindeki toplam istihdamin %10'ununa denk geldigi belirtiimektedir. Ayrica “bu
faaliyetlerin Erzurum'da filizleniyor olusu, cagri merkezlerine destek hizmeti sunan altyapi, yazilim, bakim
gibi operasyonel hizmetlerin yani sira, gida ve ulasim gibi alt sektorlere 6nemli firsatlar sunarak sehirde
kayda deger bir ekonomik canlilik yaratmaktadir” (TEPAV, 2011, s.5). Bu durumun diger 6zel yatirimlarin
bolgeye gelmesine de yol actigi vurgulanmaktadir. Erzincan da ¢agri merkezlerinde 1300 kisinin istihdam
edilmesi vasitasiyla bu yatinmlardan yararlanmaktadir (KUDAKA, 2014, 5.117).

Buyuk firmalarin bayilikler araciligiyla bélgedeki firmalarin kurumsallasmasi yoniinde yaptigi katkilar
da dikkate degerdir.

Dis ticaret kanalyla bdlge firmalarinin kurumsal kapasite gelisiminin sinirli oldugu goérilmektedir.
Zira dis ticaret seviyesi bélge genelinde oldukca diisiik seviyededir. Ustelik 2014 yilinda ihracatin %30’u
Azerbaycan'a, %18'i Irak’a, %10’u da iran’a yapilmaktadir. ihracatin sadece %11'i Avrupa’ya yapilmaktadir.
Dolayisiyla yurtdisindaki tiketici taleplerinin bolgedeki kurumsal kapasiteyi donustiirmedeki etkisinin
sinirl oldugu disinilmektedir.

2.7 Hayirseverlik

Bolge firmalarinin hayirseverlik faaliyetlerinin dnemli bir kisminin dini nitelikte oldugu gorilmektedir.
Yoksul ailelerin ¢ocuklarina giyim destekleri, iftar yemekleri, kuran kursu actirmak gibi faaliyetleri bolge
genelinde is insanlari tarafindan yapilan yaygin hayirseverlik faaliyetleri olarak tanimlamak yanhs
olmayacaktir. Ayrica, okul ve egitim desteklerinin de bolge genelinde yaygin oldugu goérilmektedir.

Bu boélgede dogmus, ancak bolge disinda faaliyet gosteren biyiik firmalarin bolgedeki hayirseverlik
faaliyetleri de bolgede siklikla gorilmektedir. Remzi Sakaoglu Erzurum'da Bilim ve Sanat Merkezi,
liselerde bilim ve teknoloji sinifi actirmistir. Askale’de kurulan ibrahim Polat ilkokulu bir diger érnek
olarak gosterilebilir. Yine Erzincanli is insanlarindan Erol Yiksel 160 kisilik kapasiteli bir 6grenci yurdu
yaptirmistir. Erzincan Valisi Sayin Abdurrahman Akdemir de bir konusmasinda “Erzincanli isadamlarinin
sila ile baglantilarini hicbir zaman koparmadigini ve gurbette kazandiklarini kendi memleketlerine
harcadiklarini” (Erzincan Valiligi) dile getirmistir.

Ozetle bolgede hayirseverlik faaliyetleri yaygin olsa da bir firma stratejisi cercevesinde yapiimamaktadir.

Dolayisiyla, bu tir hayirseverlik faaliyetlerinin firmalarin uzun dénemli stratejileri cercevesinde formiile
edilmesi tesvik edilmelidir.
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TRA2 BOLGESI KURUMSAL SOSYAL SORUMLULUK
GORUNUMU

1.TRA2 Bolgesi Genel Goriiniimii

Agn, Ardahan, Igdirve Karsillerini kapsayan TRA2 Bolgesi, 30.193 kilometrekare yuzolgimu
ile Turkiye toplam ylizol¢iimiiniin %3,8'ini kapsamakta ve 1.138.766 niifusuile Tirkiye toplam
nufusunun %1,5'ini barindirmaktadir. Bolgenin kuzeyinde Gurcistan, kuzeybatisinda Artvin,
batisinda Erzurum, giineyinde Bitlis ve Van, giineybatisinda Mus, glineydogusunda iran ve
Nahcivan, dogusunda ise Ermenistan yer almaktadir. Turkiye'nin en yuksek volkanik kitleleri
Agri, Suphan, Tendirek, Allahuekber daglan bu bolgede yer almaktadir. Rakimi oldukga
yuksek olan bolgede kislar uzun ve agir gegmektedir. Igdir ilinde ise rakim dusukluginin de
etkisiyle Akdeniz iklimi egemendir (SERKA, 2014).

Sosyo-ekonomik veriler TRA2 bolgesinde 6nemli sorunlara isaret etmektedir. Nitekim,
Kalkinma Bakanhgi'nin illerin gelismislik endeksi SEGE 2011 yili calismasina gore Kars 68.,
Ardahan 71., 1gdir 69., ve Agn 79. sirada yer almaktadir. “Orta Gelir Tuzagi'ndan Cikis: Hangi
Turkiye” adli raporumuzda da bu bdlge dusuk gelir tuzagindaki 8 bélgeden biridir. 2011 yili
verilerine gore bolge, kisi basi gayrisafi katma deger (GSKD) 4.001 dolar ile maalesef sondan
ikinci sirada yer almaktadir. Tarimin GSKD i¢indeki agirlidi ise %24,8 ile tilke ortalamasinin
(%9) cok tzerindedir.

istihdam verileri gelir verilerinin aksine olumlu bir tablo cizmektedir. isgiiciine katilim
orani Turkiye ortalamasinin tzerinde gerceklesirken, issizlik oranlari da ulke ortalamasinin
altinda kalmaktadir. Ancak bu durumda tarim istihdaminin rolu ¢ok yuksektir. Zira istihdam
edilenlerin %54'i tanm sektoriinde faaliyet gostermektedir. Ustelik bélgede yesil kartli
sayisindaki ylkseklik ise dikkat cekicidir. Agri ilinde 6rnegin toplam nifusun %43,2’si
yesil kart sahibidir. Bu durumun emek piyasalarina olumsuz etkisi il genelinde siklikla dile
getirilmektedir.

Bblge'de toplam dis ticaret hacmi llke dis ticaret hacminin sadece %0,07'si kadardir.
ihracatin payi ise %0,13 ile yine dusiik seviyelerdedir. ihracat, Agri ve I1§dirda kismen daha
yuksektir, bu durumda bu illerde bulunan sinir kapilarinin etkisi buyuktar (SERKA, 2010, s.
66).

Turkiye toplam nifusunun %1,5'ini barindiran boélgede niifus artis hizi 1gdir hari¢ son
yillarda gerilemektedir. Zira bélge ¢ok yogun go¢ vermektedir. Yine de geng nifusun agirlig
yuksektir. Gen¢ niifusun yogunluguna karsilik egitim verileri parlak gériinmemektedir.
Okuma yazma bilmeyenlerin orani bolgede %11 ile oldukca yuksek bir seviyededir. Oysa bu
oran ulke genelinde %2dir.

2.TRA2 Bolgesinin Kurumsal Sosyal Sorumluluk Goriiniimii
2.1 Girisimcilik Diizeyi

TRA2 bolgesinde girisimcilik diizeyinin, son yillarda azaldig dikkat cekmektedir. Nitekim
kurulan sirket sayisi 2014 yilinda bir 6nceki yila goére %4 oraninda gerilemistir. Ancak iller
arasinda 6nemli farkliliklar géze carpmaktadir. Zira Agri ilinde yeni kurulan sirket sayisi 2014
yilinda bir 6nceki yila gore azalirken, Kars'ta ve Igdir'da artmistir. Bu durum, Kars'ta ve Igdir'da
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yatinm ortaminda bir hareketlenme oldugunu goéstermektedir. Sinir olan il ve ilcelerde,
Dogubeyazit ve 1gdir'da, girisimcilik kilttriiniin daha geliskin oldugu da belirtilmektedir
(Kapu, 2015).

Bblgede yatirim ortamini etkileyen en 6nemli unsurlardan biri sert iklim kosullaridir. Tarim,
ozellikle hayvanciliga dayal Giretim yapan firmalar sert gegen kis kosullarindan olumsuz
etkilenmektedir (SERKA, 2010, s.38). insaat ve imalat sektori icin de durum farkli degildir.
Dolayisiyla, yaklasik 6 ay suiren kisin yarattigi olumsuz kosullar giderebilecek mekanizmalarin
hayata gecirilmesi bdlgede girisimcilik ruhunun daha da gelismesiicin elzem gériinmektedir.
Bunun yanisira tlkenin dogusunda yer alan bu bélge icin ulasimda karsilasilan zorluklar
bolgenin yatirim ortami acgisindan bir sorun yaratmaktadir. Sivas-Kars yliksek hizli tren
hattinin bitmesi durumunda, bdélgeye ulasim kolaylasacaktir. Ancak bdlgenin Agri gibi
diger illeri icin ulasim maliyetlerinin girisimciler icin 6nemli bir yiik olmaya devam edecegi
belirtiimektedir (Akbas, 2015).

Yatirim ortami agisindan Dogu ve Guineydogu Anadolu’nun diger bircokilinde oldugu gibi
gorusmelerde 6ne ¢ikan bir diger husus ise baris stirecinin sekteye ugramamasi gerektigidir.
Ozellikle Agni ilinde yapilan gériismelerde yatirnm ortaminin gelismesi icin, toplumsal barisin
saglanmasi gerektigi siklikla vurgulanmistir.

2.2 insan Haklar

Kadin istihdami agisindan irdelendiginde kadinin bolgedeki durumu iyi bir gérinim
sergilemektedir. Nitekim 2013 yilinda boélgede kadinin isgiictine katilma orani %38,6 ile
%30,8 olan Turkiye ortalamasinin lzerindedir. Ancak istihdam edilen kadinlarin %81,3'U
tarim sektoriinde yer almaktadir. Sanayi sektoriinde istihdam edilen kadinlarin orani sadece
%2,8dir.* Yapilan goriismelerde kadinlarin tarimdisi istihdamda daha ¢ok kamu sektorini
tercih ettigi de dile getirilmektedir (Kapu, 2015). Hanehalki buyukligu bolge genelinde
ulke ortalamasinin ¢ok tGizerindedir.> Bu durum kadin istihdaminda kreslerin 5nemini ortaya
¢ikarmaktadir. Dolayisiyla, kadinin tarim isciligi disinda istihdaminin éniindeki engellerin
kalkmasi icin bolgede kamu, 6zel sektor ve yerel yonetimler isbirliginde kresler kurulmasi
desteklenmelidir (Bakirci, Karadeniz, Yilmaz, Lewis, Durmaz, 2014, s.70). TEPAV'In cinsiyet
esitligi endeksi calismasinda da bolge illeri alt siralarda bulunmaktadir. Ancak 1gdir'da
kadinlarin karar mekanizmalarina katiiminin yiksek olmasinin da etkisiyle il, esitlik
endeksinde kismen Ust siralarda yer almaktadir (Demirdilek vs, 2014).

Turkiye'de engellilerin toplumsal hayata katilimi konusunda bircok sorunla karsilastig
bilinen birgercektir (Subasioglu, 2008, 5.430). BudurumunTRA2 bélgesiicin de gecerlioldugu,
hatta 6zel sektorde engelli istihdaminin yok denecek kadar az oldugu belirtiimektedir.

Bblgede Afganistan'dan, Suriye'den ve Irak'tan gelen miilteciler bulunmaktadir. Afgan
multecilerin daha once yerlestikleri ve kismen bdlge hayatina uyum sagladiklari; ancak
Suriye ve Irak’tan yeni gelen miuiltecilerin henliz uyum asamasinda birtakim sikintilari oldugu
belirtiimektedir. Genel olarak muiltecilerin daha duslik Ucretlerle calistirildiklari da ifade
edilmektedir (Geng, 2015).

4 “Is arayanlarin egitim diizeyleri agisindan dikkat ceken bir gelisme; 2007 yilindan 2011 yih sonuna dek ISKURa kayitl lise ve meslek yiikse-
kokulu mezunu erkek issizlerin toplam erkekler icindeki oraninin genelde azalan bir seyir izlemesidir. Bu durum, ilde gelisme gisteren sanayi ve
hizmet sektdrlerindeki ara eleman ihtiyacimin yogunlukla erkek ¢alisanlar ile kapatilmaya cabsildiginin bir gostergesidir.” (SERKA Isgiicii Piyasast
Arastirmast, 5.36)

5 Hanehalk: biiytikliigii Agri (5,9), Kars (4,4), Ardahan (3,8), Igdir (4,6), Tiirkiye ortalamas: (3,6)
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2.3 Calisma Kosullan

Is glvenligi acisindan bélge bazinda kayitli veri bulunmamaktadir. Ancak kayitdisilik
seviyesinin bodlge genelinde ylksek olmasi (SERKA, 2014, s.6), glvencesiz c¢alisma
kosullarinin niini acmaktadir. Is giivenligi firmalarinin da bélgede cok az sayida oldugu
dile getirilmektedir. Dolayisiyla, denetim ve is guivenligi konusu bolgede ayri bir arastirma
gerektirmektedir.

Sendikalasma acgisindan bakildiginda ise bolgede Ardahan hari¢ (7,65) diger illerin
sendikalasma oranlarinin %9,8 olan Ulke ortalamasinin tzerinde oldugu goérilmektedir.®
Ardahan'da toplum yararina ¢alisma programi kapsaminda alinan iscilerin yogunlugunun
bu orani etkiledigi, bu programdan yararlananlarin binin tzerine ¢iktigi belirtilmektedir
(Diyadinnet gazetesi, 2014). Dolayisiyla, gecici iscilerin yogunlugu ilin istihdam duzeyini
etkiledigi gibi sendikalasma duzeyini de etkilemektedir. Diger iller icin sendikalasma
diizeyinde gorilen yuksekligin ise kayitl istihdamda kamunun agirhigina isaret edebilecegi
dusinilmektedir.’

2.4 Cevre ve Siirdurulebilirlik

TRA2 boélgesi iklim ve cografi kosullarinin da etkisiyle yogun diizeyde hava kirliligi sorunu
yasamaktadir. Bu duruma disuk kalite yakit, yanlis yakma sistemleri ve yakma sistemlerinin
dizenli bakiminin yapilmamasi etkili olmaktadir (SERKA, 2014, s24). Nitekim Cevre ve
Sehircilik Bakanhgi 2012 verilerine gore Kars, Ardahan ve Igdir hava kirliliginde birinci
dnceliklidir. Ozellikle I§dir'da dnemli problemler yasanmaktadir, zira 2013-14 kis sezonu hava
kalitesi endeksi PM10 sonuclarina gore 1gdir ilk sirada yer almaktadir. Ana dogalgaz iletim
hatlari bu bélgeden ge¢mesine karsilik sadece Kars Merkez ve Sarikamis'ta dogal gaz hizmeti
sunulmaktadir (SERKA, 2014). Bu hizmetin yayginlasmasi durumunda bdlge genelinde hava
kirliliginin azalacagi diistintilmektedir (Akbas, 2015).

Hijyen bakimindan bdlgede problemler goriilmektedir. Kanalizasyon sebekesi ile hizmet
verilen niifusun toplam niifusa orani %77 ile %88 olan tilke ortalamasinin altindadir (SERKA,
2014, s23). Vahsi depolama alanlarina dokilen atiklarla birlikte bu durum 6nemli ¢evre
sorunlarina neden olmaktadir. Bélgedeki OSB’lerde de atik yonetimi konusunda sikintilar
gorilmektedir. Ornegin, Agri ve Kars'ta bulunan OSB’lerde herhangi bir atik yénetimi yoktur
(Bilim, Sanayi ve Teknoloji Bakanhg).

Bolge su kaynaklari agisindan 6nemli bir potansiyele sahiptir. Yeralti ve yertsti sularinin
yanisira 560,5 It/sn jeotermal kaynak potansiyeli bulunmaktadir. Biotermal enerji Gretmek
icin yapilan sondajlarda isi seviyesinin henlz istenilen seviyeye ulasmadigi, ancak sondaj
derinligi arttikca 1s1 seviyesinin yiikselebilecegi tahmin edilmektedir (Diyadin Jeotermal).

Organik tarima yonelik bolgede bir canlanma gorilmektedir. Organik tarimla ugrasan
ciftci sayisi 8.123%e ulasmistir. Bolgede 316.874 tonluk organik tretim yapilmaktadir (SERKA;
2014, s. 15). Bolgede organik tarimin gelismesinde ulusal ve uluslararasi aglarla baglar
kurulmasi kritik bir 6nem tasimaktadir. Bu baglamda Halk Ekmek'’in bolgede organik bugday
ve tarimi tesvik eden uygulamasi dikkat cekmektedir (Sabah, 2010). Bu tir uygulamalarin
yayginlagsmasi, bu alanin 6nlinln agilmasinda etkili olacaktir.

6 Agri (%11,88), Kars (%12,90), Ardahan (%7,65), Igdir (%10,74)
7 Bolgede Hak-is ve Tiirk-is bagh sendikalarin genellikle kamuda orgiitlenen kollarimin yer aldigi goriilmektedir.
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Sut ve sut Urunleri Uretiminin yaygin oldugu Kars ilinde, peynir alti sularinin
degerlendiriimesine yonelik projelere baslanmasi, olumlu bir gelismedir. Zira Kars ¢ayina
bosaltildigi belirtilen peynir alti sularinin olumsuz etkileri de boylelikle giderilmis olacaktir.

2.5 Kurumsal Yonetim

Bblgede UNIT Grup gibi birkag¢ firma disinda kurumsal yénetim prensiplerinin bolge
firmalar nezdinde hentiz timuyle uygulanmaya ge¢medigi dile getirilmistir. Aile anayasasi
gibi kavramlar heniiz firmalarin glindeminde yer almazken, yonetim kurullarinin aktif olarak
calismadigi, daha ziyade is sahibinin kararlarinin belirleyici oldugu vurgulanmistir.

Girisimlerin kurumsallasmasi dniindeki en bliyik engellerden biri de bélgede gorilen
nitelikli eleman eksigidir. Yogun go¢ yasanan bdlgede yetismis elemanlar uzun sire
kalmamaktadir.Budurumda6zel sektoriin buylimesiyoniinde ciddibirengel olusturmaktadir
(Akbas, 2015).

Ayrica, sirketlerin ortakhk kiltlrinin henlz gelismedigi (Alpaslan, 2015), vizyon ve
misyonu tam olarak olusturamadiklari diger 6ne ¢ikan unsurlar olmustur. Dolayisiyla
bolgedeki firmalarin kurumsal yonetim prensiplerinin uygulanmasi konusunda birtakim
eksiklikleri oldugu dastintlmektedir.

2.6 Paydas iliskileri

Bolgede paydas iliskileri, sivil toplum, Giniversite, kalkinma ajanslari, biiyik sirketler ve dis
ticaret baglantilari Gzerinden degerlendirmeye calisiimistir.

Sivil toplum bdlgede istenilen diizeyde aktif gorinmemektedir. Nitekim faal dernek sayisi
bakimindan incelendiginde bdlgedeki iller istanbul, izmir, Adana, Kocaeli gibi iller disarida
birakildiginda dahi ulkedeki faal dernek ortalamasinin altinda goériinmektedir. Ayrica,
SERKA'nin STK'lar tzerinde yaptidi bir calismaya gore faal derneklerin teknolojik ve fiziksel
altyapisi yetersizdir. Ornegin, STK'larin %48'inde internet baglantisi bulunmamaktadir
(SERKA, 2013, s.156). Diger yandan is dunyasi orgutleri bakimindan bir canlanmadan
bahsetmek mumkiindir. 2014 tarihinde kurulan ve TURKONFED’e (iye olan SERHATSIFED,
bu bakimdan bolgede bir hareketlilige isaret etmektedir.

Universite sanayi isbirligi konusunda yavas da olsa kismen bir iyilesme oldugdu,
Universitenin is yapma sekillerinde degisikliklere yol actigi dile getirilmektedir. Ancak yapilan
gorusmelerden, yine de Universitelerin bolge is hayati Uzerindeki etkisinin kisitl oldugu
anlasilmaktadr.

Serhat Kalkinma Ajansi’nin bdlgedeki firmalarin kurumsallasmasi yoniinde 6nemli
adimlar attigr gorilmektedir. Destekler verilirken 1SO belgesi almanin ve firmalarin kendi
internet sitelerini agmalarinin birer zorunluluk haline getirilmesi bu duruma gtizel bir 6rnek
teskil etmektedir. Ajans destekleri alan firmalar Merya Tekstil, Hotel Latif, Has Siit Uriinleri
bu baglamda dikkat cekmektedir. Has Siit Uriinleri firmasi drnegin, bdlgesel st Griinleri
merkezi olmanin 6tesine ulusal pazara hitap etmeye baslamistir.

Uluslararasi ya da merkezi istanbul, izmir gibi sehirlerde yer alan biiyiik sirketlerin dzellikle
Igdir'da faaliyetlerini artirdigi gorilmektedir. Altyapi, enerji ve tarim gibi alanlarda 6ne ¢ikan
Belgika firmasi UNIT Grup’un Igdir'daki yatirimlari, 2013 yilinda faaliyete baslayan FG Tekstil'in
yatirimlar bu duruma 6rnek gosterilebilir (DHA).
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Bir diger paydas iliskisi ise blyuk firmalarin bayilikler aracihgiyla bolgedeki firmalarin
kurumsallasma yoninde, ornegin kayith istihdamin desteklenmesi yoninde yaptig
katkilardr.

Dis ticaret kanaliyla bolge firmalarinin kurumsal kapasite gelisiminin sinirli oldugu
gorilmektedir. Zira 2014 yilinda bélge ihracatinin %52’si Azerbaycan'a, %38'i de iran’a
yapilmaktadir.Bu tlkelerin tliketicitaleplerinin bélgedeki kurumsal kapasiteyi donustirmede
etkisinin kisitl bir seviyede kaldigini sdylemek yanlhs olmayacaktir.

2.7 Hayirseverlik

Bolge firmalarinin hayirseverlik faaliyetlerinin 6nemli bir kisminin dini nitelikte oldugu,
ancak orf ve adetler nedeniyle cok fazla dile getirilmedigi belirtiimektedir. Ozellikle gecim
sikintisi ¢ceken ailelerin ¢ocuklarina verilen egitim destekleri, Ramazan ayinda verilen iftar
yemekleri, ailelerin gida ihtiyaclarinin karsilanmasi bélge genelinde yaygin hayirseverlik
faaliyetleri olarak gorilmektedir. Ayrica, esine dostuna, komsusuna yardim etme
faaliyetlerinin de is insanlari arasinda hayirseverlik faaliyetlerinin bir parcasi oldugu dile
getirilmektedir (Akbas, 2015).

Bu bolgede dogmus, ancak boélge disinda faaliyet gosteren buytk firmalarin bélgedeki
hayirseverlik faaliyetlerinin cok yaygin oldugu gériilmektedir. Agrida ibrahim Cecen
Universitesi, Atmaca Sirketler Grubu tarafindan acilan iki imam hatip meslek lisesi, Tirkmen
Holding tarafindan acilan okullar; Kars'ta Aytemiz Akaryakit'in actigi kiz meslek lisesi, gtizel
sanatlar okulu, Hiisnii Ozyegdin'in actigi Anadolu Lisesi bunlara érnek olarak gésterilebilir.

Ozetle bolgede hayirseverlik faaliyetleri yaygin olsa da bir firma stratejisi cercevesinde
yapilmamaktadir. Dolayisiyla, bu tiur hayirseverlik faaliyetlerinin firmalarin uzun dénemli
stratejileri cercevesinde formiile edilmesi tesvik edilmelidir.

3.Ek /Goriisme Listesi

Alihaydar Yigit, Tarim ve Kirsal Kalkinmayi Destekleme Kurumu Agri il Koordinatéri
Ahmet Gen¢, Genc Anadolu Gazetesi imtiyaz Sahibi

Alaattin Aslan, Agri Gazeteciler Cemiyeti Baskani

Ali Riza Aydemir, Gazeteci

Ceren Kurga, Serhat Kalkinma Ajansi Agri Yatirim Destek Ofisi Uzmani

Fahri Otegen, Kars Ticaret ve Sanayi Odasi Bagkani

Ferhat Cakirca, Kars insaat Miihendisleri Odasi Yonetim Kurulu Baskani

Dr. Huseyin Tutar, Serhat Kalkinma Ajansi Genel Sekreteri

Kars Makine Miihendisleri Odasi YK Uyeleri

Mehmet Nuri Tasdemir, Dogubayazit isadamlari Dernegi Yonetim Kurulu Bagskani
Memet Akbas, Agn Girisimci ve Sanayici isadamlari Dernegi Yonetim Kurulu Bagkani
Musa Karasungur, Agr Girisimci ve Sanayici isadamlari Dernegi Yonetim Kurulu Uyesi
Saim Alpaslan, Agri Ticaret ve Sanayi Odasi Yonetim Kurulu Baskani
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TRB1 BOLGESI KURUMSAL SOSYAL SORUMLULUK
GORUNUMU



Fotograflar: Malatya Valiligi, Elazig Valiligi,
Bingol Valiligi, Tunceli Valiligi



TRB1 BOLGESIi KURUMSAL SOSYAL SORUMLULUK
GORUNUMU

1.TRB1 Bolgesi Genel Goriiniimii

Malatya, Elazig, Tunceli ve Bingdl illerini kapsayan TRB1 bolgesi, Turkiye yizolgiminin
%4,7'sini kapsamaktadir. Bolgenin toplam niifusu 2014 yilinda 1.690.843 kisidir. Bolge
nufusunun Tirkiye'nin toplam niifusuna orani %2,2dir.

Bolgede sosyo-ekonomik gostergeler her il icin farkli bir tablo ortaya koymaktadir. 2011
yili Sosyoekonomik Gelismislik Siralamasi arastirmasina gore Elazig 39., Malatya 42. ve Tunceli
58. sirada yer alirken Bingdl ise 72. sirada bulunmaktadir. Genel olarak boélge, Tirkiye'nin
orta-dusuk gelir grubunda yer alan 8 bolgesinden biridir (Yeldan vd., 2012). Nitekim gayrisafi
katma deger kisi basina bolgede 5.820 dolarda kalmaktadir.

2014 yili niifus verileri, bolgede en kalabalik ilin 769 bin kisi ile Malatya oldugunu, Elazig,
Bingdl ve Tunceli'nin de onu sirayla izledigini gostermektedir. Bolge, nifus artis hizinin
yuksekligine ragmen 2013'te net go¢ vermistir.

2013-2014 6grenim yilinda bolgede egitimin durumu Turkiye'nin ortadgretim okullasma
oranina (%76,6) kiyaslandiginda (Bingdl ili harig) yuksek gortinmektedir. Bununla birlikte
ornegin Bingdl ilinde 2008'den 2013'e okuma yazma bilmeyen kadin oraninin %32'den
%18'e diismesi de olumlu bir gelismedir. Ancak yine de her bes kadindan birinin bu ilde
okuma yazma bilmiyor olmasi dikkat cekicidir.

TRB1 bolgesinde isglicti orani Turkiye ortalamasinin (%51) tstiinde kalmaktadir. Buna
karsilik %7,7 olan issizlik orani ise Turkiye ortalamasinin (%9,7) altindadir. Bu durumda tarim
istihdaminin ylksek olusu da etkili gériinmektedir. Zira tarim istihdami %45 orani ile %24
olan Turkiye ortalamasinin ¢ok Gizerindedir.

Bolge, ulke toplam dis ticaretinin sadece %0,2’sini, ihracatin ise %0,4'Unu karsilamaktadir.
Bu ihracatin buyuk bir kismi Malatya ve Elazig illerinde yapilmaktadir (toplam 656 milyon
dolar). Maalesef Bingdl'de ve Tunceli'de dis ticaret yok denecek kadar azdir.

2.TRB1 Bolgesinin Kurumsal Sosyal Sorumluluk Goriiniimii
2.1 Girisimcilik Duzeyi

TRB1 bolgesinde girisimcilik duzeyi Turkiye'ye kiyasla disiik bir profil sergilemektedir.
TOBB'un yayinladigi 2014 yili sirket istatistikleri, bolgede kurulan toplam sirket sayisinin
Turkiye toplamina oraninin %1 oldugunu ortaya koymaktadir. Yapilan gorismelerde,
girisimlerin cogunun 50'den azkisi istihdam ettigi, dolayisiyla girisimlerin KOBi agirlikli oldugu
dile getirilmistir. Ayrica, hem KOSGEB destekleri hem de Firat Kalkinma Ajansi tarafindan
verilen hibe destekleri bolgede girisimciligin artmasinda etkili olmaktadir (Erdogan, 2014).

Yatirnm ortami acisindan bu bélgede de baris siirecinin 6nemi biytktir. Ozellikle Tuncelive
Bingdl'de bu olumlu durum daha belirgindir. 2014 yilinda TURKONFED tarafindan yayinlanan
“Bolgesel Kalkinmada Yerel Dinamikler: Tunceli Modeli ve 2023 Senaryolar1” raporumuzda
Tunceli'nin ekonomik gelismesi ile, Glkenin siyasi istikrari ile barig ve ¢6ziim suirecinin devam
ettirilmesi arasinda yogun bir iliski olabilecegi belirtilmektedir (izmen, 2014, 5.139).
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2.2 insan Haklar

Bolgede kadinlarin calisma kosullari ilden ile farkhlik gostermekle birlikte istatistiki
veriler ve yaptigimiz goriismeler bolgede kadinin emek piyasasindaki durumunun lke
ortalamasinin tizerinde oldugunu gostermektedir. Zira 2013 yilinda TRB1 bélgesinde kadin
istihdami %35 orani ile %27 olan ulke ortalamasinin epey tzerindendir. Bu durum bélgede
kadin istihdaminin olumlu bir ydnde gelismekte oldugunu kanitlar niteliktedir.

TEPAV’'In 2014 yili cinsiyet esitligi calismasinda da belirtildigi ve yapilan gériismelerden
de dogrulandigi Uzere, isyerleri kres agmak yerine kadin ¢alisan sayisini daha distk tutmayi
tercih etmektedir (Demirdilek, Sener, 2014, s.32). Bu nedenle bu bdlgede organize sanayi
bolgelerinde calistirilan isci sayisina bakilmaksizin kres ve glindiuz bakim evleri agilmasi
onerilmektedir. Ayrica, kamu, 6zel sektor, yerel ydonetimler isbirliginde kresler kurulmasi da
desteklenmelidir (Bakirci, Karadeniz, Yilmaz, Lewis, Durmaz, 2014, s.70).

TUIK’in 2011 yih Nifus ve Konut Arastirmasi Engellilik Raporu'na gore bélgede en az
bir engeli olan nifusun tim nifusa olan ortalamasinin Turkiye ortalamasindan daha fazla
oldugu gorilmektedir. Bolgede firmalarin, sadece iyi niyetle ve tanidiklar vasitasi ile engelli
kisileri istihdam ettigi belirtiimektedir. Bu nedenle bélgede engellilerin sosyal ve is hayatina
katilimi konusunda farkindalik yaratilmahdir.

AFAD'In 13 Mart 2015 tarihinde yayinladigi barinma merkezlerindeki toplam Suriyeli
istatistiklerine gore Malatyada yaklasik 7.670 Suriyeli milteci bulunmaktadir. Bélgede
yapilan gorismelerde Elazig'da ise Suriye’den gelen yaklasik 2.000 kisi oldugu belirtilmistir
(Agik, 2014) . Bununla birlikte, Suriyelilerin ¢alisma oraninin yok denecek kadar az oldugu
¢linkli yasal yaptinmlardan dolayr kimsenin kayitdisi olarak Suriyeli isci calistirmak istemedigi
vurgulanmistir.

2.3 Calisma Kosullan

Malatya'daki isyerlerinde ve 6zellikle ildeki organize sanayi bélgesinde yer alan firmalarin
genelinde ISO standartlarina uyuldugu belirtilmektedir. Uluslararasi firmalara Gretim
yapan isletmelerin adirlikh olmasinin, ¢alisma kosullarinin uluslararasi standartlarda
gerceklesmesinin 6niini actigi vurgulanmistir (ilhan, 2014). Dolayisiyla, Malatya'da istihdam
yogun olarak kayith calisanlardan olusmaktadir. Ancak, is glivenligi konusunda 6zellikle
mermer ve maden ocaklarinda birtakim sorunlar oldugu dile getiriimektedir. Yine de
bolgenin cogunda, 6zellikle Malatya ve Elazig illerinde is glivenligi konusuna verilen 6nemin
arttigi ifade edilmektedir.

Calisma ve Sosyal Guvenlik Bakanligi tarafindan yayinlanan sendikalasma istatistiklerine
gore bolgedeki sendikalasma Turkiye ortalamasina (%9,8) yakindir. Sadece Malatya'da
sendikalasma orani %7,8 ile ulke ortalamasinin altindadir. Boélgede yaygin sendikalarin
Hizmet Is, Orman s ve Yol Is olmasi, kamuda sendikalasmanin yogun oldugunu; Malatya'da
ise kamu agirliginin kismen disuk, 6zel sektérde de sendikalasma seviyesinin oldukca
gerilerde oldugunu dusiindtrmektedir. 8

8 http://www.hakis.org.tr/index.php?option=com_wrappereview=wrappere-Itemid=47; http://www.turkis.org.tr/Il- Temsilcilikleri-krm86
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2.4 Cevre ve Siirdurulebilirlik

Bblgede Malatya'daikisifaal, digerleriyapimasamasindaolanbes; Elazig'dabiriihtisaslasmis
iki; Tunceli ve Bingol'de ise altyapi ¢alismalari devam etmekte olan birer organize sanayi
bolgesi vardir (Firat Kalkinma Ajansi, 2013). Malatya'da faaliyet gostermekte olan organize
sanayi bolgelerinin atik su tesisleri belediye ile s6zlesmeli olarak aritma gergeklestirmektedir.
Buna karsilik Elazi§g Organize Sanayi Bolgesi'nde atik su aritma tesisi bulunmamakla birlikte
on aritma yapilmaktadir (Bilim, Sanayi ve Teknoloji Bakanhgi).

Bblgede belediyelerin atiksu tesisleri ile hizmet verdikleri niifusun toplam belediye
nufusuna orani (%65), Turkiye ortalamasina (%68) yakindir.® Ekim 2014 itibariyle ise Malatya
dusik kakirt dioksit salinimi ile hava kirliliginin en az oldugu illerden biri olurken, Bingdl ve
Tunceli'nin de tim iller arasinda orta siralarda yer aldigi gortlmektedir.’® Bolgede cevreye
duyarliligin, Gretim yapan uluslararasi firmalar, uluslararasi firmalara Gretim yapan isletmeler,
Ozetle bolge genelinde yayginlastigi dile getirilmektedir.

Malatyada organik tarim yapilmasi c¢evre ve sirdurilebilirlik agisindan 6nemli bir
gelismedir. Ek olarak, Tuncelide bolge insanlarinin sanayilesme yerine organik tarimi ve yesil
bir ekonomi modelini tercih etmeleri de bolgenin ¢cevreye duyarlihidina isaret eden bir diger
unsurdur (izmen, 2014). Genel olarak, TRB1 bélgesinde heniiz yaygin olmasa da organik
tarim potansiyelinin (Firat Kalkinma Ajansi, 2013, 5.187) olmasi bolge icin dnemli bir firsattir.
Bolgede cevre ve sirdurulebilirlik anlaminda baska uygulamalar da mevcuttur. Elazig'da
mermer ocaklarindan ¢tkan mermer tozu artiklarinin, sulamayontemiile toplandigi boylelikle
cevreye toz saliniminin azaltildigi ifade edilmistir (Sekerdag, 2014). Elazig’da ayni zamanda
kirsal alanda ciddi bir agag¢landirma yapildigi da belirtiimektedir (Acgik, 2014).

2.5 Kurumsal Yonetim

Bblgenin genelinde, Gretim yaptiran Lc Waikiki gibi tekstil firmalar ve Elazig'da fabrikasi
bulunan Coca-Cola icecek gibi bliylik sirketler haricindeki firmalarin cogunun kiiciik ve orta
blyikllkte isletmelerden olustugu gorilmektedir. Bu firmalarda profesyonel yoneticilerin
agirhginin ise dusuk oldugu belirtilmektedir. Yine de zamanla profesyonel yoneticilerin ise
aliminin arttigi ve sirketlerin bir kisminda kendi alaninda muiddrlerin atandigi da belirtilmistir.

Yapilan goriismelerde bdlgede ortakhk kiltirinin fazla gelismedigi, bu durumun
isletmelerin kurumsallasmasinin éniinde bir engel oldugu ifade edilmektedir. Kurumsal
yonetim seviyesinin disikliginin ise ortakhk ve girisimcilik kiltirinin tanitilmasi, aile
anayasalarinin olusturulmasi, yonetim kurullarinin aktif calistiriimasi, sirketlerin vizyon ve
misyonlarinin belirlenmesi ile giderebilecegi diisuintlmektedir.

2.6 Paydas iliskileri

Bolgede paydas iliskileri, sivil toplum, Giniversite, kalkinma ajanslari, biiyik sirketler ve dis
ticaret baglantilari Gzerinden degerlendirmeye calisiimistir.

TRB1 bdlgesinde sivil toplum 6rgitlerinin yaygin oldugu ve bircogunun da faaliyette
oldugu gorulmektedir. Dort ilde 2014 itibariyle toplam 2.039 faal dernek bulunmaktadir.
Bolgedeki sivil toplum derneklerinin basarili projelere imza attigi gériilmektedir. TURKONFED

9 TUIK Bélgesel Istatistikler, Cevre Istatistikleri, 2012
10 Cevre ve Sehircilik Bakanligi, 2014 yili Ekim ay: Hava Kalitesi Haber Biilteni
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Uyesi Firat Sanayi ve is Diinyasi Federasyonu'na baglh Elazi§ is Kadinlari Dernegi (ELIKAD) ile
Elazig Valiligi'nin ortak ylrattigi “Hanimeli Géznuru” projesi bunlardan biridir.

Elazig’da 2007 yilinda kurulan Firat Teknokent ve Malatya'da 2009 yilinda kurulan Malatya
Teknokent bolgede Universite sanayi isbirligi konusunda ilerleme kat edildigini gosterir
niteliktedir.

Merkezi istanbul, Ankara ve izmir gibi biyiiksehirlerde yer alan firmalarin bélge illerinde
faaliyetlerinin yaygin oldugu gorilmektedir. Lc Waikiki'nin Malatya'da uretim fabrikasi
bulunmakta, Coca-Cola icecek’in ise Elazi§'da yesil bina sertifikal fabrikasi bulunmaktadir.
Banvit gectigimiz sene Elazi§’a entegre Uretim tesisi kurmus, SUTAS ise Bingdl'e tiretim tesisi
yatinmi dncesinde boélgedeki ciftcilere isbirligi ve hayvancilik alaninda egitimler saglamistir.
Bahsi gecen blyik sirketlerin bolgedeki faaliyetleri ve bayii kurmalar kurumsallasma
acisindan 6nemli birer 6rnek teskil etmektedir.

Bolgede faaliyet gosteren bir diger 6nemli paydas ise Firat Kalkinma Ajansi’dir. Ajansin
sagladigi hibe destekleri ile istihdami artirmaya, inovasyon yaratmaya yonelik cesitli projeler
basari saglamistir. Elazig'daki giines enerjisi kullanan “Yenilenebilir Eneriji ile lyi Tarim” ve
Malatya'daki Uretim kapasitesini artirip Uretim maliyetlerini dlstren “Cerrahi El Aletleri
Uretiminin Modernizasyonu ve Kapasite Artirimi” bu projelerden bazilardir.

2.7 Hayirseverlik

Yapilan gorusmelerde, bolgede firmalar tarafindan yapilan hayirseverligin yaygin oldugu
dile getirilmektedir. Dini yardimlarin (cami insa etme, Ramazan ayinda gida destegdi saglama,
vb.) yanisira egitim burslari ve kadinlara yonelik destekler verilmektedir (ilhan, 2014).

Malatya Sanayici ve isadamlari Dernegi Yonetim Kurulu Uyesi Basri ilhan, hem dernek
hem de firma olarak maddi destege ihtiyaci olan ve okul ara¢ gereclere sahip olmayan
cocuklar icin egitim burslari sagladiklarini belirtmistir. ilhan, ayni zamanda Suriye’den goc
eden ailelere ise yemek ve kiyafet yardimlari yapildigini da sozlerine eklemistir.

Elazig'da ise Prof. Dr. Yasemin Acik hem Halk Sagligi Anabilim Dali Baskani oldugu Firat
Universitesi'nin iletisim Fakultesi'nde stiidyolarin yapilmasina yardimci olmus ve 6grencilere
burs imkani saglamis, hem de baskani oldugu dernegin calismalari kapsaminda bircok
projeye imza atmistir.

istanbul, Ankara ve izmir gibi biyiik sehir merkezli firmalarin da bélgede hayirseverlik
faaliyetleri bulunmaktadir. Ornek olarak buyiik firmalarin okul actigi, spor merkezi kurdugu
ve cesitli sosyal destek projeleri yurittiikleri bilinmektedir (bkz. Kutu Coca Cola icecek).

Bolgenin genelinde hayirseverligin yaygin oldugu ancak belirli bir firma stratejisi
cercevesinde ele alinmadigi anlasiimaktadir. Yapilan hayirseverliklerin bir kismi proje
olarak gerceklestirildiginde gorinir olmakla birlikte, bircogu dini nedenlerle dile
getirilmemektedir. Firmalarin gerceklestirdikleri hayirseverliklerin diger firmalara 6rnek
olmasi ve kendi gorinurliklerini artirmasi agisindan uzun vadede sirket stratejilerine bu
faaliyetleri eklemlendirmeleri faydali olacaktir.
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Kutu 1 Coca Cola icecek

Coca-Cola Tiirkiye olarak kamu, sivil toplum kuruluslar: ve iiniversiteler ile birlikte cevresel ve
toplumsal sorunlara yenilikgi, topluma duyarl ve siirdiiriilebilir ¢oziimler iiretmek icin ¢alisiyoruz.
Ozellikle gevre ve aktif yasam konusunda kurumsal sosyal sorumluluk projeleri yiiriitiiyoruz.

Hayata Arti Cevre Programi kapsaminda, Adiyaman Universitesi isbirligi ile tarimsal sulama ile ilgili
Harran Ovasi Gece Sulama Projesini yiiriitiiyoruz. Ciftcilere verdigimiz gece sulama iizerine egitimler
ve sagladigimiz sulama ekipmanlari ile 2015 yili sonunda Harran Ovasi'nda en az 1,1 milyar litre su
tasarrufunun saglanmasini hedefliyoruz.

Cik Disartya Oynayalim Projesi ile, ilkogretim okullarmmin bahgelerini aktif oyun alanlarina
doniistiiriiyoruz. Milli Egitim Bakanlhig1 ve Aktif Yasam Dernegi ortakhig ile yiiriittiigiimiiz bu proje
ile Elazig, Erzurum, Malatya, Mardin, Sanlwrfa, Diyarbakir ve Vanin da icinde bulundugu 50 ilde
toplam 500 okulda oyun alanlar: kurarak 1 milyon ¢ocuga ulasmay1 hedefledik.

3.2.1 Bagla! Sosyal Sorumluluk Program ile de genglerin aktif yasam konusunda farkindaliklarimin
artirllmasini; genglerde yasam boyu spor yapma aliskanlhigimin ve Kkiiltiiriiniin  gelistirilmesini
amagliyoruz. Program kapsaminda beden egitimi 0gretmenlerinin liderliginde gelistirilen ve hayata
gecirilen projelerin sonucunda, okulda ve okul disinda gengleri spor yapmaya tesvik edecek ortamlar
yaratiyor ve 10-17 yas grubundaki genglerin fiziksel aktivitelere katilim zamanlarimin artirllmasina
destek sagliyoruz. Gegtigimiz yil pilot olarak baslatilan program bu yil Elazig ve Van da dahil olmak
iizere bir ¢ok ili kapsayacak sekilde yayginlastirilacak.

3. Ek/ Goriigsme Listesi

Yrd. Do¢. Dr. Adem Dogan - Firat Universitesi iletisim Fakiiltesi Ogretim Uyesi
Ali Sekerdag - Elazig Ticaret ve Sanayi Odasi Yonetim Kurulu Baskani
Arif Cakmak — Gazeteci, Program Yapimcisi, Kanal Firat

Banu Algiil Seftalicioglu — Malatya Beton Mamiilleri ins. Taah. Mih. San. Ve Tic. A.S. Yénetim

Kurulu Baskan Yardimcisi, Malatya is Kadinlari Dernegi Yonetim Kurulu Uyesi

Basri ilhan — Oz Ekin PVC Dograma San. Ltd. Sti. Yonetim Kurulu Bagkani, Malatya Sanayici ve

isadamlari Dernegi Yénetim Kurulu Uyesi

Erhan Demirkol - Tempo Cam Genel Miduri

Mesut Oztop - Firat Kalkinma Ajansi Genel Sekreteri
Omer Erdogan — KOSGEB Elazi§ Hizmet Merkezi Miidirii

Prof. Dr. Yasemin Acik — Firat Universitesi Tip Fakiiltesi Halk Sagligi Anabilim Dali Baskan,

Elazig is Kadinlari Dernegi Yonetim Kurulu Baskani
Zeki Akbiyik — Kanal E Genel Yayin Yonetmeni
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TRB2 BOLGESI KURUMSAL SOSYAL SORUMLULUK
GORUNUMU

1.TRB2 Bolgesi Genel Goriiniimii

Bitlis, Hakkari, Mus ve Van illerini kapsayan TRB2 Bolgesi, 41.558 kilometrekare ylzolcimu
ile Tlrkiye toplam yuzolciminin %5'ini kapsamakta ve 2.021.221 niifusu ile Tiirkiye toplam
nufusunun %2,6'sini barindirmaktadir. Bolgenin kuzeyinde Agri ve Erzurum, batisinda Bingdl,
gliney-guneybatisinda Siirt, Sirnak, Batman ve Diyarbakir illeri, glineyinde Irak, dogusunda
ise iran yer almaktadir. "'

TRB2 bolgesi sosyo-ekonomik veriler agisindan Ulkenin ¢ok gerisinde bir izlenim
vermektedir. Nitekim Kalkinma Bakanhgi'nin 2011 yillarinda yapmis oldugu illerin gelismislik
siralamasi gostergelerine gore Bitlis 76., Van 75. Hakkari 80. ve Mus 81. sirada yer almaktadir.
“Orta Gelir Tuzagi'ndan Cikis: Hangi Tiirkiye” adli raporumuzda da TRB2 bdlgesi orta-disiik
gelir grubunda yer alan sekiz bolgeden biridir. 2011 yilinda bdlge, 3.515 dolar kisi basina
gayri safi katma deder ile en son sirada yer almaktadir.

istihdam piyasalarindadadogal olarakénemlisorunlargdze carpmaktadir.isgiiciine katilim
orani Turkiye ortalamasinin altinda gergeklesirken, issizlik oranlari da tlke ortalamasinin
Uzerine ¢ikmistir. Bu durum geng¢ nifusun yodun oldugu boélgede 6nemli bir istihdam
sorunu oldugunu gostermektedir. Ayrica yesil karth sayisinin toplam niifusa orani %33,3 ile
%10 olan Turkiye ortalamasinin ¢ok tizerinde olmasi bu baglamda dikkat cekmektedir.

Bolge'de toplam dis ticaret hacmi Gilke dis ticaret hacminin %0, 14U gibi oldukga diistk bir
diizeydedir. ihracatin payi ise dis ticaret hacmine gére %0,3 ile kismen daha yiiksektir, ancak
yine de Ulke ihracatinin cok kicuk bir kismi bu bolgede gerceklesmektedir.

Turkiye toplam nufusunun %2,6'sini barindiran bolgenin son yetmis yillik stire icinde
nifus artis hizi Tirkiye genelinden yliksektir. Geng niifusun agirligi yiiksek olmasina karsilik
maalesef egitim verileri bolge icin i¢ acici degildir. Ortadgretimde okullasma orani bélgedeki
bitdn iller icin tlke ortalamasinin altinda gerceklesmektedir.

2.TRB2 Bolgesinin Kurumsal Sosyal Sorumluluk Goriiniimii
2.1 Girisimcilik Duzeyi

TRB2 boélgesinde girisimcilik duizeyinin, genel ekonomik gortiinime paralel olarak dustk
seviyelerde gerceklestigi gorilmektedir. Nitekim 2014 yilinda Ulke genelinde kurulan
sirketlerin sadece %’1 bu bolgede yer almaktadir.

Bblgede girisim seviyesi bakimindan son yillarda 6ne ¢ikan en 6nemli gelismelerden biri
2011 Ekim ayinda buyuk kayiplar verilmesine yol acan Van depremidir. Depremde 644 Kkisi
hayatini kaybetmis, 1996 kisi yaralanmistir. Maddi olarak da blytk kayiplara yol acan deprem
nedeniyle bina stoklarinin %77’si bir sekilde zarar gérmustir (AFAD, 2014, s.23). Deprem
sonrasinda Van'daki ticari hayat durma noktasina gelmis, sehirde yasayan insanlar belli bir
sureligine de olsa go¢ etmistir. Zira 2011 yilinda niifus ilde %1,24 oraninda daralmistir.
(AFAD, 2014,5s.11)"

11 Dogu Anadolu Kalkinma Ajans: (DAKA), TRB2 Bélgesi Mevcut Durum Analizi, Cografi Konum ve Iklim Raporu, 2011
12 AFAD raporuna gore incelenen 186.636 bina stokunun %77’sinin zarar gordiigii belirtilmektedir. (AFAD, 2014, 5.23)
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Bu durum da kaginilmaz olarak maddi kayiplara neden olmustur (Erbay, Abori Subat Sayisi,
2015).

Yatirim ortami agisindan gorismelerde 6ne cikan bir diger husus ise baris sirecinin
sekteye ugramamasi gerektigidir. TRB2 bolgesinde yatirnm kosullarinin gelismesi icin,
toplumsal barisin saglanmasi gerektigi konusunda genel bir fikir birliginden bahsetmek
yanhs olmayacaktir.

2.2 insan Haklar

Kadin istihdami agisindan irdelendiginde kadinin bélgedeki durumu olumsuz bir tablo
cizmektedir. 2013 yilinda bolgede kadinin isgiicline katilma orani %20,4 ile %30,8 olan
Turkiye ortalamasinin altindadir. istihdam edilen kadinlarin %73,5'i ise tarim sektériinde
yer almaktadir. Dolayisiyla, kadinin tarimdisi sektorlerde istihdaminin oldukga disuk
oldugu anlasilmaktadir. Bolgede 150 ve Uzeri kadin ¢alisani olan firmalarin ¢cok az olmasi
kres agma zorunlulugunun bdélge genelindeki firmalar icin bir gereklilik olmaktan ¢iktigini
da gostermektedir. Ancak, bolgede ergen yasta annelik (Demirdilek vs. 2014, s.80-81)
ve dogurganlik orani da yuksektir. Dolayisiyla, kadinin ¢alismasi oniindeki engellerin
kalkmasi icin bolgede kamu, 6zel sektor ve yerel yonetimler isbirliginde kresler kurulmasi
desteklenmelidir (Bakirci, Karadeniz, Yilmaz, Lewis, Durmaz, 2014, s.70). Diger yandan,
Ozellikle Van ve Hakkari illerinde kadinin yerel yonetimlerde ve parlamentoda temsilinin
arttigi, cinsiyet esitligi endeksi baglaminda da bu illeri yukariya cikarttigr gorilmektedir
(Demirdilek vs, 2014).

Turkiye'de engellilerin toplumsal hayata katimi konusunda bircok sorunla karsilastig
bilinen bir gercektir. (Subasioglu, 2008, 5.430) Bolgede de benzer sorunlar dillendirilmektedir.

Miilteci sorunu bu bolgede de artmaya baslamistir Miltecilerin sosyal hayata katilimi
yonunde sikintilar mevcuttur. Van'da yaklasik olarak bin civarinda Suriyeli milteci yasadigi,
bunlarin bir kisminin hayirseverlerin destegiyle gecindigi, maalesef digerlerinin sokaklarda
dilenerek yasam miicadelesi verdigi belirtiimektedir (Erbay, Abori, Subat sayisi, 2015).

2.3 Calisma Kosullan

Is glivenligi acisindan bolge bazinda kayith veri bulunmamaktadir. is glivenligi konusunda
birtakim problemler dillendirilmesine karsilik, son yillarda bolgede olimcil is kazalarina
rastlanmadigi da ifade edilmektedir.

Sendikalagsma agisindan bakildiginda ise bdlgede yer alan dort ilin sendika oranlarinin
%9,8 olan (lke ortalamasinin ¢ok Uzerinde oldugu gorilmektedir.”® Sendikalasma
dizeyinde gorilen yuksekligin kayith istihdamda kamunun agirhidina isaret edebilecegi
dusinilmektedir. '*

Van depremi sonrasinda afetten korunmaya yonelik calismalar artirilmistir. Firmalarin afet
yonetimine yonelik 6zel uygulamalari olmasa dahi afetin olasi etkileri tizerinde bilinci kismen
artmistir. Ancak, bunu bir firma stratejisi olarak gérdiikleri maalesef soylenememektedir.

13 Bitlis (%12,46), Hakkari (%16,01), Mus (%17,43), Van (%12,69)
14 Bolgede Hak-is ve Tiirk-is bagl sendikalarin genellikle kamuda orgiitlenen kollarinin yer aldig1 goriilmektedir.
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Birdiger 5nemlisorunise bolgedekikayitdisilik seviyesidir. Bolgede kayitdisiistihdam orani
yuksektir (DAKA, 2014, 5.192) ve bu da guivencesiz ¢alisma kosullarinin 6nind agmaktadir.

2.4 Cevre ve Siirdurulebilirlik

Bolge diizensiz sehirlesme ve yapilasmanin sikintilarini gekmektedir. Sanitasyon degerleri
acgisindan bolge Turkiye ortalamasinin altinda yer almaktadir (DAKA, 2014, s.14). Bolge
nifusunun sadece %60’ kanalizasyon sebekesinden yararlanma olanagina sahiptir. Oysa bu
oran Turkiye geneli icin %88'dir (DAKA, 2014, 5.15).

Bblgedeki OSB’lerin tesislerinde de firmalarin ¢evreye olumsuz etkilerinin azaltilmasi
baglaminda sikintilar gorilmektedir. Ornegin Van Merkez'de bulunan OSB'de sanayilerin
kendilerine ait 6n atiksu tesisi ve merkezi su aritma tesisi olmasina karsilik, evsel atik, proses
atik tesisleri bulunmamaktadir. Mus'taki OSB'de ise su aritma tesisi bile bulunmamaktadir
(Bilim, Sanayi ve Teknoloji Bakanhg).

Ote yandan bélge yenilenebilir enerji acisindan énemli avantajlara sahiptir. Van 6zelikle
radyasyon degerleri bakimindan Karaman ve Antalyadan sonra gelmektedir. En yliksek
glineslenme siiresi bakimindan ise Hakkari ilk, Van ikinci siradadir (DAKA, 2014, 5.13). Ayrica
bolgede 13 jeotermal sahasi yer alirken, biyogaz ile elektrik enerjisi Gretme potansiyeli de
mevcuttur.

Bunlara ek olarak, organik tarim icin de bélge uygun gériinmektedir. Ozellikle Mus ilinin
su ve toprak yapisinin organik tarima uygun olmasi bu ilin vizyonunda gicli bir sekilde yer
almaya baslamaktadir.

2.5 Kurumsal Yonetim

Bolge firmalarinin, Ak-Sa Enerji, Askale Cimento gibi birka¢ buyuk firmasi bir kenara
birakilirsa, cok bliyik bir cogunlugunda profesyonel yonetici bulunmadigi belirtilmektedir.
Aile anayasasi gibi kavramlar henuz firmalarin gindeminde yer almazken, yonetim
kurullarinin aktif olarak ¢alismadigi, daha ziyade is sahibinin kararlarinin belirleyici oldugu
vurgulanmistir.

Ayrica, sirketlerin vizyon ve misyonlarinin belirgin olmadig, sirketlerin kisa vadeli planlar
Uzerinden hareket etmeyi tercih ettigi anlasilmaktadir (Demirci, 2014). Dolayisiyla bélgedeki
firmalarin kurumsal yonetim prensiplerinin uygulanmasi konusunda birtakim eksiklikleri
oldugu disinilmektedir.

2.6 Paydas iliskileri

Bolgede paydas iliskileri, sivil toplum, Giniversite, kalkinma ajanslari, biiyik sirketler ve dis
ticaret baglantilari Gzerinden degerlendirmeye calisiimistir.

Sivil toplum agisindan degerlendirildiginde sivil toplum bdlgede istenilen diizeyde guiclu
gorinmemektedir. Nitekim faal dernek sayisi bakimindan incelendiginde bdlgedeki iller
Istanbul hari¢ Turkiye faal dernek ortalamasinin altinda gériinmektedir. Ote yandan is diinyasi
orgutleri bakimindan bir canlanmadan bahsetmek mimkindir. 2013 tarihinde kurulan
VADSIAD ve akabinde TURKONFED’e bagli kurulan DOGUSIFED is diinyasi bakimindan
bolgede hareketlilige isaret etmektedir.
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Universite sanayi isbirligi konusunda eksiklikler olmasina karsilik teknokentlerin kurulmasi
bolgede 6zel sektor Universite isbirligini artirmistir.

Dogu Anadolu Kalkinma Ajansi (DAKA)'nin destekleriyle ilde firmalarin kurumsallagsmasi
yonunde atilan adimlar da dikkate deger bir 6zellik tasimaktadir. DAKA destekleri ile ortaya
¢ikan basari oykuleri bélgede bu kapsamda bir kipirdanma olduguna da isaret etmektedir.
Dolphinbay Boya 6rnegdin ajans desteklerinin de yardimiyla tiim TSE belgelerini almistir. 1>

Merkezi istanbul, izmir gibi sehirlerde yer alan buyiik sirketlerin bu illerde faaliyetleri
yaygindir. GSM Operatorlerinin ¢cagri merkezleri bu duruma 6rnek olarak gosterilebilir.

Bir diger paydas iliskisi ise blyik firmalarin bayilikler aracihgiyla bolgedeki firmalarin
kurumsallasma yoniinde, ornegin kayith istihdamin desteklenmesi yoninde yaptig
katkilardr.

Yurtdisina yapilan ihracatin ildeki firmalarin kurumsal kapasitesi tzerindeki etkisi yok
denecek kadar azdir.

2.7 Hayirseverlik

Firmalarin hayirseverlik faaliyetleri ilde yaygin olmasina karsilik, 6rf ve adetlerin etkisiyle
yapilan hayirseverligin bolgede saklandigi belirtiimektedir. Hayirseverlik faaliyetlerinin daha
cok dini destekler seklinde yapildigi da vurgulanmaktadir. ihtiyac sahiplerini giydirmek,
sadaka vermek bir hayir islevi olarak gortilmektedir.

Van'da hayirseverlik konusunda Dogu Sirketler Grubu iyi bir 6rnek olusturmaktadir.
Engelliler icin akilt araba kampanyasi yapmistir. Bolge diasporasinin yaptigi hayirseverlik
faaliyetlerine ise Bitlis'te Eren Holding'in sosyal sorumluluk faaliyetleri 6rnek gosterilebilir.

Van depreminin ardindan ile yodnelik hayirseverlik faaliyetlerinde 6nemli bir artis
gorilmustir. Gerek bolge icindeki firmalar, gerekse bolge disindaki firmalarin kan bagisi

kampanyalari, egitim destekleri, ayni katkilari ile ilin yaralari sarilmaya ¢ahsilmistir.

Kutu 2 Turkcell

Deprem sonrasinda, Turkcell’in 5 milyon lira bagislayarak baslattigi Van icin Tiirkiye Kumbaras:
projesi kapsaminda, her kesimden gelen bagslar ile birlikte kente 192 kisilik bir 0gretmen kampiisii ve
132 kisi kapasiteli bir 6grenci yurdu kazandirildi. Ayrica proje kapsaminda 100 6grenciye de egitim
bursu sagland.

Ozetle bolgede hayirseverlik faaliyetleri yaygin olsa da bir firma stratejisi cercevesinde
yapilmamaktadir. Dolayisiyla, bu tiur hayirseverlik faaliyetlerinin firmalarin uzun dénemli
stratejileri cercevesinde formiile edilmesi tesvik edilmelidir.

15 DAKA, http://www.daka.org.tr/?cmd=pagecrid=102#pager0

Dogu Ve Giineydogu Anadolu Bolgesi‘nde Girisimciler igin Kurumsal Sosyal Sorumluluk Projesi: Bélge Goriiniim Raporlari



3. Ek /Goriisme Listesi

Agit Arslan, Tatvan Sanayici ve isadamlari Dernegi

Ahmet Ertiirk, insaat Miihendisleri Odasi YK Uyesi

Dr. Emin Yasar Demirci, DAKA Genel Sekreteri

Ersin Demirel, insaat Miihendisleri Odasi YK Uyesi

Kamuran Turgut, insaat Miihendisleri Odasi YK Baskani
Mehmet Zeki Bukay, Makine Mihendisleri Odasi YK Baskani
Muzaffer Giir, DOGUSIFED Genel Sekreteri

Muslim Erbay, Dogu Madenciler Dernegi Baskani

Necdet Takva, Van Ticaret ve Sanayi Odasi Baskani

Omer Faruk Ozer, Makine Mithendisleri Odasi YK Uyesi
Sedat Sacar, insaat Mihendisleri Odasi YK Uyesi

Serdar Altan, Van TV Genel Yayin Yonetmeni

Sinan Kibar, KOSGEB, KOBIi Uzman Yardimcisi

Veli Kaya, Hakkari Genc isadamlari Dernegi Bagskani

Zahir Kandasoglu, Dogu Sirketler Grubu Yonetim Kurulu Baskani
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TRC2 BOLGESI KURUMSAL SOSYAL SORUMLULUK
GORUNUMU
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TRC2 BOLGESI KURUMSAL SOSYAL SORUMLULUK
GORUNUMU

1.TRC2 Bolgesi Genel Goruniimii

TRC2 bolgesinde yer alan Diyarbakir ve Sanliurfailleri, Firat ve Dicle nehirleri havzasindaki
Yukari Mezopotamya Bolgesi'nde yer almaktadir. Her iki ilin nifusu 2014 yili Adrese Dayal
Nufus Kayit Sistemi'ne gore toplam 3.480.715 kisidir. Bu sayi Turkiye'nin toplam niifusunun
%4,4'ine denk gelmektedir. Bolge basta Suriye ve Irak olmak lizere Ortadogu ulkeleri ile
yakin iliskilere sahiptir. Bélgenin Suriye ile sinir bulunmaktadir (Karacadag Kalkinma Ajansi,
2014).

Sanhurfa ve Diyarbakir, Glkenin nufus buyukligu acisindan dokuzuncu ve on ikinci biiytik
kentleridir. Buna ragmen sosyo-ekonomik verileri bolgenin diger bolgelere kiyasla geride
kaldigini ortaya koymaktadir. Kalkinma Bakanhgi'nin 2011 yili Sosyo-Ekonomik Gelismislik
Endeksi arastirmasina gore Diyarbakir tiim iller arasinda 67., Sanliurfa ise 73. sirada yer
almistir.

Bolgede egitim gostergeleriise Turkiye ortalamasinin altinda bir gériiniim sergilemektedir.
Orta 6gretimde okullasma orani Diyarbakir'da %55 ve Sanlurfa'da %44 seviyesinde iken
Turkiye'de bu oran %77'dir. Bununla birlikte Dicle ve Harran Universiteleri sayesinde, iki ilde
de yiksekokul veya fakiilte mezunu sayisi artmistir. Ancak yine de yiiksekokul mezunlarinin
bolgedeki orani (%6-7), Turkiye ortalamasinin (%11) altindadir.

TRC2 bolgesinde tarimin gayrisafi katma deger (GSKD) icindeki payi %24 seviyesi ile
Turkiye ortalamasinin ¢ok Uzerindedir (%9). Bolgede sanayinin GSKD icindeki payi %19
iken hizmetlerin payi ise %57'dir. Sanhurfa'daki kentlesme orani, tarimin boélgedeki payini
destekler niteliktedir.

Nufus kalabalik olmasina karsilik boélgede isglciine katihm ¢ok dustik diizeydedir (%38).
Issizlik orani ise Tirkiye ortalamasinin (%9) neredeyse iki katidir; Diyarbakir'da issizlik %19,
Sanlurfa'da ise %16 seviyesindedir. Bolgede issizligin ve gelir seviyesinin dusukligine bagli
olarak kayitdisi istihdamin da yuksek oldugu bilinmektedir (Karacadag Kalkinma Ajansi,
2014, 5. 69).

Dikkat ceken bir diger gosterge ise bolgede yesil karth kisi sayisinin toplam nufus
icindeki oranidir (%31,6). Bu oran bdlgede yaklasik ¢ kisiden birinin yesil karth oldugunu
goOstermektedir. 1980’lerde baslayan ve 1990’larda devam eden ¢atisma ortami, bdlgeyi
olumsuz yonde etkilemistir. Bu durumun istihdam piyasalari Gzerindeki etkisi ise ¢ok
belirgindir.

2.TRC2 Bolgesinin Kurumsal Sosyal Sorumluluk Goriniimii
2.1 Girisimcilik Duizeyi

TRC2 bélgesinde girisimcilik diizeyinin 2000'li yillarda arttigi gézlenmektedir. Ozellikle
Irak ile olan iliskiler, son donemde girisimciligin artmasinda dnemli rol oynamistir. Bunun
en onemli gostergesi de 2004'te 49,4 milyon dolar seviyesinde olan ihracatin, 2014'te 10 kat
artarak 562 milyon dolara yukselmesidir (Turkiye'den Irak’a yapilan toplam ihracat ise sadece
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6 kat artmistir). Ayni zamanda 2002'den bu yana bdlgede ihracatci firma sayisinda da artis
gorilmektedir (Karacadag Kalkinma Ajansi, 2014, s. 119).

Suriye ile 2009 yili sonunda karsilikli vizelerin kaldinlmasi, bolge ekonomisine olumlu
yansimistir. Sanliurfadan 2007'de Suriye'ye yapilan ihracat 8,7 milyon dolarken, 2009'da
57,5, 2010'da ise 80,8 milyon dolara ¢iktigi gorilmektedir. Ancak, 2011 yili basinda Suriye
ic Savasr'yla birlikte, dis ticaret biyik 6lciide olumsuz etkilenmis ve 2012 yilinda bolgeden
bu Ulkeye yapilan ihracat dip noktasini gormustir. Hatta TOBB'un sirket istatistiklerine
gore, 2011 ve 2012 yillarinda kurulan sirket sayilarinin bir dnceki yillara gére %6 ve %14
oraninda azaldigi gorilmektedir. 2013 ve 2014 yillarinda Suriye'ye yapilan ihracat yeniden
toparlanmaya baslamissa da halen savastan dnceki seviyesine ulasamadigi goriilmektedir.

2014'Gn ortalarinda Irak’ta ISID'in yarattigi terériin artmasi nedeniyle, Irak’a giden
tirlar glivenlik sorunuyla karsi karsiya kalmistir.'® Bu durum, Irak ile olan ticari iliskilerin
kismen sekteye ugramasina neden olsa da bdlgeden yapilan ihracatta 6nemli dustsler
kaydedilmemistir. (2014 yilinda Irak’a TRC2 illerinden yapilan ihracat bir 6nceki yila gore
%2,4 oraninda azalmistir.)

Bunlarailave olarak girisimcilik, bolgede 1980 ve 90’larda devam eden ¢atismalar nedeniyle
olumsuz etkilenmistir. Blgenin ekonomisi, baris ve ¢6ziim siireci ile birlikte iyiye gitmeye
baslamistir. Nitekim 2002 yilinda bolgede kurulan sirket sayisi 329 iken, 2014'te bu sayi
1353’%e cikmistir. (Turkiye'de bu artis %87 iken bolgede %311 diizeyindedir). Girisimcilikteki
bu artis, yatirrm ortaminin ¢6zuim sureci ile birlikte olumlu yonde ilerledigini gostermektedir.

2.2 insan Haklan

Kadinlarin okuma yazma orani 2008'den 2013’ her iki ilde de gelisim gostermistir. 2013'te
okuma yazma bilmeyen kadin orani, Diyarbakir'da %18’e, Sanliurfa'da ise %21’e gerilemistir.
Buna karsiik okuma yazma bilmeyen kadin orani yine de yulksek kalmaktadir (Turkiye
ortalamasi %4,6).

Ekonomik kalkinma ve gelismislik acisindan 6nem teskil eden kadinin isglicline katilim
orani (%13,3) ise TRC2 bolgesinde Turkiye ortalamasinin (%30,8) cok gerisindedir. Kadinlarin
bolgede ekonomik sosyal ve kilturel hayata yeterince dahil olamamasinin bu durumda
etkin oldugu anlasiimaktadir.

Bblgede kadin istihdami ise ge¢cmise gore olumlu bir tablo sergilemektedir. Buna karsin
bolgenin feodal kulttrel yapisi nedeniyle, kadinin is hayatinda halen sorunlarla karsilastig
anlasiimaktadir. “Bélgenin feodal kiiltiirel yapisinin kadini ev icinde tutmasi, ¢ok ¢cocuklu hane
yapisinin yaygin olmasi, Bdlge istihdam olanaklari icinde kadina yer verilmemesi ve issizlige,
yoksulluga ragmen kadinlarin isgliciine katiiminda ilerleme kaydedilmeyisi B6lgede 6nemli bir
toplumsal sorun alanina isaret etmektedir.” ( KKA, 2014, 5.67)

Diyarbakir'da kadin calisanlarin erkek calisanlardan daha duistik ticretle calismasi nedeniyle
tekstil sektoriinde yogunlukla istihdam edildigi ifade edilmektedir (Mayda, 2015). Ayrica
kadinlarin kayitdisi ve merdiven alti islerde calistigi da belirtilmektedir.

16 http://www.bbc.co.uk/turkce/haberler/2014/06/140613_isid_ihracat
17 Karacadag Kalkinma Ajansi, 2014-2023 Bélge Plani, Analiz ve Genel Degerlendirme, sayfa 66
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Oteyandan, bélgede kadininsiyasi karar mekanizmalarinakatihmininyiiksek oranda arttigi
gorulmektedir. Zira Diyarbakir tim iller arasinda kadinin karar mekanizmalarina katiliminin
en yuksek oldugu kenttir (Demirdilek, Sener, 2014, s.7). Bu durum, kadinin cinsiyet esitligi
endeksindeki yerini yikseltmektedir. Kadinin karar mekanizmalarina katiliminin artmasi,
bolgede kadinin ¢alismasina olan bakis agisini da olumlu etkilemistir.

Turkiye'de engellilerin is hayatina katiminda bir¢ok zorlukla karsilastigi bilinmektedir
(Subasioglu, 2008). Ayni sekilde, bolgede calisan engelli kisi oraninin ¢ok dusiik oldugu
gorusmelerde dile getirilmistir (Bayram, 2015). Bolgede en az bir engeli olan niifusun tim
nufusaoraniTurkiye ortalamasina (%6,9) yakin durumdadir (Diyarbakir'da %8,3 ve Sanliurfa'da
%6,7). Bu nedenle bolgede engelli kisi farkindahgi artiracak calismalarin yapilmasi gereklidir.

ISID'in, Irak’in Tirkiye'ye yakin illerinden Kobani'ye saldirmasi, bu kentten Turkiye'ye
yodun sayida insanin kacmasina neden olmustur. ISID'in Sengal’e saldirmasi sonucunda
ise, sehirden kacan Ezidiler'in bir bolimu Diyarbakir'in Yenisehir ilcesinde agilan kamplarda
kalmaktadir.Bolgedeyapilan goériismelerde belirtildigi izere, kamplarda yasayan multecilerin
kayitdisi islerde calismalari tercih edilmediginden, bélgedeki siginmacilarin ¢alisma hayatina
katilmadigi anlasiimaktadir. Ancak, kamplarda yer alan siginmacilara her tirli yardim, hem
kamu hem STK hem de halk tarafindan gerceklestirilmektedir.

2.3 Calisma Kosullan

Bblge genelinde kayitdisi istihdamin yoksulluk ve issizlige bagl olarak yiksek oldugu
belirtilmektedir. Kayitdisilik sorunu ise, glivencesiz ¢alisma kosullari sorununu beraberinde
getirmektedir. (Karacadag Kalkinma Ajansi, 2013, 5.69) Yapilan goriismelerde de bu sorun
siklikla dile getirilmistir. Bu nedenle bolgede is glivenligi konusunda derinlemesine analiz
yapilmasina ihtiyag vardr.

Bblgede sendikalasma oranlari ise Tiirkiye ortalamasi (%9,8) ile benzerlik tasimaktadir
(Diyarbakir %9,2 ve Sanliurfa %10,2). Bolgede 100'den fazla kisi calistiran firma sayisi az
oldugundan, 6zel sektorde sendikalasmanin yok denecek kadar az oldugu vurgulanmistir.
Kayitdisi istihdam oraninin fazla, isgliciine katihm oraninin ise az oldugu g6z Oniine
alindiginda sendikalasmanin genel olarak kamuda yaygin oldugu anlasiilmaktadir.’®

2.4 Cevre ve Siirdurulebilirlik

Bolge illeri SO2 salinimina gore, Turkiye'deki iller siralamasinda ortalarda yer almaktadir.
AncakbolgePM10(partikilmadde) salinimindacokdahakaoti birtablo sergilemektedir (Cevre
ve Sehircilik Bakanhgi). Bolgede atigin ise, birincil cevre sorunu oldugu belirtilmektedir.”
Diyarbakir'daki bir ve Sanhurfa'daki iki organize sanayi bolgesinin belediye s6zlesmeli atik
tesisleri bulunmaktadir. Ancak Diyarbakir OSB ve Sanlurfa Birecik OSB'nin heniiz altyapi
calismalari tamamlanmamistir (Bilim Sanayi ve Teknoloji Bakanhgi, OSB Bilgi Sitesi).

Diyarbakir ve Sanlurfa Tiirkiye'de glineslenme orani yiiksek olan iller arasindadir. 2 Ancak
bu potansiyeli degerlendirecek enerji santrali calismalari, maliyetin ylksek olmasi nedeniyle
henliz hayata gecmemistir. Bununla birlikte belediyelerde veya hanelerde giines enerjisi ile
su Isitma sistemlerinin mevcut oldugu dile getirilmistir (Mayda, 2015).

18 Hak-Is ve Tiirk-Is'in bolge illerinde yer aldig: sendikalarin kamu agirlikh oldugu gériilmektedir.
19 Gevre ve Sehircilik Bakanligi, Tiirkiye Cevre Sorunlari ve Oncelikleri Degerlendirme Raporu, 2012
20 Yenilenebilir Enerji Genel Miidiirliigii, Giines Enerjisi Potansiyel Atlast
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TC2 bolgesi, topraklarinda kimyasallara bagli kirlenmenin diisikligu ve genis tarm
arazilerine sahip olmasi nedeniyle organik tarim potansiyeli tasimaktadir (Karacadag
Kalkinma Ajansi, 2013, s.151). Ozellikle Sanhurfa'da olmak (izere, Diyarbakir'da da organik
tarimin kirsal kesimde stirdigii gorismelerde dile getirilmistir.

Bolge suvetoprak kaynaklaribakimindanzengin olmasinaragmen, sonyillardaniifusartisi,
cevre kirliligi tehditleri ve sanayiye bagl olarak asiri kullanimi nedeniyle zarar gérmektedir.
Ozellikle Harran Ovasi'nda son yillarda asiri sulama ve su drenaji yetersizligi nedeniyle
tuzlanma sorunu gorilmustir (Karacadag Kalkinma Ajansi, 2014, s. 79). Bu nedenle tarim
arazilerinin daha verimli kullanilmasi icin bilinglendirme artiriimalidir.

Coca Cola’nin“Harran Ovasi Gece Sulama Projesi’, bolgede cevre ve strdurilebilirlik igin iyi
bir 6rnek teskil etmektedir. Bu proje ile 2015 yili sonunda Harran Ovasi'nda en az 1,1 milyar
litre su tasarrufu yapilmasi hedeflenmektedir. (Coca Cola, Hayata Arti Vakfi)

2.5 Kurumsal Yonetim

Bblgede Dimer, Karavil Grup, fason uretim yaptiran Boyner Grup gibi biyuk firmalar
haricinde, firmalar genel olarak kuguk 6lceklidir. Bu nedenle aile anayasasi veya stratejik
yonetim gibi kavramlarin kiiguk aile sirketlerinde pek fazla yer almadigi dile getirilmektedir.
Firmalarda alinan kararlarin, genel olarak firma sahipleri tarafindan verildigi de goriismelerde
siklikla ifade edilmistir (Aktar, 2015).

Ote yandan, bélgedeki bir diger sorun, isbirligi kilttrinin zayifigidir (Karacadag
Kalkinma Ajansi, 2014, s. 72). isbirligi ve ortaklik kilttrinin zayifligi da kurumsal yénetim
prensiplerinin yeteri kadar uygulanmadigini distindiirmektedir.

Kurumsalyonetimiolumsuzetkileyenbirdigerunsuriseniteliklielemanlarinbdlgedendiger
bulyik sehirlere go¢ etmesidir. Bu durum o6zellikle, kentlesme orani yiiksek olan Diyarbakir'da
gOze carpmaktadir. Zira kdyden kente gelen niteliksiz go¢ glivencesiz ve mevsimlik islerde
kayitdisi olarak ¢alismaktadir (Karacadag Kalkinma Ajansi, 2013, s.51). Nitelikli kisilerin ise
diger sehirlere go¢ etmesi, 6zel sektoriin gelismesini dnlemistir. Bu nedenle bolgede nitelikli
elemanlarin kalmasini saglayacak yatirrmlarin yapilmasi gerekmektedir.

2.6 Paydas iliskileri

Bolgede paydas iliskileri, sivil toplum, Giniversite, kalkinma ajanslari, biiyik sirketler ve dis
ticaret baglantilari Gzerinden degerlendirmeye calisilmistir.

Bolgedeki faal sivil toplum derneklerinin ¢oklugu go6ze carpmaktadir. Bir 6nceki yila
gore toplam faal dernek sayisi 2014'te %15 oraninda artmistir. Tirkiye'de ise bu oran %10,5
civarindadir. TURKONFED’e bagli bulunan Dogu ve Giineydogu Is Diinyasi Federasyonu
(DOGUNSIFED) binyesinde yer alan dernekler, bélgedeki aktif is diinyasi sivil toplum
kuruluslarina iyi birer drnek teskil etmektedir. TURKONFED'in kurucu tyelerinden olan ve 10
yillik gecmise sahip DOGUNSIFED, gliniimiize kadar gerceklestirdigi faaliyetler ve isbirlikleri
ile bolgedeki STK'lar acisindan 6rnek bir kurumdur.
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Diyarbakir'da 1974'te kurulan Dicle Universitesi ve Sanhurfa'da 1992 yilinda kurulan Harran
Universitesi bolgede gecmisi koklii olan ve illere 6nemli katki saglayan kurumlardir. Bu
universitelere bagli Dicle Teknokent ve Harran Teknokent'in altyapilari tamamlanmistir. Yine
de bolgede Universite-sanayi isbirliginin daha da artirilmasi gerektigi dile getirilmektedir.

Glneydogu Anadoludaki 10 ili kapsayan Glineydodu Anadolu Projesi (GAP) dikkat
¢ekmektedir. GAP'In sagladigi destekler ile, sosyal ekonomik kalkinma, sosyal gelisme,
altyapinin gelistirilmesi ve kurumsal kapasitenin gelistirilmesi icin ¢alismalar yapilmistir.
Bu nedenle hazirlanan 2008-2012 GAP Eylem Plan'nda bu doért baslik altinda kalkinma
faaliyetleri gerceklestirilmistir.

Ayni sekilde Karacadag Kalkinma Ajansi'nin da bélgede sagladigi hibeler ve desteklerin
bircok projeye katki sagladigi gériilmektedir. Ornek olarak, Karacadag Kalkinma Ajansi’nin
sagladigi desteklerle Oz Dicle Camcilik, Piramit Dekorasyon gibi firmalar tretim kapasitelerini
gelistirmis, Medipro Ortopedi gibi firmalar ise inovasyon yapmislardir. Ani Sit Uriinleri
firmasi ise Ajans’'tan aldigi destekle Gretim kapasitesini artirmis boylelikle 100.000°e yakin
Suriyeli misafirin gunlik sit ihtiyacini karsilamistir. Ajans'tan destek alan firmalarin da ISO
belgesi alarak tiretim kalitelerini artirmalari olumlu bir isarettir.

Bolgede Irak’a ihracat yapan firmalarin cogunun ISO belgeli olduklari ifade edilmektedir.
Dolayisiyla, Irak’a yapilan ihracatin bélge firmalarinin kurumsal kapasitesini artirici sekilde
etkiledigi gortlmektedir.

2.7 Hayirseverlik

TRC2 bolgesinde de, tipki Glineydogu Anadolu ve Dogu Anadolu bdlgelerinin genelinde
oldugu gibi yapilan dini yardimlar siklikla yapilmasina ragmen dile getirilmemektedir. Bu
bolgede de Ramazan ayinda yapilan gida yardimlarinin yani sira, cami yaptirma ve ihtiyaci
olan ¢ocuklara burs verme gibi yardimlar mevcuttur.

Bolgedeki STK tiyeleri ve firmalarin da yaptiklar hayirseverlikler diger firmalar icin iyi birer
drnek teskil etmektedir. Diyarbakir is Kadinlari Dernegi (DIKAD) Baskani Reyhan Aktar, Lice’nin
Yaprak Koyu'nde ve Diyarbakir Merkez'de kadin istihdamini artirmak icin birer hali dokuma
atolyesi kurmustur. ickale Grubu'nun kurucusu merhum Mehmet ickale de Diyarbakir'da
kurdugu ilk ve orta okullar, Urfa'da ise is adamlar Abdulkadir Goncil ve Fevzi Yesilcimen ile
Kog¢ Haddecilik firmasinin kurdugu okullar bélgede yapilan hayirseverlige iyi birer 6rnektir.

Okul kurma ve dini yardimlarin yani sira, Kobani'nin isgali nedeniyle Diyarbakir'a gelen
kisilere, belediye, valilik, AFAD ve STK'larin isbirligi yaparak kamplar kurdugu ve yardim
saglandigi belirtilmektedir (Aktar, 2015). Bolgede ayni zamanda firmalar, marketler ile
anlasarak belirli bir miktar maddi yardim iceren kartlar ¢ikararak bu kartlari yardima muhtag
kisilere iletmektedir.

Kisaca, bolgede yapilan yardimlarin yaygin oldugu goériilmektedir. Ancak bu yardimlar
belirli bir firma stratejisi icerisinde gerceklestiriimemektedir. Bu nedenle, firmalarin bu
hayirseverlik faaliyetlerini uzun donemlifirma stratejilerine almalari, firmalarin gértintrlukleri
adina da yararli olacaktir.
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3.Ek/ Goriisme Listesi

Ferdani Gokdere — Diyarbakir Ticaret ve Sanayi Odasi Genel Sekreteri

Musa Mayda - Diyarbakir Makine Mihendisleri Odasi Sube Miduru

Reyhan Aktar - Diyarbakir is Kadinlari Dernegi Yonetim Kurulu Bagskani

Sait Bayram — Ozgiir Haber Yayin Koordinatorii ve Yazi isleri Mudiiri

Selami Ceylan - Dogu Giineydogu Sanayici ve is Adamlari Dernekleri Federasyonu Genel
Sekreteri

Selcuk Menguiverdi — Karacadag Kalkinma Ajansi Diyarbakir Yatirnm Destek Ofisi Uzmani
Sahismail Bedirhanoglu - Dogu Giineydogu Sanayici ve Is Adamlari Dernekleri Federasyonu
Yonetim Kurulu Baskani

Kutu 3 Boyner Grup

Sosyal Sorumluluk/ Topluma Yatirum

Boyner Grup olarak “TURKONFED Girisimler icin Sosyal Sorumluluk Projesi” kapsaminda bulunan
TRAI1, TRBI1, TRC3, TRA2, TRC2 ve TRB2 bolgelerinde 2008-2015 arasinda yiiriittiigiimiiz Nar
Taneleri: Giiglii Geng Kadinlar ve Mutlu Yarinlar projemiz ile yer aldik. Projemiz kapsaminda
yetistirme yurtlarinda yetismis gen¢ kadinlarin hayata ve istihdama hazirlanmasi ve Cocuk
Hizmetleri Genel Miidiirliigiine Bagh Yurtlarda gorev yapan ekiplerin mesleki ve kisisel gelisimlerinin
desteklenmesini hedefledik.

Projemizin birinci doneminde 18-24 yas arast Tiirkiyenin tiim illerinde bulunan geng kadinlar ile
galistik ve bolgedeki tiim iller calisma illerimizdi. Projemizin ikinci doneminde ise TURKONFED
projesinin yiiriitiildiigii illerden biri olan Diyarbakir ve Sivas ve illerinde ¢alismaya basladik ve bu
illerde 2015 yilinda da ¢alismalarimiz devam ediyor.

Dipnot / bilgi: Nar Taneleri Giiglii Geng Kadinlar Mutlu Yarinlar projemiz, Aile ve Sosyal Politikalar
Bakanlig1 ve Boyner Holding ve bagl ortakliklar: tarafindan, Birlesmis Milletler Niifus Fonu (UNFPA)
teknik destegi ile Cocuk Hizmetleri Genel Miidiirliigii, Tiirkiye Insan Yonetimi Dernegi (PERYON) ve
TAPV Tiirkiye Aile Sagligi ve Planlamas: Vakfi ortakhiginda yiiriitiiliiyor.

Tedarik Zincirinde Siirdiiriilebilirlik

Kosulsuz Miisteri Mutlulugu ilkemiz uyarinca miisterilerimize sundugumuz iiriinlerimiz ile ilgili
miisterilerimizden gelen tiim sorulari eksiksiz yamitlayabilmek, siirdiiriilebilir bir tedarik zincirini
ozel marka iiretimlerimiz igin tesis etmek, kurumsal sorumluluk ilkelerimizi etkiledigimiz tiim is
ortaklarimiza dogru yayginlastirmak amaciyla ozel marka iiriinlerimizi iireten tedarik zincirimizde
sosyal uygunluk ¢alismalarimizi yiiriitiiyoruz. Calismalar kapsaminda tedarikgilerimize sosyal
uygunluk denetimlerimizi gerceklestiriyor ve akabinde eksik ve yetersiz oldugunu tespit ettigimiz
konularda olumlu eylemde bulunmalarimi saglamak amaciyla diizenleyici aksiyon planlarimizi
hazirliyoruz. Bu kapsamda da ise TURKONFED projesinin yiiriitiildiigii illerde is ortagimiz olan
tedarikgilerimizi sosyal uygunluk programumiza aldik ve tedarikgilerimizin sosyal ve gevresel
performanslarini izliyor ve onlarin bu konuda kapasitelerinin gelistirilmesini destekliyoruz.
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TRC3 BOLGESI KURUMSAL SOSYAL SORUMLULUK
GORUNUMU
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TRC3 BOLGESI KURUMSAL SOSYAL SORUMLULUK
GORUNUMU

1.TRC3 Bolgesi Genel Goriiniimii

Mardin, Batman, Sirnak ve Siirt illerini kapsayan TRC3 bolgesi, Turkiye yizolciminin
%3,39'unu ve 2.153.921 kisilik nifusu toplam nifusun %2,77'sini olusturmaktadir. Dicle
nehrinin ortakismindayeralan bdlge Suriye velrakile sinirkomsudur.Bélgeillerinden Mardin,
islam, Hristiyanlik ve Suryanilik kiiltiirlerini birlestiren kent dokusu ile UNESCO kiiltiirel miras
listesine girmeye aday bir kenttir. Bolge, Ortadogu Ulkelerine agilan ticari kapilari ve kilturel
zenginliklerine karsin hala sosyao-ekonomik gdstergeler agisindan Tirkiye ortalamasinin
gerisinde kalmaktadir (Dicle Kalkinma Ajansi, 2011).

TRC3 bolgesinin sosyo-ekonomik gostergeleri, bolgenin orta-disik gelirli bolgeler
arasinda olduguna isaret etmektedir. Nitekim 2011 yilinda bélgenin gayrisafi katma degeri
(GSKD) 4.689 dolarken Tiirkiye ortalamasi 9.244 dolardir. Bélge, 4.176 dolar gayrisafi bolgesel
hasila degeri ile orta-diisiik gelir tuzaginda yer alan sekiz bolge arasinda besinci sirada yer
almaktadir (Yeldan E., Tasci K., Voyvoda E., Ozsan M., 2012).

Kalkinma Bakanhgi'nin 2011 yili Sosyo-Ekonomik Gelismislik Endeksi'ne gore ise, bolge
illeri altinci kademe gelismis iller arasinda yer almaktadir. Calismaya gore tim iller arasinda
Batman 70. sirada iken, Mardin 74., Siirt 77. ve Sirnak 78. siradadir. Bélge illerinin altinci
kademe gelismis iller arasinda olmalari, bélgenin sosyo-ekonomik agidan diger kademedeki
illerden daha geride olduguna isaret etmektedir.

Bolgede yuksek dogum orani, hanehalki blyikliginin (6,3) Turkiye'den (3,6) ¢cok daha
yliksek olmasina yol acmaktadir. (DIKA, TRC3 Mevcut Durum Analizi, 2011). Ayni zamanda,
TRC3 bolgesinde geng niifus orani %61 seviyesiile Tiirkiye ortalamasindan ¢cok daha ytiksektir
(%41).

Bolgenin geng niifus oranina ragmen isglicine katilim orani (%36,9) Tiirkiye ortalamasinin
cok gerisindedir (%50,9).Bolgeillerindekiissizlik oranlariise Tirkiye'nin en yiuksek degerlerine
sahiptir.

istihdam piyasasi gostergelerinin yanisira bélgedekiyesil kartli kisi orani da dikkat cekicidir.
Turkiye'de yesil kartli nifusun toplam nifusa orani %10 iken bu oran TRC3 bdlgesinde
%30,2'dir. TRC3 bolgesi de tipki diger Dogu ve Guineydogu Anadolu bdlgeleri gibi 1980 ve
1990'daki catisma ortamindan olumsuz etkilenmistir. Dogal olarak bu durumun istihdam
piyasalarinda olumsuz yansimalari olmustur.

2.Bolgenin Kurumsal Sosyal Sorumluluk Goriiniimii
2.1 Girisimcilik Duzeyi

Son yillarda TRC3 bdlgesinde girisimciligin gelismekte oldugu goérilmektedir. Bélgede
kurulan sirket sayisi 2002'den 2014e yaklasik 3 kat artmistir. Bolgenin sektorel yapisinin ise
zamanla degisim gecirdigi gorilmektedir. 2004’te tarimin GSKD icindeki pay1 %21,2 iken
2011'de %17,3’e gerilemis, sanayinin payi ise %23,1'den %28,8'e yukselmistir. Burada goze
carpan unsur, bélgede tarima dayali sanayinin zamanla gelismis olmasidir. Ayni zamanda
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bir diger unsur da, bolgesel tesvikler sayesinde yapilan yatirimlarin sagladigi dontstmdair.
Yatirim tesviklerinin Mardin'de tarim ve hizmetler sektorline, Batman ve Siirt'te imalat sanayi
sektoriine katki sagladigi gérilmektedir (DIKA, Mevcut Durum Analizi, 2011, s.61).

Son donemde yarisindan fazlasi tarima dayali sanayi sektori firmalarindan olusan Mardin
Organize Sanayi Bolgesi’'nin doluluk orani %100'e yakindir. Batman'da da yatirnm ortaminda
bir dontsim gozlenmektedir. Batman'da petrol gibi yeralti kaynaklarina yapilan yatirimlar
sanayide donusimin 6ndnd agmistir.

TRC3'te girisimciligin artmasina, bélgenin Ortadogu Ulkeleri ile olan komsulugu da katki
saglamistir. Zira bolgeden Irak’a yapilan ihracat 2004'ten 2014% (g kat, Suriye’ye yapilan
ihracat ise on kat artmistir. Maalesef, Suriye ic Savasi ve ISID'in Irak’in bircok kentini isgalinin
ardindan dis ticarette bir yavaslama gorilmustir. Ancak, Suriye’ye bélgeden ihracat vizelerin
kaldirlmasindan 6nceki seviyesine geri donmese de tekrar toparlanmistir. Irak’a ise bélgeden
yapilan ihracat, savas oncesi seviyelerine kadar donmuistuir.

Bblgede yatirnm tesvikleri disinda girisimcilige olumlu etki eden bir diger unsur ise
KOSGEB egitimleri ve Dicle Kalkinma Ajansi’nin (DIKA) sundugu desteklerdir. Tarim ve Kirsal
Kalkinmayi Destekleme Kurumu (TKDK) tarafindan verilen hibeler ile de son donemde Siit
ve Et Ureten isletmeler, Siit isleme Tesisi, Aricilik, Tibbi-Aromatik ve Sus Bitkisi Yetistiriciligi,
Yerel Uriinlerin islenmesi ve Kirsal turizm gibi alanlara destek saglanmistir. Ayni zamanda
Mardin'de tarima bagl olarak kooperatiflesme ve tesislesme icin ¢alismalar yapilmasi da
olumlu bir gelismedir.

2.2 insan Haklar

TRC3 illerinin genelinde kadinlarin egitim durumu heniz istenilen diizeyde degildir.
Bolgede okuma yazma bilmeyen kadin orani %40’lar seviyesinden %20’lere gerilemistir.
Ancak bu oran bile Turkiye ortalamasi olan %7,6'nin cok tizerindedir. Ote yandan kadinlarin
isglicine katilma orani olarak TRC3 bdlgesi tiim bolgeler arasinda %11 orani ile en son
siradadir.Bolgenin 2004'ten buyanakadininisgiicline katilim oranina gézattigimizda, 2004'te
%16 olan seviyenin %3’lere kadar gerileyip tekrar toparlandigi gorilmektedir. Bélgede
kadinlar en fazla hizmetler sektoriinde calismakta, tarim ve sanayi ise onu izlemektedir.

Bolgede hanehalki buyukligunin Sirnak’ta 7, diger Ug ilde ise 6 kisi olmasi, geng niifusun
toplam nifusa oraninin %60’lar seviyesinde olmasi ¢ocuk sayisinda yiikseklige isaret
etmektedir. Bu durum kadinin ¢alisma hayatina katihmini zorlastirmaktadir. Zira yapilan
gorusmelerde de cok ¢ocuklu kadinlarin calisma hayatina katilmasinin zor oldugunun alti
cizilmistir. Ozellikle evli olan kadinlarin calismasina, bélgenin tiimiinde olmasa da kismen
olumsuz bakildigi belirtilmektedir (Celik, 2015).

Bblgede maalesef kadinin toplumsal yasama katihmi éniinde tore cinayetleri, hane igi
siddet ve kadin intiharlar gibi ciddi toplumsal sorunlar mevcuttur (DIKA, TRC3 Bdlge Plani
2011-2013, s. 61). Bu sorunlarin kaldirilabilmesi icin bolgede 6zellikle egitim seviyesinin
artinlmasina yonelik calismalarin artirilmasi elzemdir.

Engellilerin istihdam edilme orani, TRC3 bolgesinde de tipki Tirkiye’'nin genelinde oldugu

gibi cok kisitl oldugu gorilmektedir. Bolgede en az bir engeli olan nifusun tim niifusa olan
orani da Turkiye ortalamasi ile benzerlikler gostermektedir.
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Bolgede miiltecilerin calisma hayatina pek entegre olmadiklari dile getirilmistir. TRC3
bolgesine 1980’lerin sonu 1990’larin basinda gelen Pesmergelerin is hayatina katildiklarinda
Turkiye vatandaslari ile ayni standart ve Ucretle calisiyor olduklari yapilan gértiismelerde de
vurgulanmaktadir. Suriyeli multecilerin ise bolgedeki istihdama kayit disi katildigi ve bu
durumun da issizligi artiran nedenlerden biri oldugu ifade edilmektedir (Duran, 2015).

Nusaybin ve Midyat'ta bulunan iki resmi kampta Suriyeliler kalmakta, Batman'aise Yezidiler
yerlesmektedir. Mardin'deki kamplarda 2.300 Suriyeli siginmaci oldugu, ayni zamanda kamp
disinda bu sehre yerlesen 35.000 Suriyeli siginmaci oldugu bilgisi de verilmektedir (AFAD,
2013).

2.3 Calisma Kosullan

TRC3 bolgesinde geng nifus orani %61 ile ¢ok yuksek bir seviyede olmasina karsilik,
bolgede hem isglciine katilim Turkiye’'nin en disik orani olan %36,9 seviyesinde, hem
de issizlik Turkiye’'nin en yuksek orani olan %21,1 seviyesindedir. Bu durumun baslica
nedenlerinden biri bolgeden biyiksehirlere giden egitimli ve nitelikli isgtctdir (DIKA,
TRC3 Bolge Plani 2011-2013, 5. 61).

1980 ve 90’lardaki ¢catisma doneminin ardindan, boélgenin hizli ve denetimsiz kentlesme
stireci nedeniyle, sel, su baskini ve toprak kaymasi gibi riskler mevcuttur (DIKA, Bélge Plani
2011-2013, s.57). Ancak bolgede tarim agirlikh sanayi ve hizmet sektorlerinin yogunlugu
nedeniyle pek fazla is kazasina rastlanmadigi goriilmektedir. Bunun yani sira bolgede
zamanla OHSAS belgelerinin de yayginlasmaya basladigi dile getirilmistir (Sasa, 2015).

Bolgenin genelinde, sendikalasma oranlari (%7,7-12,5 arasi) Turkiye ortalamasina
(%9,8) yakindir. TRC3 bdlgesinde firmalarin cogunlugu kiiclik ve orta 6lcekli isletmelerden
olustugundan, 6zel sektorde sendikalasmaya pek rastlanmadigi dile getirilmektedir.
Sendikalasmanin genel olarak kamuda yaygin oldugu dustintilmektedir. %'

2.4 Cevre ve Siirdurulebilirlik

Hava kirlilik degerlerine gore bolge illeri farkli degerler sergilemektedir. Ornegin Mardin
SO2 ve partikul madde (PM10) saliniminda tiim iller arasinda orta siralarda yer alirken, Sirnak
SO2 anlaminda en kirli ildir. Batman ve Siirt'in ise PM10 saliniminda en kirli iller arasinda
yer aldigi gorilmektedir. Bolgede 6zellikle bu kadar yogun olan hava kirliligi, agir vasita
trafiginden kaynaklanmaktadir (DIKA, TRC3 Bélge Plani 2011-2013, s. 46). Hava kirliligi,
organik tarima uygun olan bolgeyi sektor agisindan da olumsuz etkilemektedir. Bu nedenle
ulastirma altyapi ¢alismalarinin hizlica hayata gecirilmesi gereklidir.

Bolgede koyden kente yasanan gogler ve egitim seviyesinin dusukligine bagl
olarak kacak enerji ve su kullanimi yapilmakta, ayni zamanda kalitesiz kémurin yakit
olarak kullaniimasina bagli olarak yuksek hava kirliligi olusmaktadir. Dolayisiyla bélgede
meydana gelen cevre kirliligi dogal kaynaklarin strdurilebilirligine de zarar vermektedir.
Cevre kirliliginin, yasanan sanayilesmeden c¢ok, bilingsiz kentlesmeden ileri geldigi ifade
edilmektedir (DIKA, TRC3 Bdlge Plani 2011-2013, s. 89).

TRC3 bolgesi illerinde toplam 5 tane organize sanayi bolgesi (OSB) bulunmaktadir (Bilim
Sanayi ve Teknoloji Bakanligi, OSB Bilgi Sitesi). OSB’lerin atik su tesisleri bulunmakta ve ayni

21 Hak-I ve Tiirk-I§'in bélge illerinde yer aldig sendikalarin kamu agirlikly oldugu goriilmektedir.
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zamanda belediye ile s6zlesmeli olarak atik aritimi gerceklestirmektedirler. Bunun yani sira,
Mardin OSB'nin bulundugu alana4.000 tane aga¢ dikimiyapilmis ve cevrenin yesillendirilmesi
cahsmalar yapilmistir. Cevrenin korunmasi agisindan Mardin OSB, diger sanayi bélgeleri icin
olumlu bir 6rnek teskil etmektedir.

Bolgenin tarima uygun topraklar ve ila¢ kullanim diizeyinin distkligu organik tarim
yapilmasini kolaylastirmaktadir. Ozellikle iyi tarm ve alternatif tarim uygulamalarinin
artinlmasi da gevreyi koruyacak sektorlerin gelismesine katki saglayacaktir.

2.5 Kurumsal Yonetim

TRC3 bolgesinde “kurumsal sosyal sorumluluk” konusunda buytik ve orta 6lgekli firmalar
hentiz aktif degildir (DIKA, TRC3 Bolge Plani 2011-2013, 5.147). Yapisal olarak bolgede yer
alan firmalarin blyik cogunlugu kiiclk 6lceklidir. Haliyle kiiglik aile sirketlerinden olusan
bolgenin firma yapisinda, kurumsal yonetimde aile anayasasi ve stratejik yonetim gibi
kavramlarin heniiz var olmadigi dile getirilmektedir (Duyan, 2015).

Diger taraftan, bolgede ayni sektérde yer alan firmalarin bir araya gelme sikhginin da ¢ok
az oldugu gorilmektedir. Ayni sektérde yer alan firmalar sorunlarinin ¢6zimua konusunda
ortak hareket etmemektedirler (DIKA, TRC3 Bolge Plani 2011-2013, s.125). Bu nedenle
ortaklik kultirunu artiracak ¢alismalar, 6rnegin organize sanayi bolgelerinde bir araya gelen
firmalar ve kooperatiflesmeler, bu konunun gelismesinde faydali olacaktir.

Bblgeden buyulk sehirlere go¢ eden egitimli ve nitelikli isglicti de TRC3'Un en 6nemli
sorunlarindan biridir. Ozellikle ustalasan isciler ve ustalarin eksikligi gérismelerde dile
getirilmistir (Sasa, 2015). Bu nedenle ustalasan elemanlarin ve egitimli calisanlarin da
go¢ etmesi, firmalarin kurumsallasmasini geciktirmektedir. Bununla birlikte bdlgede
kentlesmenin ve yasam kalitesinin zamanla artmasiyla birlikte, geri donuslerin de yasanacagi
dustndlmektedir.

2.6 Paydas iliskileri

Bblgede paydas iliskileri, sivil toplum, Universite, kalkinma ajanslar, blyk sirketler ve dig
ticaret baglantilari Gizerinden degerlendirmeye calisiimistir.

Bolgede cok sayida faal dernek bulunmasi, sivil toplumun canhligina isaret etmektedir.
2014'te bir onceki yila gore toplam faal dernek sayisi bolgede %17 oraninda artmistir.
Ancak bodlgede yapilan goriismelerde faal dernek sayisindaki artisin bolgede saglanan hibe
desteklerinden faydalanmak istenilmesiile de baglantili oldugu ifade edilmektedir (Duyan, 2015).

Bdlgede is diinyasi sivil toplum kuruluslari adina 2013 yilinda kurulan Dicle Sanayi ve s
Diinyasi Federasyonu (DICLESIFED) énemli bir 6rnek teskil etmektedir. DICLESIFED’e bagh
bulunan is diinyasi dernekleri bolgede is dlinyasinin faaliyetlerinin hareketlendigine isaret
etmektedir.

TRC3 bolgesinde, Mardin'de Artuklu ve diger illerde kentlerin isimlerini tasiyan birer
universite bulunmaktadir. Ancak bu dort ilde bulunan Universitelerde henliz teknokent
kurulmamistir. Batman Universitesine teknokent kurulmasinin giindeme gelmesi ise
sevindirici bir gelismedir. Ancak boélgedeki tniversitelerin yeni kurulmus olmalar dolayisiyla
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heniiz okul ve sektorler arasinda isbirligi gelistirilememistir (DIKA, TRC3 Bélge Plani 2011-
2013, s.147). Universite ve sanayi isbirliginin heniiz gelistirilememis olmasi is insanlari
tarafindan da dile getirilmektedir.

Dicle Kalkinma Ajansi (DIKA), TRC3 bélgesinde hem hazirladigi yazili calismalar ile hem
de sagladigi hibe destekleri ile bolge paydaslar acisindan énemli bir yerel aktérdir. DIKA
tarafindan saglanan desteklerle Girisimci Kadinlar Dernegi, Sirnak Esnaf ve Sanatkarlar Odasi
girisimcilik egitimleri, Sirnak Ticaret ve Sanayi Odasi proje kapasitesi artirma egitimi almistir.
DIKA ayni zamanda “Aile Saghgi Egitimi” ve “Genclere Yasam Koclugu” gibi projelere verdigi
desteklerle bélgede toplumsal yapinin kalkinmasina da yardimci olmustur.

Bblgede Suriye ve Irak’a ihracat yapan firmalar cogunlukla 1SO belgelidir. Zira yapilan
gorismelerde de 6zellikle Irak’a giden gida ve imalat sektori Grtinlerinde ISO belgesi arandigi
belirtilmektedir. Dolayisiyla, Irak’a yapilan ihracatin bolge firmalarinin kurumsal kapasitesini
artina sekilde etkiledigi gorilmektedir.

2.7 Hayirseverlik

TRC3 bolgesinde de hayirseverlik faaliyetlerinin ¢ok yaygin oldugu belirtiimektedir.
Ornegin bu bélgede de diger Dogu ve Glineydogu Anadolu bélgelerinde oldugu gibi dini
yardimlaryapildig, egitim icin maddi destege ihtiyaci olan ¢ocuklara burs verildigi ve muhtag
ailelere kira ve gida yardimi saglandigi dile getirilmektedir. Bolge ayni zamanda farkh din, dil
ve kultir cesitlilikleri ile de diger bolgeler icin bir timsaldir.

Bolgeden sivil toplum dernekleri, firmalar, is insanlari ve bélgeden go¢ edip burali olan
is insanlarinin da hayirseverlik yaptiklari gérilmektedir. Ornegin Mardinli olup Ankara'da
yasayan Milangaz ve M-oil'in sahibi Siileyman Béliinmez, Mardin Artuklu Universitesi'ne iki
fakullte agmis, bunun yanisira 1.500 6grenciye de egitim bursu vermistir.

TURKONFED uyesi bélge is insanlarinin da balgedeki hayirseverlik faaliyetleri birer 6rnek
niteligi tasimaktadir. DICLESIFED Yénetim Kurulu Baskani Nasir Duyan, Mardin'de Cakil
iIkégretim Okulu'na bilgisayar bagisi yapmis, Tifekcioglu ilkégretim Okulu’'nun tadilati ve
Abdulkadir Tutasi ilkégretim Okulunun cevre duvarinin yapilmasi konularinda destekte
bulunmustur. TURKONFED Yénetim Kurulu Baskan Yardimcisi, Cizreli Tarkan Kadooglu da
Cizre'de birer okul ve hastane yaptirmistir.

Mardin Organize Sanayi Bélgesi’'nin ise, hem yurticinde hem de yurtdisinda olan yardima
muhtac kisilere her sene 50 ila 100 tir gida yardimi yaptiklar belirtilmektedir (Duyan, 2015).
Buraya Suriye ic Savasi ve Kobaniile Sengal'inisgalinedeniyle gelen kisilere de belediye, valilik,
AFAD ve STK'larin isbirligi yaparak kamplar kurdugu ve yardim saglandigi da gortilmektedir.
Ozetle bdlgede yaygin olan hayirseverlik faaliyetlerinin, heniiz bir firma stratejisi dahilinde
yapilmadigi anlasilmaktadir. Firmalarin, gerceklestirdikleri yardim faaliyetlerini belirli bir
strateji dahilinde gerceklestirmeleri kurumsal kapasitelerini gliclendirecektir.
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3. Ek/Gorlisme Listesi

Abdulnasir Duyan, Dicle Sanayi ve is Diinyasi Federasyonu Yénetim Kurulu Baskani

Elcin Demirel, Dicle Kalkinma Ajansi Arastirma, Strateji Gelistirme ve Programlama Birimi
Uzmani

Cetin Sasa, Mardin Ticaret ve Sanayi Odasi Genel Sekreteri

GUmar Budak, Mardin Ticaret ve Sanayi Odasi Yonetim Kurulu Baskan Yardimcisi

Mehmet Celik, Mardin Gazeteciler Cemiyeti Baskani

Mehmet Dervis Diizgéren, Dicle Sanayi ve is Diinyasi Federasyonu Genel Sekreteri

Selim Duran, Dicle Kalkinma Ajansi Mardin Yatirim Destek Ofisi Koordinatori

Yusuf Yazar, Mardin Makine Miihendisleri Odasi, Yetkili Makine Miihendisi
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SONUC VE ONERILER

Dogu ve Guneydogu Anadolu Bélgesi'nde (TRA1 Erzurum, Erzincan, Bayburt, TRA2 Agr,
Kars, Igdir, Ardahan, TRB1 Malatya, Elazig, Bingdl, Tunceli, TRB2 Van, Mus, Bitlis, Hakkari,
TRC2 Sanliurfa, Diyarbakir, TRC3 Mardin, Batman, Sirnak, Siirt) kurumsal sosyal sorumluluk
(KSS) gériiniim raporlari temelde iki ana baslktan olusmaktadir. ilk kisimda bélgelerin genel
ekonomik sosyal gérinimlerine iliskin kisa bir bilgi verilmektedir. ikinci kisimda ise her
bir bélgenin KSS goriinimu olusturulmaya calisiimistir. KSS degerlendirmesi yapmak icin
Birlesmis Milletler Kiiresel ilkeler S6zlesmesi baz alinmistir. 7 ana basliktan olusan ikinci kismin
hazirlanmasinda Bakanliklar, TUIK, kalkinma ajanslari ve bircok kurumun yayinladig istatistik
ve verilerin yanisira, cok sayida is insani, kamu gorevlisi, STK yetkilisi ile de goristlmustar.

ipek yolu, baharat yolu, kiirk yolu gibi tarihi yollarin Anadolu’ya acilis kapisi niteligindeki
TRA1 bodlgesi, eski 6nemini yitirse de hala bolge mudurliklerinin yer almasi hasebiyle
onemli bir merkez konumundadir. Ancak, bolgede girisimcilik kiltirinin ve isletmelerin
kurumsal kapasitesinin yeterince gelisemedigi gorilmektedir. Nitelikli eleman goc¢liniin
yasandigi bolgede nitelikli eleman yetistirilememesi de bolgenin kurumsal kapasitesinin
gelistiriimesindeki engellerden biri olarak gorilmektedir. Bu kapsamda bdlgedeki
Universitelerin coklugu da g6z 6niine alinarak bolge genelinde girisimciligi tesvik eden bir
yatinnm ortamiyaratmak, uluslararasi diizeyde rekabet edebilecek dlctide firmalarin gelismesi
icin ortaklik kiilttrtinin gelistirilmesi gereklidir.

TRA2 bolgesinin sosyo ekonomik durumu ulke ortalamasinin altinda seyretmektedir.
Bu duruma paralel olarak firmalarin kurumsal kapasite seviyeleri de arzu edilen seviyeden
uzaktir. Bolgede kurumsal yonetim ilkelerinin canlandiriimasi, kadinin tarimdisi istihdamda
desteklenmesi, calisma kosullarinin iyilestirilmesi, nitelikli elemanlarin bdlgeden go¢
etmesinin 6nine gecilmesi gereklidir. Bolgede ulusal ve uluslararasi firmalarin yatirimlariyla
kismen bir canlanma olsa dahi yetersizdir. Yatirrm ortamini ve girisimcilik seviyesini
canlandirmak, bu bdlge icin elzem goriinmektedir. Ozellikle soguk ve sert gecen iklim
kosullarina karsilik yatirim ve girisimi canlandirici faaliyetlerin yanisira, bolgede nitelikli
eleman gocgliniin de 6niine gecilmesi gereklidir.

TRB1 bolgesinde sosyo ekonomik gostergeler birtakim sorunlaraisaret etse dahi, istihdam
ve egitim verileri Glke ortalamasinin tizerinde seyretmektedir. Bolge illeri kendi icinde girisim
ve yatirnm ortami baglaminda farkhliklar gostermektedir. Malatya ve Elazig'da ihracat yapan
firmalar mevcut, ISO standartlarina uyum gosteren firmalar nispeten daha yuksektir. Tunceli
ve Bingdl'de ise maalesef girisimcilik seviyesi istenilen diizeyde degildir. Diger yandan
Tunceli, kadin haklari bakimindan son derece ileri, dogayla uyumlu tretim ve hizmetler
sunulabilecek kentlerden biri olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Dolayisiyla, ¢evreye uyumlu, KSS
ilkelerini gozeten bir firma anlayisiyla yeni pazarlara agiimak, yatinmlari bu bélgeye cekmek
daha mimkun goriinmektedir.

TRB2 bolgesi gayri safi katma deger agisindan 26 bolge icinde en son sirada yer almaktadir.
Gelir seviyesinin disukligu ve kayitdisi seviyesinin yiksekligi firmalarin kurumsallasmasinin
onunde bir engel olusturmaktadir. Cevre ve sirdurilebilirlik baglaminda sikintilar olmakla
birlikte glines enerjisi gibi yenilenebilir enerji kaynaklari agisindan bdlge avantajlara sahiptir.
Bolgede girisim seviyesi bakimindan son yillarda 6ne ¢ikan en dnemli gelismelerden biri
ise 2011 Ekim ayinda buyik kayiplar verilmesine yol acan Van depremidir. Firmalarin afet
yonetimine yonelik 6zel uygulamalari olmasa dahi afetin olasi etkileri tizerinde bilinci kismen
artmistir. Ancak, bunu bir firma stratejisi olarak goérdikleri séylenememektedir.
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TRC2 bolgesi illeri niifus bakimindan lkenin dokuzuncu ve onuncu buyiik illeri olmasi
nedeniyle dikkat ¢ekmektedir. Sosyo-ekonomik gostergeler, Ozellikle istihdam verileri,
bolgede 6nemli sorunlara isaret etse dahi, iller jeopolitik bakimdan kritik bir konumdadir. Bu
bolgede de kayitdisilik yiksek, firmalarin kurumsal kapasiteleri arzu edilen seviyeye uzaktir.
Ancak Diyarbakir ve Sanliurfa illerinin biiytksehir olmasi, Irak ve Suriye ile komsu olmasi
bolgeyi yatinm ve ticaret baglantilari agisindan énemli kilmaktadir. Bélgede ticari faaliyeti
canlandirici, kalite standartlarina 6nem veren bir firma yapilanmasi, ulusal ve uluslararasi
firma ortakliklarinin 6nlinl acacaktir. Ayrica, tarimdisi ve kayith kadin istihdaminin artiriimasi
firmalarin ve dolayisiyla bolgenin daha ¢ok kalkinmasinda etkili olacaktir.

TRC3 bolgesi hem kdltirel zenginlikleri hem de Ortadogu’ya agilan sinir kapilari ile farkh
bir kentsel doku sergilemektedir. Ancak bu olumlu niteliklerine karsin bdlgenin sosyo-
ekonomik gostergeleri Turkiye ortalamasinin gerisinde kalmaktadir. Bolgede isglicline
katilim ¢ok dlistik olmakla birlikte, bélgenin nitelikli ve egitimli niifusu da buytk sehirlere go¢
etmektedir. Son donemde yatinmlarin sanayiye dénismesinin hizlandigi bolgede, nitelikli
ve egitimli niifusu burada tutacak kentsel dontisimiin hizla tamamlanmasi gereklidir. Bunun
disinda, bolgede egitim seviyesinin artinlarak kadin nifusunun da isglictine katiliminin
onundn agilmasi elzemdir.

Yatirm ortami acisindan Dogu ve Gilineydogu Anadolu bdlgesinde yapilan bitin
gorusmelerde 6ne ¢ikan en 6nemli hususlardan biri ise barig strecinin 6nemine yapilan
vurgudur. Yatirnm ortaminin gelismesi icin, toplumsal barisin saglanmasi gerektigi siklkla
vurgulanmistir.
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RESULTS AND RECOMMENDATIONS

Corporate social responsibility (CSR) outlook reports in the Eastern and Southeastern
Anatolian regions (TRA1 Erzurum, Erzincan, Bayburt, TRA2 Agn, Kars, Igdir, Ardahan, TRB1
Malatya, Elazig, Bingdl, Tunceli, TRB2 Van, Mus, Bitlis, Hakkari, TRC2 Sanliurfa, Diyarbakir,
TRC3 Mardin, Batman, Sirnak, Siirt) consist of two main sections. The first part contains brief
information about the general socio-economic outlook of the regions. The second part
attempts to map CSR capacity/activities of the companies in each region. The evaluation of
CSR activities has been based on the principles reflected in United Nations Global Compact.
The second part of the research consists of 7 sub-sections entailing data and information
gathered from Ministries, Turkish Statistical Institute, development agencies and other
organizations working on regional development, as well as through interviews conducted
with representatives from civil society organizations, private and public sector.

Even though it had lost itsimportance as the passageway to key trade routes like Silk Road,
Spice Road and fur trade road in Anatolia, TRA1 region is still an important hub where the
regional directorates are located. However, the entrepreneurial culture and organizational
capacity of the firms remain highly limited. The emigration of the skilled workforce is among
the important factors that hamper the corporate capacity of the firms in the region. In order
to increase the competitiveness of the companies on international level, a comprehensive
regional development strategy needs to be established. The high number of the universities
can be leveraged to promote the entrepreneurial culture. Programs and initiatives to boost
investments in the innovative companies and to build new partnership models between the
companies are essential for the improvements in the organizational capacity of the firms.

Socio-economic situation in TRA2 region is below the national average. In line, the
corporate capacity of the firms in the region is not at the desired level. The reinforcement of
corporate governance principles, supporting women participation in non-agricultural wage
employment, improving working conditions and preventing the emigration of the skilled
workforce are among the most urgent issues that need to be addressed. The domestic and
foreign investment remained insufficient to support a full-fledged economic development
in the region, mostly because of its tough climate and physical conditions. Therefore,
the actions that aim for the improvement of the investment climate and promotion of
entrepreneurial culture are essential for the economic development.

Even though the socio-economic indicators suggest some problems, the employment
and education levels are above the national average in the TRB1 region. However, there are
significant gaps between cities in this region in regard to entrepreneurship capacity and
investment environment. In Malatya and Elazig, the number of exporting companies and the
companies that have adapted ISO standards are relatively high. The level of entrepreneurial
activities in Tunceli and Bingdl is far from satisfactory. On the other hand, Tunceli is a city
where women'’s rights are well respected. Moreover, some companies operating in this city
offer eco-friendly goods and services. Therefore, there is an economic rationale to support
these companies, and to encourage other firms in the city to design environmentally-
friendly processes, as well as products and services in line with CSR principles. This can, in
turn, improve companies’ ability to reach new markets and new sources of finance.
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TRB2 region comes last within the 26 regions in relation to Gross Value Added (GVA).
The low income levels and unregistered work hampers institutionalization process of the
companies. Along with issues in this region with respect to environment and sustainability
also come advantages such as renewable energy sources like solar energy. Another factor
that needs to be taken into account while assessing the organizational capacity of the
companies is the earthquake that took place in October 2011 that caused high death toll and
significant economic losses. Although the companies operating in the region do not have a
corporate strategy for disaster management and business recovery, the general awareness
towards the subject has increased.

The ninth and tenth most populated cities in the nation are located in the TRC2 region.
Socio-economic indicators, especially employment data imply some severe problems in this
region. However, the geopolitical position of the region, especially in the light of the recent
developments in Syria and Irag, needs to be considered within this framework. High rate of
unregistered work constitutes an important problem and affects the corporate capacity of
the firms negatively. However, the cities of Diyarbakir and Sanliurfa being metropolitans,
and neighbors to Iraq and Syria, make the region an important hub for investors and trade
connections.The measures that would support companies to prioritize quality improvements
and to boost commercial activity in the region can catalyze the emergence of national and
international corporate partnership opportunities. Furthermore, tackling unregistered work
and increasing women participation in non-agricultural wage employment will support the
development of the local firms, and thus the region.

With its rich cultural heritage and its borders to Middle Eastern countries, TRC3 has a
unique urban character. Despite these positive factors, however, the socio-economic index
show the region is falling behind the national average in key indicators. Participation to labor
force remains very low and the emigration of the skilled workforce constitutes a serious
problem. In order to retain talents and skilled workforce in the region, urban transformation
process needs to be completed rapidly. It is also crucial to increase the general education
level and the women participation in workforce for the development of the region.

The importance of the peace process has been emphasized as one of the most important
issues during meetings about the investment environment in the East and Southeastern
Anatolian region. Likewise, it has been reiterated that social peace must be achieved in order
to improve the investment climate in the region.

Dogu Ve Giineydogu Anadolu Bolgesi‘nde Girisimciler igin Kurumsal Sosyal Sorumluluk Projesi: Bélge Goriiniim Raporlari



KAYNAKCA

Acik, Y., (23.12.2014), Feride Dogan ve Ziihal Ozbay Das réportaj yapan

Aktar, R., (21 Ocak 2015), Ziihal Ozbay Das réportaj yapan

AFAD, 2014, “Miidahale, lyilestirme ve Sosyoekonomik Acidan 2011 Van Depremi”

AFAD, 2015, Barinma Merkezlerinde Son Durum

AFAD, 2013, Turkiye'deki Suriyeli Siginmacilar

Akbas, M., (15.01.2015), Ziihal Ozbay Das réportaj yapan

Alpaslan, S., (16.01.2015), Ziihal Ozbay Das réportaj yapan

Bakirci K., Karadeniz O., Yilmaz H. H., Lewis E. N., Durmaz N., 2014, “is Diinyasinda Kadin” Cilt
2, TURKONFED

Bayram, S., (21 Ocak 2015), Ziihal Ozbay Das réportaj yapan

BBC, http://www.bbc.co.uk/turkce/haberler/2014/06/140613_isid_ihracat 25 Subat 2015
tarihinde alinmistir.

Bilim, Sanayi ve Teknoloji Bakanligi, OSB Bilgi Sitesi, https://osbbs.sanayi.gov.tr/search.aspx,
06.02.2015 tarihinde alinmistir.

Coca Cola Hayata Arti Vakfi, http://www.hayataarti.org/cevre.html 25 Subat 2015 tarihinde
alinmistir.

GCalisma ve Sosyal Givenlik Bakanhgi, 2014, http://www.csgb.gov.tr/csgbPortal/
ShowProperty/WLP%20Repository/csgb/dosyalar/istatistikler/2014_isciuyesayi, 05.02.2015
tarihinde alinmistir.

Celik, M., (20 Ocak 2015), Ziihal Ozbay Das réportaj yapan

Comakli, Z.,09.03.2015, Ziihal Ozbay Das réportaj yapan

Deaconu, A, Raduy, C. and Puia, R., 2011, “Education — Multiplier of the Effects Caused by the
Initiatives of Corporate Social Responsibility” Management & Marketing Challenges for the
Knowledge Society, Vol. 6, No. 1, pp. 111-122

Demirci, E.Y, (2014, 29.12), Ziihal Ozbay Das réportaj yapan

Demirdilek, H., & Sener, U. (2014). 81 il icin Toplumsal Cinsiyet Esitligi Karnesi. TEPAV, Ankara
Dincer, B, Ozaslan, M., and Kavasoglu, T,, 2003“ illerin ve Bélgelerin Sosyo-ekonomik

Gelismislik Siralamasi Arastirmasi’, DPT Yayin no: 2671

I Dogu Ve Giineydogu Anadolu Bolgesi‘nde Girisimciler igin Kurumsal Sosyal Sorumluluk Projesi: Bélge Goriiniim Raporlari

7Al



72

Dicle Kalkinma Ajansi, TRC3 Bolge Plani (2011-2013), 2011

Dicle Kalkinma Ajansi, TRC3 Mevcut Durum Analizi, 2011

Diyadinnet gazetesi, http://www.diyadinnet.com/HABER-95915-i%C5%9Fkur-ardahan-da-
1000-ki%C5%9Fiye-i%C5%9F-imkan%C4%B1-sa%C4%9Flayacak, 28 Subat 2012 tarihinde
alindi

Diyadin Jeotermal, http://diyadinjeotermal.com/musteri-hizmetleri/diyadin-jeotermal/,
28.02.2015 tarihinde alinmistir.

Dogan Haber Ajansi, http://www.dha.com.tr/fg-tekstil-igdirdan-dunyaya-acilacak_485325.
html, 28.02.2015 tarihinde alinmistir.

Dogu Anadolu Kalkinma Ajansi, 2011, TRB2 Bélgesi 2011-2013 Bolge Plani

Dogu Anadolu Kalkinma Ajansi, 2011, TRB2 Bélgesi Mevcut Durum Analizi Cografi Konum
ve iklim

Dogu Anadolu Kalkinma Ajansi, 2014, TRB2 Bolgesi 2014-2023 Bolge Plan Taslagi

Duran, S., (20 Ocak 2015), Ziihal Ozbay Das réportaj yapan

Duyan, A., (20 Ocak 2015), Ziihal Ozbay Das réportaj yapan

Elektrik Muhendisleri  Odasi, http://www.emo.org.tr/ekler/20b20863d803c87_ek.pdf,
06.03.2015 tarihinde alind..

Erbay, M., ile roportaj, 2015, Abori Dergisi, Subat sayisi

Erzincan Valiligi, http://www.erzincan.gov.tr/default_B0.aspx?id=644, 06.03 2015 tarihinde
alinmistir.

Erzurum Girisimci Kadinlar Dernegi, Kadin Sohbet Evi Projesi

European Commission, 2011, Communication From the Commission to the European
Parliament, the Council, the European Economic and Social Committee and The Committee
of the Regions, A Renewed EU Strategy 2011-2014 for Corporate Social Responsibility

Firat Kalkinma Ajansi, Temmuz 2013, 2014-2023 TRB1 Bolge Plani Mevcut Durum Analizi
Geng, A, (16.01.2015), Ziihal Ozbay Das roportaj yapan

Gida Tarim ve Hayvancilik Bakanhg, 2013 Organik Tarim istatistikleri

Glineydogu Anadolu Projesi Eylem Plani (2008-2012), Mayis 2008

Hak Is Konfederasyonu, http://www.hakis.org.tr/index.php?option=com_

wrapper&view=wrapper&ltemid=47, 05.02.2015 tarihinde alinmistir.

I Dogu Ve Giineydogu Anadolu Bolgesi‘nde Girisimciler igin Kurumsal Sosyal Sorumluluk Projesi: Bélge Goriiniim Raporlari



Hurriyet Gazetesi, http://www.hurriyet.com.tr/gundem/19895566.asp, 06.03.2015 tarihinde
alinmistir.

ilhan, B., (23.12.2014), Feride Dogan ve Ziihal Ozbay Das réportaj yapan

izmen, U., 2014, “Bolgesel Kalkinmada Yerel Dinamikler: Tunceli Modeli ve 2023 Senaryolart’,
TURKONFED

Kapu, H., (15.01.2015), Ziihal Ozbay Das réportaj yapan

Karacadag Kalkinma Ajansi, 2014-2023 Bolge Plani, Temmuz 2013

Karacadag Kalkinma Ajansi, 2014-2023 Bélge Plani, Analiz ve Genel Degerlendirme, Temmuz
2013

Karacadag Kalkinma Ajansi, 2014-2023 Bolge Plani, Mevcut Durum Analizi, Temmuz 2013
Kuzeydogu Anadolu Kalkinma Ajansi, 2014, Kuzeydogu Anadolu Bélge Plani, Mevcut Durum
Analizi, 2014-2023

Kuzeydogu Anadolu Kalkinma Ajansi, 2014, Kuzeydogu Anadolu Boélge Plani, 2014-2023
Kuzeydogu Anadolu Kalkinma Ajansi, 2014, 2014 Yili Ajans Ara Faaliyet Raporu

Mayda, M., (21 Ocak 2015), Ziihal Ozbay Das roportaj yapan

Sabah Gazetesi, http://www.sabah.com.tr/pazar/2010/02/07/bu_organik_ekmegin_
anlami_baska, 28.02.2015 tarihinde alinmistir.

Sasa, C., (20 Ocak 2015), Zuihal Ozbay Das réportaj yapan

Serhat Kalkinma Ajansi, 2010, TRA2 Bolgesi 2010-2013 Bolge Plani

Serhat Kalkinma Ajansi, 2014, TRA2 2014-2023 TRA2 Taslak Bolge Plani

Serhat Kalkinma Ajansi, isglici Piyasasi Arastirmasi

Serhat Kalkinma Ajansi, TRA2 Bolgesi Sivil Toplum Kuruluslari Profili Arastirmasi

Subasioglu, F, 2008. Universitelerin Bilgi ve Belge Yénetimi Béliimleri'nin “Engelllik
Farkindaligi” Uzerine Bir Arastirma. Bilgi Diinyasi 2008, 9 (2): 399 - 430.

Tarim ve Kalkinmayi Destekleme Kurumu, http://mardin.tkdk.gov.tr/Duyuru.aspx?Id=9975 9
Mart 2015 tarihinde alinmistir.

T.C. Cevre ve Sehircilik Bakanhg, 2012, Tiirkiye Cevre Sorunlari ve Oncelikleri Degerlendirme
Raporu, Yayin no. 14

T.C. Cevre ve Sehircilik Bakanhgi, 2014, Tirkiye Cevre Sorunlari ve Oncelikleri Degerlendirme

Raporu, Yayin no. 23

I Dogu Ve Giineydogu Anadolu Bolgesi‘nde Girisimciler igin Kurumsal Sosyal Sorumluluk Projesi: Bélge Goriiniim Raporlari 73



74

T.C. Kalkinma Bakanhgi, Bolgesel Gelisme ve Yapisal Uyum MudurlGga, 2013. illerin ve
Bolgelerin Sosyo-Ekonomik Gelismislik Siralamasi Arastirmasi, (SEGE,2011), Ankara.

T.C. Kalkinma Bakanhgi, Sosyal Destek Programi, SODES Tanitim Kitabi, 2013, Ankara.
TEPAV, 2011, Turkcell Global Bilgi Erzurum Cagri Merkezi: Erzurum Etki Degerlendirme
Calismasi

TUIK, 2013.“Adrese Dayali, Niifus Kayit Sistemi Sonuclari’, Ankara

TUIK, 2011.“Nifus ve Konut Arastirmas!’, Ankara

TUIK, 2013.“Secilmis Gostergelerle Bayburt 2013”

Turkiye Demiryolu iscileri Sendikasi, 2012, Demiryol-is Tarihi, 1952-2012

Turkiye Isci Sendikalari Federasyonu, http://www.turkis.org.tr/Il-Temsilcilikleri-krm86,
05.02.2015 tarihinde alinmistir.

Turkiye Kurumsal Sosyal Sorumluluk Dernegi, http://kssd.org/

UNDP, 2008, Turkey Corporate Social Responsibility Baseline Report

United Nations Global Compact, https://www.unglobalcompact.org/AboutTheGC/
TheTenPrinciples/index.html, 04.02.2015 tarihinde alinmistir.

Yeni Gun gazetesi, http://www.erzurumyenigun.com/erzurum39-da-suriyeli-yok-4010h.
htm, 06.03.205 tarihinde alinmistir.

Yenilenebilir Enerji Genel Mudurligl, Gunes Enerjisi Potansiyel Atlasi

Yeldan, E., Tascl, K., Voyvoda, E, Ozsan, M.E, 2012.“Orta Gelir Tuzagi'ndan Cikis: Hangi Tirkiye”
Cilt 1: Makro/Bélgesel/Sektorel Analiz, TURKONFED

Yeldan, E., Tascl, K., Voyvoda, E., Ozsan, M.E., 2013."“Orta Gelir Tuzagr'ndan Cikis: Hangi Tirkiye”
Cilt 2: Makro/Bélgesel/Sektorel Analiz, TURKONFED

Dogu Ve Giineydogu Anadolu Bolgesi‘nde Girisimciler igin Kurumsal Sosyal Sorumluluk Projesi: Bélge Goriiniim Raporlari



Dogu Ve Giineydogu Anadolu Bblgesi'nde Girisimciler icin Kurumsal Sosyal Sorumluluk Projesi: Bélge Goriiniim Raporlari

75



76

EKLER

GORUSME SORULARI

Cevaplar hig yok, cok az, az, orta yiiksek, ¢cok yiiksek formatina gore ayarlanmistir. Yliz ylize
gorismelerde elde edilen bilgiler bu semaya goére olusturulacaktir. Boylelikle bu format
bolgeler arasindaki farkhiliklar ortaya ¢cikarmada analizi kolaylastiracaktir.

1. Sosyal sorumluluk denilince sizin akliniza neler geliyor? Sizce ilinizde bolgenizde
sosyal sorumluluk faaliyetleri nelerdir?

2. ilinizde girisimcilik ne diizeydedir? Inovasyonu tesvik eden bir mekanizma var mi?

3. insan haklan

a. Engellilerin bolgedeki is hayatindaki roll nedir?

b. Kadinlarin is hayatina katilimi yoniinde engeller var midir? Kres vs. bu kapsamda
degerlendirilebilir mi?

c. Kadin yonetici boélgede ne siklikla bulunmaktadir?

d. Miltecilerin calisma kosullari bélgede nasildir, bir ayrimcilik s6z konusu mudur?

e. Farkli etnik kokenden veya dinden gelen kisiler ise giriste ya da is kurmada engellerle
karsilasmakta midir? Sizce ne siklikla?

4, Calisma kosullari

a. Bolgenizdeki calisanlarin cogu sigortali mi ¢calisiyor, kayitdisi durumu nasil?

b. Bolgenizdeki isyerlerinde is sagligi ve glivenligi ilkelerine ne kadar uyuluyor?

i. Is kazalar burada siklikla gériiliiyor mu?

ii. Is hastaliklari sorunu var mi?

c. Sendikalar bolgenizde glicli ma?

d. Calisanlara egitim veriliyor mu?

e. Afetten korunmaya yonelik bélgenizdeki sirketlerin faaliyetleri var midir, varsa ne tir

faaliyetler 6n plandadir?

5. Cevre ve siirdiiriilebilirlik

a.

Bolge'de faaliyet gosteren sirketlerin operasyonlarindan kaynakli cevresel etkiler
nedir? Sizce ¢evre, doga, dogal kaynaklar verimli ve tasarruflu bir sekilde kullaniliyor
mu?

Kamu politikalari, kanunlar, denetimlerinden kaynakli faaliyetler disinda iyilestirme
faaliyetleri, cevre temelli halihazirda uygulamalar, projeler, ileriye doniik hedefler var
midir? Ornek; (yenilenebilir enerji, organik tarim, yeni teknolojiler, enerji verimliligi, akill
bina vb.)

Cevre konusuyla ilgili hangi aktorler aktif, neler yapiyorlar? (6zel sektor, sivil toplum
kurulusu, kamu)

Ozel sektoriin bu konudaki sorumlulugu bu bélge/il icin sizce ne olmalidir? (1ISO
standartlari, ihracat yapan firmalarin musterileri tarafindan zorunlu istenilen
uygulamalar)
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6. Kurumsal yonetim

~oaonow

Bolgenizde agirlikh olarak sahis sirketleri mi aile sirketleri mi yaygin?

Bolgenizde agirlikh olarak sirket yonetimlerinde profesyonel yoneticiler mi yer aliyor?
Bolgenizdeki sirketlerde agirlikh olarak yonetim kurullar aktif calisiyor mu?
Bolgenizdeki sirketler agirlikh olarak denetime agik mi?

Bolgenizdeki sirketler agirhkli olarak faaliyetlerini yayinhyorlar mi?

Sizce bolgelerdeki sirketlerin vizyon ve misyonlari belirgin mi?

7. Paydas iligkileri

a.
b.

o oan

Bolgenizdeki tiketicilerin taleplerinde ¢evre duyarlihgi vb. gibi konular etkili midir?
Tedarikgilerle kurulaniliskide strdurilebilirlik esas midir? Biyuk sirketler ve tedarikgileri
arasinda nasll bir iliski vardir?

Bolgenizde blyuk sirketlerin kurumsal sosyal sorumluluk faaliyetleri var midir?
Bolgenizde Universite sanayi isbirligi ne diizeydedir?

Bolgenizde kamu-sivil toplum-6zel sektor isbirligini nasil degerlendiriyorsunuz?
Bolgenizde biyuk yatirim var mi?

8. Hayirseverlik

i.
ii.

iii.
iv.

Vi.

Vii.

Bolgenizdeki sirketler egitim burslari veriyor mu?

Bolgenizdeki sirketler okul ya da cami yaptirma gibi faaliyetlere destek veriyorlar mi?
Bolgenizdeki sirketlerin spor ya da kultiir merkezi agma faaliyetleri var midir?
Bolgenizde gerceklesen bir afet sonrasi bolge sirketlerinin afetin etkisini azaltici
hayirseverlik faaliyetleri var midir? (Barinak vs.)

Bolgenizde devam eden bir catisma ortami varsa o ortamin yaralarini saracak sekilde
sosyal sorumluluk projeleri var midir?

Bolgenizde miiltecilerin sorunlarini azaltacak sekilde tasarlanmis sosyal sorumluluk
projeleri var midir?

Kadin ve cocuklarin toplumsal hayatinin gelistirilmesi igin tasarlanmis sosyal
sorumluluk projeleri var midir?
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